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RESUMEN EJECUTIVO

Los paises centroamericanos productores de café
se encuentran en una encrucijada. Los precios
del café en 2002 han alcanzado niveles histéri-
cos minimos. La continua sobreproduccién
mundial y el estancamiento en el consumo han
producido una acumulacion de inventarios y se
ha intensificado la competencia entre los orige-
nes. Para muchos productores, los precios del
café se han desplomado por debajo de sus cos-
tos de produccion, lo cual ha provocado penurias
economicas a este sector en todo el mundo, in-
cluyendo la region centroamericana. De hecho,
la actual crisis cafetalera parece ser de carécter
estructural: el aumento en la produccién de Bra-
sil y Vietnam (dos productores con bajos costos)
aunado a una mayor flexibilidad en el procesa-
miento del café por parte de los tostadores
(emplean métodos a vapor para disimular imper-
fecciones en la calidad) estan creando un nuevo
entorno para los paises centroamericanos. Al
mismo tiempo, la produccién de café de calidad
en ocasiones puede imponer recargos significa-
tivos en los costos, y los mercados para los cafés
especiales (gourmet, sostenibles, de Comercio
Justo, organicos, etc.) estan en expansion,

Los caficultores centroamericanos enfren-
tan nuevos desafios que exigen estrategias
novedosas, siendo el eje principal un amplio de-
sarrollo sostenible de la economia rural. El
presente informe aborda los efectos y las estra-
tegias formuladas para encarar |a crisis.

Una valoracion inicial del efecto de la crisis
en los paises centroamericanos aporta las obser-
vaciones siguientes:

* El impacto de la crisis sobre la situacion
macroeconomica no es tan significativo en
comparacion con los efectos especificos al
sector. Aungue los ingresos por concepto de
exportaciones han disminuido considerable-
mente (en casi un 44 por ciento), la pérdida
representa Unicamente un 1,2 por ciento del
PIB. Por otro lado, la crisis ha contribuido a
agudizar el déficit en la balanza de pagos de
Centroamérica, que alcanzé el 6 por ciento
del PIB.

* La crisis es mas pronunciada en términos de
desempleo, pérdida de ingresos para los pe-
quenos productores y morosidad en el pago
de las deudas de los medianos y grandes pro-
ductores. El empleo en el sector cafetalero
representa un porcentaje significativo de la
mano de obra rural que, en promedio, ronda
el 28 por ciento para toda la region, y hasta
un 42 por ciento en algunos paises como Ni-
caragua. Se calcula que debido a la crisis, la
pérdida de empleo permanente es de un 54
por ciento, mientras que la pérdida de em-
pleo estacional es de un 21 por ciento.

* Los problemas de los cafetaleros en el pago
de sus préstamos son evidentes en todos los
paises centroamericanos, principalmente en
El Salvador y Nicaragua, lo cual acentta las
dificultades para algunas instituciones finan-
cieras,

* Aunque en Centroamérica, a excepcion de El
Salvador, la produccién total de café y los ren-
dimientos aumentaron durante el decenio de
1990, entre los afios 2000 y 2001 se observo
una disminucién tanto en la produccion como
en el rendimiento, lo cual obedece en parte a
los bajos precios del grano.

Los estudios realizados en Centroamérica
senalan algunas fortalezas que poseen estos pai-
ses productores de café, a saber:

* Los costos de produccién se han equiparado
con los de grandes paises cafetaleros, pero
son mayores en comparacion con los de al-
gunos de los productores mas dindmicos
(como Vietnam e India). En la mayoria de los
palses centroamericanos, estos costos tam-
bién se redujeron en los afios noventa.

* Un alto porcentaje del café producido puede
clasificarse en cultivos de altura (High Grown,
HG) y estrictamente de altura (Strictly High
Grown, SHG). Esto pone de relieve un impor-
tante potencial para mejorar la calidad vy
penetrar mercados especializados (gourmet
y otras especialidades).

* Hasta la fecha, Centroamérica ha hecho un
buen trabajo en penetrar los mercados nicho
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y gourmet del café. En particular, Costa Rica
y Guatemala logran vender gran parte de su
café (entre un 35-50 por ciento) a mercados
diferenciados y de especialidades. Las expor-
taciones a mercados organicos y de Comercio
Justo son limitadas (menos del 1 por ciento)
pero estan en aumento. Otros paises, sobre
todo Honduras y Nicaragua, poseen un gran
potencial para vender mas a mercados dife-
renciados y de especialidades. Y todos los
paises centroamericanos pueden aumentar
significativamente sus exportaciones a nichos
de café orgéanico y de Comercio Justo.

En gran medida, Centroamérica ha respondi-
do a la crisis cafetalera, pero de una manera muy
tradicional. El énfasis de las respuestas ha sido
principalmente, si no exclusivamente, apoyar los
precios a los productores de café y reestructurar
la deuda del segmento que goza de acceso al
crédito formal. Estos programas tienden a ser
regresivos en el sentido que, por lo general, be-
nefician proporcionalmente més a los grandes
productores. Se han registrado demoras en la
introduccion de los cambios estructurales nece-
sarios para reposicionar el sector cafetalero en
estos paises, mejorar la comercializacién del café
(gourmet y mercados especializados), mejorar la
calidad y reducir los costos, y apovyar la diversifi-
cacion en zonas marginales (no competitivas). El
énfasis ha sido mantener a los agricultores
produciendo café, apoyando los precios y solu-
cionando sus problemas de deuda. Si bien este
tipo de solucion podria mitigar el problema in-
mediato, no allana el camino para la viabilidad a
largo plazo del sector cafetalero en estos paises.

{Qué se debe hacer para procurar la viabili-
dad a largo plazo del sector cafetalero en
Centroamérica? Como se mencionara supra, |a
solucion de largo plazo yace dentro del contexto
del desarrollo econédmico rural sostenible de es-
tos paises. Empero, también existen algunas
soluciones muy especificas al café que pueden
adoptarse en forma paralela. Algunas de estas
soluciones ya se han aplicado en varios paises
de la region, pero todavia se puede hacer mas y
de manera mas sistematica.

Las estrategias especificas se concentran en
dos areas principales: soluciones para los pro-
ductores que pueden mantenerse competitivos
con el café y soluciones para los productores que
no pueden mantenerse competitivos. En el caso
de los primeros, las soluciones se enfocan en
mejorar la calidad, la comercializacién y la tecno-
logia. Para los Gltimos, las soluciones estan
dirigidas a idear estrategias para diversificar sus
cultivos y dejar de producir café. Al lado de estas
soluciones existe la necesidad de hacer frente a
la problematica social y ambiental que presenta
la actual crisis cafetalera. Ademas, las solucio-
nes destinadas a mejorar la competitividad e
introducir programas de diversificacién repercu-
ten en los problemas ambientales y sociales.

Mejoramiento de la competitividad: calidad
y comercializacién del café. La ventaja centro-
americana en el mercado cafetalero radica en
contar con muchas zonas de cultivo con las con-
diciones agroecolégicas adecuadas para producir
café de buena calidad. Si bien algunos paises de
la regiébn han logrado avances explotando esta
ventaja (sobre todo Costa Rica y Guatemala) otros
han hecho poco. En general, la region tiene un
potencial significativo para mejorar la calidad y
penetrar segmentos de mercado de alta calidad
y de cafés especiales. Los programas de mejora-
miento de la calidad deben abocarse a mejorar la
calidad en la produccion primaria y también en el
beneficiado del cafe (beneficio seco y himedo).

Trabajos anteriores del BID/BIRF/USAID han
identificado cuatro elementos clave que deben
estar presentes en una estrategia para promover
la calidad, a saber:

+ Comprender y evaluar la calidad del café,

+ |dentificar los principales problemas que afec-
tan la calidad,

* Definirlas alternativas para superar estos pro-
blemas,

* Determinar las politicas gubernamentales vy
las inversiones (publicas y privadas) que faci-
litarédn la adopcién de dichas alternativas.




Para que sea efectiva, una estrategia de me-
joramiento de la calidad debera ser integral y
aplicarse a lo largo de toda la cadena de produc-
cion del café —cosecha y poscosecha-y, ademas,
debera prestar especial atencidn a cuatro areas:

* Identificar y apoyar las zonas geograficas con
las condiciones agroecol6gicas adecuadas
para una produccion de calidad.

« Garantizar la produccién de granos de cali-
dad, disenando y poniendo en préactica
programas amplios para el manejo del grano
de café y la prevencién de defectos.

* Desarrollar estrategias de comercializacion y
de valor agregado destinadas a crear asocia-
ciones y vinculos de largo plazo con el
mercado, que permitan recibir primas mas
altas por la buena calidad y penetrar segmen-
tos del mercado de altos ingresos.

» Explorar algunas estrategias publicitarias (ti-
les como el comercio electrénico vy las
subastas, la Taza de la Excelencia (Cup of
Excellence), campafas para fomentar el con-
sumo interno y sistemas de informacién de
mercados. Las politicas promocionales tam-
bién deberan concentrarse en los caficultores
e intentar divulgar informacién sobre los be-
neficios ambientales del café y la utilizacién
de practicas 6ptimas.

Asociado al aspecto de mejoramiento de la
competitividad se encuentra el mejoramiento de
la capacidad para enfrentar sacudidas en los pre-
cios. El uso de instrumentos de gestién de riesgos
puede reducir la incertidumbre con los precios y
proteger a los caficultores contra las perturbacio-
nes negativas en los mismos. Esto puede mejorar
el acceso al crédito y aumentar la flexibilidad a la
hora de tomar decisiones sobre comercializacion.

Disefio de una estrategia de diversificacién
para caficultores no competitivos. El desarrollo
de una estrategia exitosa para la diversificacién
agricola debe seguir un enfoque sistematico, que
tome en cuenta tanto condiciones agricolas como
comerciales, asi como problemas ambientales y
sociales. Los factores a considerarse deberan
incluir servicios de apoyo agricola confiables: in-
vestigacién y extensién para la produccién,

comercializacion y promocion; crédito: infraes-
tructura; asistencia técnica y capacitacién en
administracion empresarial y gestién de riesgos;
e inteligencia y regulacién del mercado. A pesar
de que algunos caficultores no serfan competiti-
vos, es importante que los gobiernos resistan
la tentacion de seleccionar ganadores o perde-
dores. Las condiciones propicias para la
diversificacion son, en muchas circunstancias,
similares a aquellas necesarias para fomentar una
mayor competitividad; y ambas exigen de una
estrategia amplia de desarrollo rural sostenible.

Tratamiento de la problematica social. La
vulnerabilidad social también debera reducirse,
tanto a corto como a largo plazo. A fin de ayudar
a los caficultores, a los trabajadores y a sus fami-
lias, es necesario contar con una mejor atencién
social (en particular, acciones a corto plazo como
medidas de proteccion social y redes de seguri-
dad alimentaria). Para proteger a los pequefos
caficultores, que son vulnerables a las variacio-
nes en los precios, es necesario desarrollar y
adoptar mecanismos de cobertura de riesgos en
los precios y otros instrumentos similares. Es im-
portante realizar més investigaciones para evaluar
los efectos de la crisis del café sobre los ingre-
sos y el consumo de productores y trabajadores,
asi como sobre los agentes econémicos directa
e indirectamente relacionados con el sector ca-
fetalero. Estas investigaciones cuantificarian los
efectos y ayudarian a identificar estrategias ade-
cuadas, grupos meta e instrumentos para ejecutar
programas de proteccién social orientados a en-
frentar la crisis.

Mayor conocimiento ambiental en la pro-
duccién de café. Finalmente, una estrategia sos-
tenible para el sector cafetalero debe proteger el
ambiente. Un acertado manejo ambiental puede
contribuir a mejorar la calidad, la productividad,
la viabilidad econémica, la competitividad v la
sostenibilidad de las explotaciones cafetaleras.
Ademas, puede ayudar a mantener la productivi-
dad de la tierra y ofrece oportunidades de merca-
do con valor agregado (como cafés especiales y
servicios ambientales). Las estrategias adoptadas




deben trabajar con los programas ambientales,
explorando las posibles externalidades positivas
entre la sostenibilidad ambiental y las acciones
tendientes a promover el mejoramiento de la ca-
lidad y la diversificaciéon. Como minimo, cualquier
estrategia que se ponga en practica para mejorar
la calidad del café y fomentar la diversificacién
no debera tener efectos negativos en el ambien-
te, especialmente en cuanto a la biodiversidad y
al uso del agua. De igual forma, deberan consi-
derarse los efectos sociales de cualquier estra-
tegia. Crear asociaciones activas con las ONG,
asi como trabajar con centros de investigacion y
de extension que cuenten con capacidad y expe-
riencia en gestion ambiental, ayudara a alcanzar
estos fines.

Aspectos institucionales. Las instituciones
publicas y privadas que trabajan en el sector ca-
fetalero en Centroamérica pueden jugar un papel
clave promoviendo la competitividad del sector.
Un primer paso fundamental sera que el pais de-
fina su estrategia cafetalera para responder a los
nuevos desafios y cambios en el mercado mun-
dial del café. Las medidas adoptadas deberan ser
coordinadas y reflejar una mezcla de prioridades
sociales, capacidad econdmica y decisién politi-
ca. Estos elementos deberan encauzarse hacia
programas de mas largo plazo, pero esto tam-
bien podria arrojar resultados tangibles en el corto
plazo. Entre las areas y programas especificos que
pueden fomentar las instituciones publicas y pri-
vadas en Centroameérica figuran: (a) promover la
produccion, el procesamiento, la comercializacion
y promocion de cafés de calidad, (b) apoyar la
agrupacion de pequenos productores, (c) pres-
tar una efectiva asistencia técnica, informacion
de mercado, investigacién y extensién a los
caficultores y (d) facilitar la constitucién de alian-
zas y relaciones de colaboracion entre aliados
locales y extranjeros.

INTRODUCCION

El declive de los precios del café en los merca-
dos internacionales a menos de 60 centavos de
dolar por libra (véase el Grafico 1) ha generado

una crisis significativa en el sector cafetalero de
los paises centroamericanos. Debido a la impor-
tancia que reviste el café para la regién, la crisis
esta teniendo repercusiones econémicas, socia-
les y ambientales negativas en estos paises.

Como respuesta a las inquietudes expresa-
das por varios gobiernos en la regién, el Banco
Mundial realiz6 un estudio a fin de examinar el
efecto de los bajos precios en las economias en
general y en los sectores cafetaleros en particu-
lar, pero principalmente para ofrecer ideas sobre
la forma en que los paises centroamericanos pro-
ductores de café podrian lidiar con la crisis. Para-
lelamente, el Banco Interamericano de Desarro-
llo (BID) y la USAID realizaron estudios similares.
En noviembre de 2001, el BID y la USAID dieron
inicio a varios estudios de pals para evaluar el
impacto de la crisis y buscar posibles solucio-
nes. En enero de 2002, las tres instituciones, BID,
USAID vy el BIRF, decidieron unir fuerzas y prepa-
rar un documento de trabajo sintetizando los prin-
cipales resultados de los estudios individuales
pero, sobre todo, haciendo énfasis en las posi-
bles soluciones. En particular, este documento,
por un lado, presenta alternativas relativas al me-
joramiento de la calidad, la comercializacién y la
exploracion de mercados nicho y, por otro, expo-
ne posibles estrategias de diversificacion para las
zonas cafetaleras marginales. También examina
aspectos ambientales y sociales relacionados con
el café en Centroamérica. Este documento de tra-
bajo conjunto fue presentado y discutido en una
reunion de partes interesadas convocada por los
tres organismos en Antigua, Guatemala (3-5 de
abril, 2002). La reunién conto con la presencia de
autoridades gubernamentales, productores,
ONGs, comercializadores/exportadores y grandes
tostadores internacionales, y generé animadas
discusiones. El vinculo al sitio en Internet que
contiene un resumen del taller “La Crisis Cafeta-
lera y su Impacto en Centroamérica: Situacién y
Lineas de Accion” celebrado en Antigua, Guate-
mala, del 3 al 5 de abril es: http://www.iadb.org/
regions/re2/coffeeworkshop/

El presente documento se sustenta en las
conclusiones de los informes que consultores
prepararon para el BID y la USAID, asi como en el




documento de trabajo y las discusiones sosteni-
das durante la reunién de abril en Antigua. Este
informe también presenta informacidn adicional
sobre la problematica social y ambiental relativa
al sector cafetalero en Centroamérica. Asimismo,
se ha beneficiado de manera significativa de un
informe reciente de la CEPAL, “Centroamérica:
El impacto de la caida de los precios del café”,
publicado en México, D.F, en abril de 2002, y de
un estudio realizado por LMC sobre la crisis ca-
fetalera, publicado en febrero del mismo ano.
Este informe examina en primer lugar los efec-
tos de la crisis y luego sugiere estrategias para
hacerle frente. El documento esta organizado de
la siguiente forma. Después de la presente intro-
duccion, el capitulo Il estudia la naturaleza y mag-
nitud de la crisis mundial del café y sostiene que
se trata de un cambio estructural, tanto en la
demanda como en la oferta a escala mundial,
que exige de cambios estructurales y del
reposicionamiento de los sectores cafetaleros de
las naciones centroamericanas. El capitulo lll ana-
liza el efecto macroeconémico de la crisis para
los cinco paises centroamericanos y examina el
impacto sobre el empleo, la produccién/exporta-
ciones y, por Ultimo, presenta algunos indicadores
de competitividad de los sectores cafetaleros en
la regién. El capitulo IV presenta el proceder de
los gobiernos centroamericanos para enfrentar la
actual crisis y senala que la mayoria de estas
medidas abordan los problemas de corto plazo
de deuda y apoyo de precios en lugar de ocupar-
se de los cambios estructurales. El capitulo V
expone en términos generales las opciones rela-
tivas al mejoramiento de la competitividad y la
diversificacién. El capitulo VI presenta las opcio-
nes para mejorar las estrategias de calidad, valor
agregado, comercializacién y promocién para los
cafés centroamericanos, incluyendo el uso de
métodos basados en el mercado para lidiar con
la volatilidad e incertidumbre en los precios. Ade-
mas, este capitulo menciona los parametros cla-
ve para el éxito de los proyectos en estas areas y
presenta la posicion de las naciones centroame-
ricanas en los mercados especializados y gour-
met del café. El capitulo VIl aborda las posibles
alternativas en términos de diversificacion para
los caficultores de la regién que no pueden com-

petir en el actual mercado cafetalero. Esta sec-
cion senala elementos esenciales de una estra-
tegia de diversificacién, los desafios que enfren-
tan los programas de diversificacion y las lecciones
derivadas de experiencias en diversificacion ru-
ral en todo el mundo. El capitulo VIII examina el
impacto social de la crisis para los pequenos pro-
ductores de cafe y los trabajadores, y ofrece al-
gunas sugerencias para establecer medidas de
proteccion social. El capitulo IX aborda la impor-
tancia del café para la biodiversidad centroame-
ricana, destaca los efectos ambientales de la ac-
tual crisis y formas para enfrentarlos, y concluye
presentando las lecciones aprendidas de algunos
proyectos recientes del Banco Mundial en
Centroamérica y México que toman en cuenta las
externalidades ambientales del café. Por ultimo,
el capitulo X menciona brevemente las principa-
les instituciones involucradas en el sector cafe-
talero y se enfoca en la forma en que dichas ins-
tituciones y organizaciones pueden apoyar el
desarrollo y la competitividad de cafés de buena
calidad en Centroameérica. Este capitulo también
presenta aspectos fundamentales relacionados
con la politica comercial del café.

Grafico 1. Precio del café de 1967
a 2002 (precios en USS nominales

por 100 Ib)
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NATURALEZA Y MAGNITUD
DE LA CRISIS DEL CAFE

En los ultimos cinco afos, el mercado interna-
cional del café ha experimentado cambios impor-
tantes en la oferta, reflejando un aumento cons-
tante en los niveles de produccién y exportacién
mundiales. La actual crisis en los precios no es
solamente parte de un fenémeno ciclico, sino
también una consecuencia directa de la nueva
estructura del mercado, lo cual exacerba el pro-
blema para los productores centroamericanos.

Las proyecciones de precios para el corto pla-
zo no son alentadoras. Con una demanda en len-
to crecimiento y una produccién mundial todavia
en niveles altos y en proceso de expansion, la
mayoria de los analistas pronostican gue la recu-
peracion del precio del café probablemente sea
lenta, al menos en el corto plazo. Esto amenaza
la sostenibilidad a largo plazo de la produccién
cafetalera en Centroamérica.

Cambios estructurales en el mercado
cafetalero mundial

En los afios noventa, los precios del café se vie-
ron afectados primordialmente por variaciones en
la produccién en Brasil (causadas sobre todo por
heladas), por ajustes realizados por los provee-
dores de café en respuesta a los cambios en los
precios y por una lenta pero constante expansion
de la produccién en otros paises, en especial en
Vietnam. Este periodo contrasté con una tendencia
generalmente decreciente en los precios desde
los niveles altos alcanzados a mediados del de-
cenio de 1970. La pérdida de aproximadamente
13 millones de sacos de café brasilefio a media-
dos de los noventa dispard los precios a un nivel
alto.

Sin embargo, para finales de los noventa la
resiembra en Brasil después de las heladas —sin
restricciones gubernamentales en cuanto a den-
sidad de arboles y técnicas de siembra, asi como
la apertura de nuevas zonas de produccién— au-
mento la produccion y, con ello, la oferta mundial.
El costo de produccién en Brasil también ha dis-
minuido como resultado de la adopcién de
tecnologias mejoradas vy, en particular, la recolecta

mecanizada. Asimismo, las nuevas inversiones
(plantaciones) en Vietnam y un aumento en |a
produccién de otros paises tradicionales dieron
como resultado excedentes considerables de café.

Durante los afios 2000 y 2001, la sobreoferta
mundial provocé una caida en los precios del café
a sus niveles més bajos en treinta afnos —o a su
nivel minimo en 100 afos, si se ajusta por la in-
flacion. Para muchos caficultores, los precios del
café cayeron por debajo de sus costos de pro-
duccién, ocasionando penurias financieras %
sociales a productores y trabajadores.

La produccion total actual de café verde ron-
da los 115 millones de sacos (de 60 kg netos), lo
cual supera el consumo en unos 105 millones de
sacos (80 millones en los pafses importadores %
25 millones en los paises productores). La sobre-
produccién ha provocado la acumulacién de
inventarios en las naciones productoras y consu-
midoras, y la caida de los precios mundiales.

Ademés de la sobreoferta, dos factores pri-
mordiales subyacen a la actual crisis: cambios
estructurales en la demanda y cambios en la na-
turaleza del abastecimiento de cafés de calidad
de Brasil y Vietnam.

Cambios en la demanda

En general, la demanda mundial se ha recupera-
do del leve descenso generado por el aumento
en los precios en el periodo de 1994/1995. Como
resultado de la liberalizacién y del crecimiento
economico en paises emergentes, sobre todo en
el este de Europa, partes de Asia y América Lati-
na (especialmente Brasil), la demanda mundial ha
alcanzado alrededor de 105 millones de sacos.
Este total esconde varias tendencias:

* La demanda global en los grandes paises
importadores crece lentamente, si es gue
crece del todo. Esto sugiere que los aumen-
tos en el mercado de alta calidad son
contrarrestados parcialmente por pérdidas en
Otras partes. Mientras tanto, estan surgien-
do y creciendo rapidamente nuevos mercados
no tradicionales, impulsados por la disponi-
bilidad de cafés baratos en forma soluble.
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* Los tostadores han aprendido a incrementar
la absorcién de cafés naturales y robusta me-
diante procesos como el vapor para eliminar
el sabor amargo.

* Los tostadores han aprendido a trabajar con
menores inventarios. Esto ha elevado los re-
querimientos en la capacidad logistica de los
proveedores, lo cual, a su vez, ha favorecido
a las grandes companias comercializadoras
y ha consolidado la cadena de abastecimien-
to en manos de menos comerciantes grandes.

* Los tostadores se han vuelto méas flexibles
en su habilidad para hacer cambios de corto
plazo entre distintos tipos de cafeé.

* La consolidacién de los tostadores en las
épocas de sobreabastecimiento ha provoca-
do una situacion en la que los precios al detalle
no reflejan necesariamente las reducciones
en los precios del café verde en los merca-
dos internacionales.

* Ha surgido un segmento de mercado peque-
no pero viable enfocado en la calidad y en la
diferenciacion de productos (cafés gourmet
y especiales).

Ademas de estas tendencias, el ingreso se
esta convirtiendo en un factor importante en el
consumo de café. Al norte de Europa, sobre todo
en Alemania, el consumo esta estancado pero esta
aumentando al sur de Europa y en la mayor parte
del este europeo. No obstante, el incremento en
el consumo en Europa oriental y en algunas par-
tes de Asia que se recuperan de sus problemas
economicos obedece a la alta disponibilidad de
robusta barato, lo cual ha permitido a los tosta-
dores ofrecer un producto a precios “accesibles”.
En Brasil, los tostadores han adoptado un enfo-
que contrario, concentrandose en el etiquetado
y en la calidad para el mercado nacional, lo cual
ha permitido al pais aumentar la demanda inter-
nay convertirse en el segundo consumidor méas
grande del mundo. Este ejemplo es pertinente
para la estrategia centroamericana.

Cambios en la calidad

Si bien la oferta ha crecido, en algunas partes del
mundo la calidad del café verde también ha me-
jorado. Los granos de mas alta calidad de Brasil,
derivados de mejores practicas de lavado y con-
troles de calidad, estan intensificando la
competencia con los cafés "Estrictamente Duro,”
"Prime” y “Extra Prime" de Centroamérica. Aun-
que la calidad del café de Vietnam todavia es baja,
algunas mejoras en la calidad en este pais —evi-
denciadas por ciertos resultados favorables en
la valoracion de los mercados de futuros de café-
permiten a los tostadores usar mas estos cafés
(brasileno y vietnamita). Al mismo tiempo, los
mercados para café gourmet y de especialidades
(gourmet, de Comercio Justo, organico, ecoldgico,
etc.) estan expandiéndose y comportan un so-
breprecio significativo.

EL CAFE EN CENTROAMERICA ANTE
LA RECIENTE CRISIS

Esta seccion presenta las caracteristicas esen-
ciales de los sectores cafetaleros en las cinco
naciones centroamericanas (Costa Rica, El Sal-
vador, Guatemala, Honduras y Nicaragua) y destaca
el efecto de la reciente crisis del café sobre es-
tos sectores y sobre las economias nacionales.’

Los cinco paises centroamericanos en con-
junto constituyen el segundo productor mas
grande de café en el mundo, después de Brasil.
La produccién varia de un pais a otro pero, en
general, se caracteriza por estar en manos de
pequenos agricultores.? El Cuadro 1 muestra las
principales caracteristicas de esta actividad en los
distintos paises.

Efecto macroeconémico
de la crisis cafetalera

Durante el periodo de 1999/2000 el café en
Centroamérica generd US$1.700 millones, lo que
correspondié a cerca del 11 por ciento de los in-
gresos totales por concepto de exportaciones.
El café es una fuente importante de ingresos por

1. Panama no se incluye debido al reducido tamafio de su produccién cafetalera y al hecho que el café no es muy importante para su economia.
2. Porlo menos, hay mas pequefios agricultores que medianos y grandes productares. Por otro lado, los grandes productores normamente contribuyen

con una proporcion significativa de la produccién.




Cuadro 1. Proncipales caracteristicas
de la produccion cafetera en Centroamérica

1999/2000
Produccién Area Cantidad | Rendimiento | Tamafo | Exportaciones | % del total de
productores promedio exportaciones
finca |
quintales 000 ha quintales/ha ha mill US$

Guatemala 6.794.022 267 62.649 25,5 4,3 597.8 21,0
Costa Rica 3.608.940 115 73.707 31,4 1,6 308,7 5.3
El Salvador | 2.982.157 162 23.597 18,4 6,9 311,85 11,0
Nicaragua 1.457.135 100 30.400 14,8 3.2 194,7 26,5
Honduras 3.913.460 260 90.000 15,0 2,9 345,2 26,1

Datos de 1999/2000. Manzana (mz) = 0,7 ha. Quintal {qq) = 100 |b & 46 kg
Fuente: Estimaciones con base en datos de los informes de pais preparados por el BID.

exportaciones en Guatemala, Nicaragua y Hon-
duras, pero lo es menos en Costa Rica y El
Salvador. Sin embargo, durante la cosecha 2000/
2001 la participacion del café en las exportacio-
nes totales disminuyé a menos de la mitad del
nivel para el periodo de 1999/2000 principalmen-
te debido a la caida en los precios —que oscil6
entre el 3-4 por ciento para Costa Ricay el 14 por
ciento para Nicaragua.

En el ambito macroeconémico, los gobiernos
y bancos nacionales también se ven afectados
por una perdida de ingresos provenientes del
comercio. Los paises centroamericanos han su-
frido una disminucién del 44 por ciento en sus
Ingresos por concepto de las exportaciones de
café en un solo ano (véase el Cuadro 2). Los in-
gresos por las exportaciones de café cayeron de
US$1.700 millones a US$938 millones en las co-
sechas 1999/2000 y 2000/2001, respectivamente,
y se preve que bajen atin méas, hasta unos US$700
millones en el periodo 2001/2002. El descenso
en las exportaciones perjudica la balanza de pa-
gos y afecta considerablemente la actividad
economica en general, sobre todo debido al ge-
neralizado impacto de los gastos de los
caficultores y trabajadores. La deuda del sector
cafetalero y los préstamos morosos danan al sec-
tor financiero, limitando la actividad bancaria y el
financiamiento de otros sectores econémicos.

La baja en los ingresos por las exportaciones
de café ha contribuido a un aumento en el déficit
de la balanza de pagos en los paises centroame-
ricanos, a pesar del incremento en las remesas y
a las menores tasas de interés para atender el
servicio de la deuda externa. En el afio 2001, este
déficit para las cinco naciones alcanzé los
US$3.650 millones, lo que equivale a un 6% del
PIB. Sin embargo, a pesar de la significativa cai-
da en los ingresos por concepto de las exporta-
ciones de café, la pérdida corresponde Gnicamente
al 1,2 por ciento del PIB en promedio para los
cinco paises en conjunto. Aunque el impacto
macroeconomico de la crisis puede ser limitado,

Cuadro 2. Baja en los ingresos
por exportaciones de café

1999/2000 - 2000/2001 (USS millones)

Pais/campana | 1999/2000 |2000/2001 | Cambio (%)
agricola

Guatemala 598 400 -38%
Honduras 345 167 -33%
El Salvador 276 108 -61%
Nicaragua 170 85 -50%
Costa Rica 289 178 -52%
Total 1.678 938 -44%

Fuente: Estudios del BID/USAID/BIRF.




existe un efecto sectorial, especialmente en tér-
minos de la rentabilidad del sector, el empleo y
el ambiente, aspectos que se examinan a conti-
nuacion.

Efecto de la crisis cafetalera

sobre los volimenes de produccién

y exportacion

Los menores precios suelen inducir a los produc-
tores, en particular a los menos competitivos, a
reducir la produccion. No obstante, comparando
la produccion de café con las exportaciones cen-
troamericanas desde 1990 (véase el Cuadro 3)
puede observarse que durante el periodo de 1990
a 2001 la produccion cafetalera aumento alrede-
dor del 14 por ciento y las exportaciones, cerca
del 22 por ciento. Se han observado variaciones
entre los paises. En este sentido, Nicaragua re-
gistro el mayor incremento tanto en produccion
como en exportaciones, sequido por Honduras y
Guatemala. Por otro lado, la produccién y las ex-
portaciones en El Salvador han mostrado una baja

considerable, seguido por Costa Rica. Esta situa-
cion no cambia mucho si seleccionamos un
periodo de tiempo distinto en el decenio de los
noventa como punto de comparacion. Empero,
si se comparan la produccion y las exportacio-
nes entre 2000 y 2001, es claro que ha habido
una disminucion general cercana al 10 por cien-
to. La mayor parte de la baja ha sido en la
produccién de El Salvador y luego de Honduras.
Varios informes indican que debido a los bajos
precios los agricultores no atienden sus parcelas
y aplican menos agroquimicos. La evidencia
muestra que entre los anos 2000 y 2001, los ren-
dimientos globales de café disminuyeron en
Centroamérica, y las mas grandes reducciones
se registraron en El Salvador (-25%), Nicaragua (-
20%) y Honduras (-17%). En general, se sugiere
que la mayor parte de la disminucién obedece a
menores precios, aunque es posible que sequias
recientes y otros efectos relacionados con el cli-
ma también tengan algo que ver. No obstante, (a)
es demasiado dificil derivar conclusiones con base

Cuadro 3. Produccion de café y volomenes
de exportacion en Centroameérica

EXPORTACIONES (EN MILES DE QUINTALES) % DE CAMBIO
1990 1997 1998 1999 2000 2001 1990-2001 | 1998-2001
Om‘hﬂfel 3.043 2.5086 2.914 2.824 3.046 2.760 -10,3% -5,3%
'El Salvador 3.026 3.712 | 2474 2.389 3.258 2.235 -35,4% -9,7%
uatemala 4.419 5.547 4.629 6.108 6.317 5.886 24,9% 27,2%
2.995 3.796 5.137 4,379 6.415 5.516 45,7% 7.4%
800 893 1.207 1.204 1.678 1.855 56,9% 63,7%
14.283 16.454 16.361 16.904 20.714 18.251 21,7% 11,6%
PRODUCCION (EN MILES DE QUINTALES) % DE CAMBIO
1990 1995 2000 2001 1990-2001 | 1995-2001
3.308 3.306 3.391 3.263 -1,4% -1,3%
3132 3.040 2.798 2.09 -33,2% -31,2%
4.200 4.700 5.516 5.500 31,0% 17,0%
2.604 2.919 4.266 3.549 36,3% 21,6%
| 932 894 2.083 1.800 93,1%| 101,3%
ca |14.176 14.859 | 18.054 16.203 14,3% 9,0%

Fuente: CEPAL (2002), con base en cifras oficiales.




en solo dos perfodos de datos (2000 y 2001) y (b)
puede ser demasiado pronto para valorar el
impacto total de los precios bajos, ya que nor-
malmente la produccién y las exportaciones tardan
un poco en responder a las fluctuaciones en los
precios.

Efecto de la crisis cafetalera sobre el
empleo

El café es una fuente muy importante de empleo
para el sector rural en la regién. En promedio, méas
de una cuarta parte de la fuerza laboral rural se
emplea en el sector cafetalero, Cabe mencionar
que en Nicaragua el 42 por ciento de la mano de
obra rural se emplea en la industria del café. El
Cuadro 4 muestra el empleo total en la produc-
cion de café y como una proporcion del empleo
rural total.

Los bajos precios del café estan provocan-
do que el desempleo alcance niveles criticos en
Centroamérica. En las dos Ultimas cosechas, el
empleo temporal ha disminuido en mas de un 20
por ciento, mientras que el empleo permanente
ha caido en mas de un 50 por ciento (véase el
Cuadro b). Més de la mitad de la fuerza laboral
permanente esta trabajando a menos del 50 por
ciento de capacidad. Los sueldos también han
bajado a medida que las fincas perciben meno-
res ingresos por el café y la mano de obra
desempleada ha aumentado. La CEPAL (2002)
estima que la pérdida de empleo ha redundado

Cuadro 4. Empleo estimado en la
produccion de café en Centroamérica

en una pérdida de ingresos salariales de unos
US$140 millones para Centroamérica en general,
de los cuales los trabajadores del café en Guate-
mala han perdido en sueldos US$62 millones,
seguido por los trabajadores de Honduras, quie-
nes han dejado de percibir US$37 millones. En el
capitulo VIl se exponen mayores detalles sobre
la situacion del empleo en el sector cafetalero, la
tipologia de los productores y el impacto social
de la crisis.

La situacion es particularmente critica debi-
do a que, a diferencia de otros cultivos, la mayoria
de los productores de café tiene pequenas par-
celas, vive en zonas rurales remotas y depende
en gran parte de su propia cosecha y del dinero
extra que obtiene recogiendo café por tempora-
das. Estos caficultores dependen de este ingreso
en efectivo para costear su alimento y cubrir otras

Cuadro 5. Disminucién de empleos
en el sector cafetalero en
Centroamérica,

2000-2002 (miles de trabajadores)*

Trabajador / 2000/2001 | 2001/2002 | Cambio (%)
campafia agricola |

Temporal 1.700 1.350 -21%
Permanente 350 160 -54%

Pais Mano de obra | Mano de obra | % de mano

econémicam. empleada | de obra rural

activa en zonas en el café empleada

rurales en el café

Costa Rica 725.000 200.000 28%

El Salvador 936.000 160.000 17%

Guatemala 2.286.000 700.000 31%

Honduras 1.152.000 300.000 26%

Nicaragua 672.000 280.000 42%
TOTAL

C. Jlm_&rica 5.771.000 1.640.000 28%

Fuente: CEPAL (2002, p.21)

* En Guatemala, Honduras, E| Salvador, Nicaragua y Costa Rica
Fuente: Estudios del BID/USAID/BIRF.

necesidades esenciales, como educacion y sa-
lud, y no poseen reservas de efectivo que puedan
utilizar en tiempos dificiles. Una crisis en el sec-
tor crea un desequilibrio social, un descenso
general en la economia rural, una emigracién ace-
lerada hacia las zonas urbanas y hacia otros paises,
y conlleva un potencial de inestabilidad.

El café es producido por muchos pequenos
caficultores, quienes representan tan solo un
pequeno porcentaje de la produccién total. Por
el contrario, los grandes productores, aunque sean
un pequeno porcentaje de todos los producto-
res, generan la mayor parte de la produccién. La
principal concentracién de produccién entre me-
dianos y grandes caficultores es en Guatemala y




El Salvador, seguido por Nicaragua. En Costa Rica
y Honduras, una parte significativa de la produc-
cion cafetalera estd en manos de pequenos
productores. El Cuadro 6 resume el aporte a la
produccién por tamano de caficultor.

Problemas ambientales derivados
de la actual crisis cafetalera

Para muchos productores que luchan por enca-
rar la crisis en los precios del café, los problemas
ambientales no son prioridad. En algunos casos,
las dificultades imperantes para el ambiente han
empeorado vy, al mismo tiempo, se han intensifi-
cado algunos problemas nuevos, como la
destruccion de bosques de sombra ~seguido por
una pérdida de biodiversidad- y la destruccion
de ecosistemas y habitats naturales. El capitulo
IX aborda en detalle la problematica ambiental
relacionada con la produccién de café, asi como
posibles estrategias para lidiar con ella, pero a
continuacion mencionamos algunos aspectos
esenciales derivados de la crisis:

Reduccién en la aplicacién de agroquimicos,
La crisis ha provocado una reduccién en la apli-
cacion de agroquimicos en la mayoria de los
paises centroamericanos (Guzman 2002). Esto
puede generar algunos beneficios para el ambiente
en el corto plazo (menor contaminacién del agua
y del suelo) pero también puede conducir a la pro-
pagacion de enfermedades (como la roya de la
hoja, etc.) y, en el largo plazo, la baja rentabilidad
puede inducir a los agricultores a cambiar a otros
cultivos.

Abandono de la finca o la siembra de otros
cultivos en lugar de café. El bajo precio del café
presiona a los productores a sembrar otros culti-
vos gue les permitan suplementar o sustituir la
produccion de café para poder sobrevivir. Es pro-
bable que los nuevos cultivos no sean adecuados
para los suelos e inclinaciones de las zonas cafe-
taleras, y que la introduccién de cultivos no aptos
cause serios problemas de erosion. Ademas, aban-
donar los cafetales y dejar las cerezas sin cosechar
puede causar graves plagas e infestaciones el ano
siguiente, dificultando el reinicio de la produccién
agricola.

Destruccion del bosque de sombra. La cri-
sis cafetalera obliga a los caficultores tradicionales
a cortar y vender el bosque que utilizaban como
sombra para madera y lefa. La introduccién de
nuevos cultivos para sustituir el café puede mo-
tivar el desbroce de los cafetos y de las areas
circundantes mediante técnicas de tala y quema.

Aplicacién limitada de tecnologias limpias.
En los dltimos anos, una cantidad creciente de
beneficios hiimedos ha aplicado medidas de con-
servacion del agua y la energia, y se promocionan
como establecimientos ecoldgicos o certificados
ambientalmente. La crisis cafetalera podria evi-
tar que otros beneficios inviertan en la aplicacion
de dichas medidas. Existen algunos indicios (véa-
se Guzman 2002) de que en los paises centro-
americanos, con la posible excepcion de Costa
Rica, la actual crisis del café podria haber condu-
cido a una reduccién de practicas ambientales
adecuadas a nivel del beneficiado himedo.

Cuadro 6. Produccién de café por tamano de productor

'Menos de 100qq % de Mas de % de la % de los

|  %produccién | productores produccién | productores

20,0% 79,8% 2000qq 50,0% 5,6%

38,2% 90,2% 800qq 23,0% 0,5%

Nicaragua 14,0% 89,6% 1500aq 36,0% 0,6%
El Salvador 9,6% 80,8% 1000qq 57,8% 4,0%
Wl!"“ 44,7% 92,0%* 1000qq 10,6% 3,0%*

Fuente: Estimaciones con base en datos de los informes de pais preparados por el BID,
Nota: * son cifras bastante aproximadas.




Posicion competitiva de los cafés
centroamericanos en el contexto
de la crisis

Dos formas claras en que los paises centro-
americanos pueden competir es mediante la
introduccién de mejoras en la productividad (ma-
yores rendimientos y menores costos), asi como
mediante un enfasis en la produccién de cafés
de mejor calidad, incluyendo la penetracion de
mercados de especialidades.?

Productividad y costos de produccion. Los
rendimientos promedios del café varian de un pais
a otro, pero Costa Rica y Guatemala registran los
mayores rendimientos en comparacién con los
demas paises. Si bien el tamano promedio de las
fincas en Costa Rica es de alrededor de 1,6 ha (6
2,2 manzanas), los rendimientos promedio son
bastante altos (uno de los mas altos del mundo)
debido a la adopcion de tecnologias de alto ren-
dimiento y al uso de agroquimicos. Los paises
centroamericanos han mejorado sus rendimien-
tos durante el ultimo decenio.* El Cuadro 7
compara el rendimiento promedio del periodo
2000/2001 con los rendimientos durante 1990 y
1995, respectivamente. El cuadro también muestra
que, a excepcion de El Salvador, los rendimien-
tos del café en la region han mejorado en todos
los paises, siendo Nicaragua, Guatemala y Hon-
duras los paises que han registrado los mayores
incrementos. Con unos 18 quintales por hecta-
rea, los rendimientos promedio en Centroamérica
se comparan con los de los grandes paises pro-
ductores de café como Brasil (17gg/ha) y Colombia
(18qga/ha), pero son inferiores a los de nuevos y
dinamicos productores como Vietnam (48 gg/ha)
e India (21 gg/ha).®

En términos del costo de produccion, el Cua-
dro 8 presenta los costos de produccion
estimados por los consultores del estudio del BID/
BIRF/USAID (2002), del estudio de la CEPAL (2002)

Cuadro 7. Cambio en los
rendimientos del café

Fuente: Elaborado con base en datos oficiales de la CEPAL (2002).

y de LMC (2002). Los datos del BID/BIRF/USAID
hacen referencia a la campana agricola 1999/2000,
mientras que los de la CEPAL se refieren al ano
2001. Las estimaciones de LMC se refieren a la
campana agricola 2000/2001. En el caso de Nica-
ragua y Honduras, las estimaciones realizadas por
los consultores locales para el estudio del BID/

Cuadro 8. Costos de produccién

Jeim . 3 jﬁ. ‘_ - Bl ?‘ S
. b o R juintal ] i &
g 51 74 74
1" 77 86 100
. 48 57 84
' 70 67
= f_’ | Tradicional 53
: '1:! Semitecnificado 58
Tg | Tecnificado 70
1% 4]
8 ge i 62 65
e B racicionsi 36
.!? g !'; Semitecnificado 46
i -:'1 Tecnificado 58

Fuente: La primera columna “Consultores” presenta las estimaciones de
costos obtenidas & partir de los distintos informes de los estudios de
paises preparados por consultores para el estudio del BID/BIRF/USAID.
La segunda columna muestra las estimaciones de costos presentadas
por la CEPAL (2002, p.30). Estas estimaciones se basan en informacion
de costos producida por varios institutos del café. La tercera columna
contiene estimaciones hechas por el informe de LMC, “Coffee in Crisis”
(El café en crisis), 2002.

3. La penetracion de mercados de especialidades es una solucion parcial que funcionaria para algunos, pero no para la mayoria delos caficultores.

Cabe mencionar que una mayor productividad (en términos de rendimientos) no se traduce necesariamente en una mayor rentabilidd. Ser mas
productivo puede ser menos importante que mejorar la comerciabilidad de la produccion. Ademas, el aumento en los rendimientos suele ir acompanado

de mayores costos laborales y de insumos.

5. Las cifras son quintales por hectarea (qg/ha) y provienen de estimaciones presentadas en el Cuadro A-2 del informe de la CEPAL (2002) para la

campana agricola 2000/2001.
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BIRF/USAID lograron distinguir tres niveles tec-
nolégicos: tradicional (muy pocos insumos),
semitecnificado y tecnificado. Aunque los datos
presentados en el cuadro siguiente presen-
tan algunas diferencias, pareciera existir una
categorizacion bastante uniforme de los palses
en términos de costos de produccién. El produc-
tor con mayores costos pareciera ser Costa Rica,
seguido de Guatemala, luego Nicaragua, El Sal-
vador y Honduras. Sin embargo, segun el estudio
de LMC, aparentemente El Salvador es el segun-
do productor con mayores costos en el grupo. Si
se toma en cuenta esta categorizacion y se ob-
serva lo ocurrido con la produccidn, puede notarse
que el productor con mayores costos (Costa Rica)
contrajo su produccion durante el decenio de los
noventa, al igual que El Salvador.

Una posibilidad para explicar la situacion de
El Salvador es que esos costos (CEPAL y BID/BIRF/
USAID) no toman en cuenta los costos financie-
ros vy, al parecer, el sector cafetalero salvadorefio
estd fuertemente endeudado. Si se consideran
los costos financieros, El Salvador estaria entre
los productores con mayores costos. Asimismo,
durante los anos noventa la produccion de café
en este pals experimentd varias condiciones
climaticas adversas, lo cual impuso costos de re-
habilitacion adicionales.

Por Ultimo, el informe de LMC (2002) presen-
ta algunos indicios sobre la posicion competitiva
de Centroamérica en cuanto a los costos, en com-
paracion con otros productores de café en el
mundo. El estudio comprende 22 paises produc-
tores de café de América Latina, Asia y Africa. Al
analizar los costos de cada pais, puede observar-
se que Nicaragua y Honduras se encuentran entre
los productores con menores costos en el grupo
de los 22 principales productores de café, Gua-
temala estaria mas o menos en el medio, y Costa
Rica y El Salvador formarian parte del grupo con
mayores costos. Cabe sefalar que Vietnam figu-
ra como el productor con menores costos,
seguido por Indonesia.® Segun el informe de LMC,
los rubros “onerosos” que categorizan a los pai-
ses centroamericanos como los productores con

los mayores costos son: mano de obra (Costa
Rica), capital/financiamiento (El Salvador) e
insumos (Guatemala).

Tipos de café y calidad del café. La mayor
parte del café centroamericano puede clasificarse
en cafe de altura (HG) y estrictamente de altura
(SHG). Esto corresponde al café cultivado a mas
de 800 metros de altura. Los cafés cultivados entre
800-1.200 metros normalmente se clasifican como
duros (HB) y por encima de los 1.200 metros, se
clasifican como estrictamente duros (SHB) y sue-
len generar sobreprecios significativos en el
mercado. El Cuadro 9 presenta la cuota de la pro-
duccion de café cultivado en tierras altas. Cabe
destacar que la mayor parte de la produccién cla-
sificada como de grano estrictamente duro, se
origina en Nicaragua, luego Guatemala seguida
por Costa Rica, y la menor se localiza en El Salva-
dor. La mayor parte del café producido en alturas
superiores a los 800 metros proviene de Hondu-
ras, seguida por Nicaragua, luego Guatemala y
Costa Rica, mientras que la proporcién menor
procede de El Salvador. Sin embargo, mientras
gue los cafés guatemaltecos y costarricenses sue-
len recibir sobreprecios considerables por su
calidad, Honduras es penalizada (vende a precios
reducidos) a pesar de que la mayor parte de su

Cuadro 9. Porcentaje del café
clasificado como de altura (HG) y
estrictamente de altura (SHG)

Estricta. | Duro (HB) Estricta.

~duro (SHB) ~duro y duro

(SHB y HB)

Costa Rica 39% 24% 63%
Guatemala 45% 19% 64%
El Salvador 15% 32% 47%
Nicaragua 85% ND 85%
Honduras 19% 67% 86%

Nota: Estrictamente duro es el grano producido a 1.200 metros y
maés, y duro es el grano producido entre los 800 y los 1.200
metros.

Fuente: Estimaciones con base en datos de los informes de pais
preparados por el BID.

6. Vietnam e Indonesia producen principalmente robusta y los costos de produccidn para este tipo de café suelen ser inferiores alos del arabico.




café puede clasificarse como de altura. Las fuen-
tes comerciales a menudo aducen que el motivo
para los precios reducidos del café hondurefo
es su inadecuada preparacion durante y después
de la cosecha.

Los datos anteriores senalan con claridad que
los cafés centroamericanos tienen un gran po-
tencial para ingresar a mercados de calidad y de
especialidades. En particular, el potencial es alto
en lugares como Nicaragua y Honduras, donde
las condiciones climaticas, de suelos y altura son
apropiadas para la mayor parte del café produci-
do, aunque los cafés de estos dos paises no gozan
del mismo renombre que los cafés producidos
por Guatemala y Costa Rica. El Salvador parecie-
ra ser el menos apto del grupo para explotar
mercados cafetaleros de muy alta calidad.

Centroameérica, como region, ha sido una de
las principales exportadoras a mercados gourmet,
de Comercio Justo y orgéanico, junto con México
y Colombia. El Cuadro 10 presenta algunas esti-
maciones de exportaciones reales en los distintos
segmentos del mercado de cafés especiales (di-
ferenciado, organico, de Comercio Justo), asi
como algunos calculos de la capacidad poten-
cial certificable para los cafés organicos y de
Comercio Justo.

El cuadro anterior muestra que una cantidad
importante de las exportaciones de Costa Rica y
Guatemala se vende en mercados diferenciados.’
Incluso en estos paises, existe un alto potencial
para aumentar las exportaciones a mercados or-
ganicos y de Comercio Justo. En el caso de
Nicaragua y Honduras, sus exportaciones a los
mercados diferenciados son relativamente bajas
pero, en relacion con otros paises centroameri-
canos, Nicaragua exporta una buena cantidad del
grano a mercados organicos y de Comercio Jus-
to. Especificamente, en cuanto a los mercados
diferenciados, Nicaragua y Honduras, con su alto
porcentaje de café de gran altura, variedades vie-
jas, microclimas y métodos de produccién
tradicional, poseen considerable potencial de
mejorar su produccion y aumentar su participa-
cion en el mercado. Cabe mencionar que mientras
que las exportaciones de cafés diferenciados en
general registran una participacién importante, las
exportaciones a mercados orgénicos y de Comer-
cio Justo son muy bajas (menos del 1% en la
mavyoria de los casos) e incluso si alcanzan su
potencial en el corto y mediano plazo, las expor-
taciones de la mayor parte de las naciones
centroamericanas a los mercados organicos y de
Comercio Justo no sobrepasaran el 5 por ciento.

Cuadro 10. Exportaciones y capacidad potencial
para mercados de especialidades

Café vendido | Exportaciones Potencial de | Exportaciones Cuota de Capacidad
a mercados de café | certificacion de | de Comercio Comercio potencial de
diferenciados organico orgénica a Justo Justo registro como
corto plazo Comercio Justo
Yo 000 sacos 000 sacos 000 sacos % 000 sacos

exportaciones exportaciones
Costa Rica 35-40% ND ND 16 0,9% 41
El Salvador 5% 4,6 11 6 (2001) 0,5% 12
Guatemala 40-50% 10 (2000) 35 22 (2000) 0.7% 60 (2001)
Honduras 10-15% ND 5 8-11 (2000)* 0,4% 51 (2001)
Nicaragua 10-15% 10 (2000) ND 24 (2000) 2,0% 135 (2001)

Fuente: Estimaciones hechas por Daniele Giovannucei (consultora) de varias fuentes y de la Fair-trade Labeling Organizations Irternational (FLO).

7. Los mercados diferenciados del café son los mercados de café gourmet, de Comercio Justo, organico, cultivado a la sombra y oras especialidades.

Estos cafés poseen atributos especificos (calidad, social, ambiental, etc.) que los distingue del “grueso” de los granos bésicos.




Sin embargo, aumentar las exportaciones a mer-
cados cafetaleros diferenciados puede ser una
de las vias para enfrentar la actual crisis del café.

Si se consideran los valores unitarios de las
exportaciones, se podria tener una nocién de los
sobreprecios (o descuentos) por calidad que re-
ciben los cafés centroamericanos ®? Aunque estos
valores no constituyen una medida exacta de las
primas por calidad, dan una idea del valor pro-
medio del grueso de los cafés exportados por
estos paises. El cuadro 11 muestra los valores
unitarios de las exportaciones de café centroame-
ricano. Se puede derivar del cuadro que en los
ultimos once anos los valores unitarios de las ex-
portaciones de Costa Rica, El Salvador, Guatemala
y Nicaragua han sido bastante similares, mien-
tras que Honduras registra valores muy bajos. Es
interesante advertir que —a pesar de su baja pe-
netracién en los mercados de especialidades de
café- tanto Nicaragua como El Salvador se ase-
mejan bastante a Costa Rica y Guatemala en
terminos del valor unitario de las exportaciones.
Esto puede revelar algo acerca de la relativamen-
te escasa homogeneidad en los grados de calidad
del café en los dos Ultimos paises. Otra observa-
cién importante es que los valores unitarios de
las exportaciones de café estimados en el ano
2001 para la region son bastante inferiores a los
del decenio de 1990, el afo siguiente al colapso
del Convenio Internacional del Café.

Otro indicio de las primas y reducciones en
los precios por calidad se presenta en el Cuadro
12 que resume las primas y descuentos para los
cafés centroamericanos. Las primas y descuen-
tos se reportan en el Complete Coffee Coverage
(Cobertura total del café), una publicacion diaria
sobre los precios del café vigentes en el merca-
do. Estas primas/descuentos cambian dia a dia y
el cuadro lo que muestra es una “foto instanté-
nea” de los mismos durante la semana del 15 de
julio, 2002. Por ende, si bien este cuadro refleja
como valora el mercado cada uno de estos cafés
en un momento dado, debe procederse con cau-
tela al leerlo, ya que es solo un reflejo de lo que

ocurre en un periodo de tiempo muy breve. El

Cuadro 11. Valores unitarios
de las exportaciones de café en

Centroameérica

Precio de las 1990 1997 2000 | 2001
(US$/qq)

Costa Rica 81 166 90 67
'El Salvador 81 136 96 59
‘Guatemala 73 112 92 65
Honduras 79 86 53 33
‘Nicaragua 85 136 101 59
‘Centroamérica 78 121 81 54

Fuente: CEPAL (2002)

cuadro muestra las primas y los descuentos (en-
tre paréntesis) de los cafés centroamericanos con
relacion al precio del contrato C de Nueva York
para entrega en setiembre. Ademas, divide los
cafés en dos categorias principales: SHG (estric-
tamente de altura) de preparacién europeay Prime.
Para efectos de comparacién, el Colombia Supre-
mo se emplea para el SHG y el Santos brasileno,
para el Prime. El cuadro también incluye precios

Cuadro 12. Diferencias en los precios
del café a mediados de julio de 2002

SHG Prime
$3 ND
(-84) ND
$5,5 (-83)
(-$3) (-$5)
(-$2) para HG (-83) a (-$4)
(-$19)
$7,5 a $8

Fuente: Complete Coffee Coverage; 17 de julio, 2002

Nota 1: SHG=estrictamente de altura; HG=de altura; los precios SHG
son para la preparacion europea.

Nota 2: Todas las cifras son en US$ por quintal (100 Ib) y corresponden a
primas (descuentos) en relaciéon con el precio del contracto C de Nueva
York para entrega en setiembre en la bolsa. Los nimeros negativos
aparecen entre paréntesis, lo que significa precios reducidos respecto al
precio del contracto C de Nueva York.

8.  El valor unitario de las exportaciones se calculan dividiendo el valor total de las exportaciones de café entre el volumen taal de estas exportaciones.




para el café mexicano de altura (HG) y para los
cafés Prime mexicanos. Durante el periodo de julio
de 2002 en que fue elaborado el cuadro, no se
disponia de cifras para los cafés costarricenses.
El cuadro sefala que el café Colombia Supremo
posee una prima alta en el mercado, y que los
cafes SHG guatemaltecos y nicaragliienses tam-
bién se comercian con un sobreprecio. Los cafés
SHG de El Salvador y Honduras se venden a pre-
cios reducidos, de hecho a niveles inferiores al
café mexicano de altura. Sitomamos los descuen-
tos de los cafés Prime, puede observarse que
todos los granos Prime se venden con descuen-
tos superiores en comparacién con el Santos
brasileno 2/3. No obstante, dada la posibilidad de
sustituir algunos de los cafés Prime centroameri-
canos por Santos brasilefo 2/3, las diferencias
de precios son tales que los tostadores tratarian
de usar la mayor cantidad posible de Santos 2/3
en detrimento de los Prime centroamericanos.

Se transmiten mensajes bastante similares
para los valores unitarios de las exportaciones en
2001 (Cuadro 11) y las diferencias entre los mer-
cados presentadas en el Cuadro 12. Los cafés
hondurenos al parecer estan recibiendo meno-
res precios en comparacion con otros cafés
centroamericanos, mientras que Guatemala y
quiza Nicaragua obtienen mayores precios. Los
cafés salvadorenos parecieran comerciarse a pre-
cios reducidos con relacién a otros cafés
mexicanos y centroamericanos, con la posible ex-
cepcion de los granos hondurenos.

RESPUESTAS A LA CRISIS

La actual crisis cafetalera es similar a la crisis
acaecida con el colapso del Convenio Internacio-
nal del Café en 1989.° El colapso de los precios a
principios de los noventa fue cubierto mediante
la creacion de fondos de emergencia en Costa
Rica y El Salvador, cuyo propdsito era sostener
los precios que recibian los productores.'” A fin
de bregar con la crisis, los paises centroamerica-
nos han respondido de varias maneras. Las

9. Véase Akiyama y Varangis (1990)

medidas adoptadas descansan en planes simila-
res de corto plazo: fondos de compensacion para
apoyar los precios de los productores vy
refinanciamiento de la deuda. De uso menos fre-
cuente son los programas que promueven el
cambio estructural de largo plazo de los secto-
res cafetaleros con el objeto de mejorar la calidad
y la productividad, asi como considerar posibles
alternativas de diversificacién para ciertas areas.

Costa Rica tiene el Fondo Nacional de Esta-
bilizacién Cafetalera (FONECAFE), creado en 1992
para responder a la crisis producida por el colap-
so del Convenio Internacional del Café en 1989.
El objetivo de este fondo es compensar a los
caficultores cuando el precio de liquidacién es
inferior a los costos de produccién en més de un
2.5 por ciento, siempre y cuando haya fondos
disponibles. La deuda (monto) méaxima que el
fondo puede asumir es de US$50 millones. Du-
rante 1994-1997, los productores no solo
reembolsaron los fondos sino que también
FONECAFE acumulé US$23 millones adicionales.
Estos dineros permitieron a la institucién otorgar
US$6,38/fanega a los productores durante 1998-
1999 y 1999-2000."" En el ano 2001, FONECAFE
otorgé a los productores de café US$18,76 por
fanega producida como apoyo para enfrentar la
crisis. De estos pagos, US$6,38 provenian de
ahorros anteriores de FONECAFE, mientras que
el resto tendra que ser devuelto al fondo cuando
los precios FOB excedan los US$92 por quintal
(100 Ib). Para los nuevos fondos, FONECAFE hizo
dos emisiones de bonos por $25 millones, con
un vencimiento a 10 anos y a una tasa del 8 por
ciento con tres anos de gracia en el pago del prin-
cipal.

Ademas, la Camara Nacional de Cafetaleros,
las cooperativas y la Unién de Pequerios y Me-
dianos Productores Agropecuarios (UPANA-
CIONAL) han acordado con el gobierno reestruc-
turar la deuda de los cafetaleros —calculada en
unos US$120 millones— con los beneficiadores y
bancos. La propuesta es crear un fideicomiso que

10. Para obtener mas informacion sobre las respuestas de politica en El Salvador, Costa Rica y México ante el colapso de los precios del café en 1989-

1990, véase Jaramillo {1991).
11, Una fanega equivale a un quintal o a 100 libras.




emita bonos por un monto de US$120 millones,
de los cuales el gobierno avalara US$25 millones,
ICAFE US$10 millones, INFOCOOP US$10 millo-
nes y US$75 millones seran garantizados por los
beneficiadores, bancos y productores. Este fon-
do comprara la deuda de los productores y la
sostendra por diez anos.

Finalmente, ICAFE esta ejecutando dos pro-
gramas para la cosecha 2001/2002. Uno es la
retencion del 5 por ciento del café de menor cali-
dady el segundo es un plan para mejorar la calidad
general del café exportable de Costa Rica.

El Salvador establecié un Fondo de Emergen-
cia para la Caficultura por un monto de US$45
millones. Este fondo se cred en 1992 para res-
ponder a la caida en los precios del café después
de 1989. El fondo se distribuyod a todos los pro-
ductores independientemente de su nivel de
endeudamiento, su capacidad de pago o dispo-
nibilidad de garantias. Los fondos se obtuvieron
mediante un préstamo internacional y debian ser
cancelados en su totalidad en 1999/2000. Duran-
te el periodo de recuperacion en los precios (1994
a 1897/1998), los productores lograron reducir su
deuda de largo plazo. Sin embargo, en 1998 una
grave sequia redujo en mucho la produccién y la
deuda de los productores volvié a aumentar. Por
otro lado, después de 1999 los precios del café
cayeron de nuevo, lo que obligd a crear un se-
gundo fondo de emergencia, el Fondo de
Emergencia Il, en el afio 2000. Este fondo recibié
US$80 millones mediante la emisién de bonos y
los productores obtuvieron US$25/qq tomando
como base su produccién promedio para 1998/
1999 y 1999/2000. En este fondo, los producto-
res tendran que reembolsar US$5/qq al afo més
un 11 por ciento de interés.

Asimismo, para el largo plazo se cuenta con
el Programa Integral de Renovacién del Parque
Cafetalero, disefiado por el Ministerio de Agricul-
tura y el Banco Multisectorial de Inversiones (BMI)
y que consiste de US$100 millones, financiados
a traves del sistema bancario, para renovar las
fincas cafetaleras. El programa consta de dos
componentes primordiales. El primero es un cré-
dito a una tasa de interés del 9 por ciento, por 15

anos con un periodo de gracia de cinco afos, que
se otorga a productores econdmicamente solven-
tes que posean mas de 25 manzanas situadas en
zonas a 800 metros de altitud o mas. El segundo
componente es una donacidén no reembolsable
para asistencia técnica.

A pesar de todas estas medidas, a finales de
2000/2001 la situacion era bastante precaria. Los
bancos redujeron sus préstamos para capital de
trabajo de US$40/qq a US$20/qq mientras que el
BMI estimé que las deudas en el sector ascen-
dian a US$250 millones, incluso después de los
US$80 millones en apoyo del Fondo de Emergen-
cia durante el ano 2000. Lo anterior condujo al
establecimiento del Programa de Rescate Ca-
fetalero, un plan integral dividido en cuatro
componentes:

* Creacion de un fideicomiso (FICAFE) para re-
estructurar la deuda de los productores.

* Concesion de crédito suplementario para la
produccion en el periodo 2001/2002, equiva-
lente a US$20/qq.

* Eliminacién del 5 por ciento del café de me-
nor calidad.

* Concesion de créditos para la cosecha de Ia
campana agricola 2001/2002.

En Guatemala, el Congreso autorizé, con el
apoyo del gobierno federal, el establecimiento de
un fondo en fideicomiso para financiar a los pro-
ductores por medio de los programas siguientes:
(i) diversificacién fuera del café (fondos para siem-
bra, mantenimiento, cosecha), (i) elaboracién de
productos agropecuarios (equipo, maquinaria,
capital de trabajo, infraestructura fisica), (jii)
comercializacion y (iv) reestructuracién de deu-
das. Se autorizé al fideicomiso recaudar US$100
millones mediante la emisién de bonos ofrecidos
en el mercado nacional a una tasa de interés del
8.5 por ciento. El fondo se establecié en octubre
de 2001 y es administrado por el Banco de Desa-
rrollo Rural (BANRURAL). Los muy pequenos vy
pequenos agricultores (alrededor de 50.000) re-
cibirian cerca de US$40 millones, mientras que
los medianos y grandes productores (alrededor
de 12.000) recibirian unos US$60 millones.




En Honduras el gobierno, por intermedio del
Fondo Cafetero Nacional suministré 330 millones
de lempiras (alrededor de US$20 millones) a los
caficultores. Con estos dineros, cada productor
de café recibidé 100 lempiras por quintal de café
verde producido. Durante la campana 2000/2001
los productores recibieron 70 lempiras por quin-
tal de café verde producido. Se espera que los
caficultores reembolsen estos dineros al Fondo
Cafetero por medio de un impuesto a la exporta-
cion, posiblemente ya para la campafa agricola
2002/2003. Ademas, el gobierno ha reducido el
costo de la certificacidn de exportacion de US$6
a US$5 por quintal. Cabe mencionar que los cos-
tos, comisiones e impuestos de exportacion
hondurenos han hecho que una cantidad signifi-
cativa del café salga hacia Guatemala, E| Salvador
y Nicaragua para evitar esos cargos.'?

En Nicaragua el proceso de apoyo al sector
cafetalero ha sufrido importantes atrasos. La dis-
minucion de los precios ha impedido que muchos
agricultores paguen sus deudas a bancos,
exportadores y comerciantes. Se calcula que los
caficultores adeudan alrededor de US$70 millo-
nes, lo que corresponde a cerca del 2,7 por cien-
to del PIB. Los productores solicitaron la inter-
vencion del gobierno para disenar un programa
de contingencia que les permitiera hacer frente a
la deuda y para promulgar una ley que prohibiera
la ejecucion de sus propiedades. La crisis no
solo afecta a los productores sino también a
los bancos, comerciantes, instituciones de
microfinanciamiento, tostadores e incluso a las
companias internacionales. Finalmente el gobierno
prometié ayudar a los productores con sus deu-
das con los bancos y exportadores, y concedio
un préstamo de US$25 por quintal que debia
cancelarse en un plazo de ocho anos. Se estima
que para finales de 2001 esta medida haya bene-
ficiado a un 15 por ciento de los caficultores, so-
bre todo a los grandes.

Para resumir, Costa Rica y El Salvador en el
pasado utilizaron fondos de emergencia para apo-

yar el ingreso de los productores ante el des-
plome de los precios. Los fondos fueron
reembolsados gracias a la recuperacién de pre-
cios durante el periodo 1994-1997 pero sin esta
recuperacion temporal, el reembolso habrfa sido
“dudoso”. Para responder a la crisis cafetalera
después de 1999, tanto Costa Rica como El Sal-
vador, y ahora Honduras, estan recurriendo
nuevamente a los fondos de emergencia, cuyo
reembolso dependeré otra vez de la recuperacion
de los precios mundiales del café. No obstante,
si la recuperacién es lenta y los precios se man-
tienen relativamente bajos, la capacidad de pago
de los productores se vera afectada.

Asimismo, y como respuesta a la crisis cafe-
talera, Costa Rica, El Salvador, Guatemala y
Nicaragua estan empleando programas para re-
estructurar la deuda de los cafetaleros. Estos
programas benefician principalmente a los me-
dianos y grandes productores que reciben créditos
formales. Al mismo tiempo, algunos de estos
paises estan empezando a ejecutar proyectos de
largo plazo para diversificar, renovar las planta-
ciones cafetaleras, y mejorar la comercializacion
y calidad de sus cafés exportables. Sin embargo,
el enfasis primordial de la respuesta hasta la fe-
cha continua siendo una solucién de corto plazo:
mantener a los caficultores produciendo brindan-
doles apoyo con los precios y resolviendo sus
problemas de deuda. Como se mencionara en el
capitulo VIII, la mayoria de los pequenos produc-
tores y trabajadores no se han beneficiado
directamente de los programas de asistencia al
sector cafetalero.

ESTRATEGIAS PARA FOMENTAR
LA COMPETITIVIDAD

Y LA DIVERSIFICACION:
ASPECTOS GENERALES

Como se mencionara en secciones anterio-
res, el sector cafetalero es un importante
componente de las economias de las naciones
centroamericanas en términos del empleo y de

12. Se calcula que los costos totales y otros cargos para la exportacién de café alcanzan los US$17-20 por quintal.




las exportaciones.'® La gran dependencia de las
economias regionales del café las hace vulnera-
bles a los descensos en el mercado y a las
presiones competitivas existentes en la industria.
La crisis del café realmente se ha venido gestando
desde hace algun tiempo, pero no fue sino hasta
hace poco que ha permeado Centroamérica a
medida que se ha reconocido la necesidad de
introducir cambios estructurales de largo alcan-
ce en la producciéon y comercializacion mundial
del cafe.

La actual crisis cafetalera en Centroamérica
presenta el enorme desafio de mejorar la
competitividad general de los sectores agricolas
frente a la economia mundial. Si bien existen es-
trategias que la industria centroamericana del café
podria emprender para mejorar su situacién ac-
tual, es poco probable que las mismas logren una
recuperacion rapida en los precios mundiales o
en la rentabilidad de las fincas. Para poder sub-
sistir, los cafetaleros no competitivos tendran que
cambiar, total o parcialmente, a otras actividades
agricolas o no agricolas. A la vez, sus empleados
y otras personas involucradas en actividades eco-
némicas directamente relacionadas también
tendrén que identificar medios de vida alternati-
VOS.

Los esfuerzos pasados de los gobiernos por
ayudar a los productores mediante distintos pro-
gramas dirigidos a apoyar y/o estabilizar los precios
del café, estdn desapareciendo paulatinamente
y las operaciones de rescate financiero (para los
productores que reciben préstamos) también
estan cada vez menos disponibles. En consecuen-
cia, los productores estan expuestos mas
directamente a los cambios en los precios inter-
nacionales del café y ha crecido el interés por
identificar medios para aumentar y/o estabilizar
los ingresos relacionados con la produccion de
cafe (Giovanucci, 2002). El término “diversifica-
cion” a menudo se utiliza como una solucién a
los problemas de bajos precios y/o fluctuacion
en los precios del café. Sin embargo, cuando el
término se emplea de forma general, realmente

significa que los productores deben “cambiar” sus
actividades actuales. A fin de identificar estrate-
gias apropiadas, es necesario comprender las
diferentes formas en que los caficultores pueden
“diversificar” o “cambiar” sus actividades para
generar mayor rentabilidad y/o ingresos mas es-
tables.

Existen distintas maneras de aumentar y es-
tabilizar los ingresos de los agricultores mediante
la diversificacién (véanse Barghouti, Timmer,
Siegel, 1990; Barghouti, Garbas, Umali, 1992). Es
posible diversificar dentro del café y fuera del café.
Empero, para evitar confusion con este término,
en este documento nos referiremos a la diversifi-
cacion dentro del café como un “aumento de la
competitividad” y a la diversificacion fuera del café
como “diversificacion”. Desde luego, también es
posible que los caficultores opten por una estra-
tegia diversificada que combine un aumento de
la competitividad dentro del café junto con la in-
troduccion de otras actividades.

Un aspecto fundamental de las estrategias
dirigidas a fomentar la competitividad vy la diver-
sificacion es aumentar la flexibilidad de los
sistemas de cultivo y ganaderia, asi como la divi-
sion de la mano de obra y el capital en el hogar,
de manera que los cambios en las actividades,
tecnologias, base empresarial y mecanismos fi-
nancieros y de comercializacion respondan a las
cambiantes condiciones del mercado y tengan
costos de transaccién relativamente bajos
(Barghouti, Timmer, Siegel, 1990; Timmer, 1992).
Como senala Timmer (1992, p.37), lograr una
mayor competitividad vy diversificacion compor-
ta un proceso de cambio paulatino y no se
circunscribe al establecimiento de objetivos de
produccion especificos. Aumentar (y estabilizar)
los ingresos de los agricultores es(son) la(las)
meta(metas) —no elevar las estadisticas de pro-
duccion. Los procesos para fomentar la
competitividad y la diversificacion deben estar
dirigidos por la demanda, dado que el principal
cuello de botella normalmente no son las limita-
ciones en la oferta. Por el contrario, estos procesos

13. En comparacion con los otros paises centroamericanos, en Costa Rica el sector cafetalero y el agropecuario son menos importantes en el PIB global

y en el volumen de exportaciones.




dependen de actividades interrelacionadas en el
campo del procesamiento y valor agregado lo-
gradas a través de mejoras en la calidad, el
financiamiento y los planes de comercializacion,
asi como mejores practicas poscosecha. Por tra-
tarse de un proceso de cambio paulatino,’ en el
corto plazo es importante explotar las fortalezas
de los sistemas agricolas existentes e introducir
cambios incrementales antes de efectuar cam-
bios radicales de gran alcance.

También es necesario aclarar los términos di-
versificacion y especializacién. Uno de los pos-
tulados basicos de la teoria econémica es la ga-
nancia (es decir, los rendimientos crecientes)
lograda por medio de la especializacidon, segun
la ventaja comparativa que se posea. No obstan-
te, la especializacion (y los mayores rendimien-
tos) puede producir una mayor exposicion a ries-
gos (por ejemplo, una mayor variabilidad de los
rendimientos). Por ende, existe una posible com-
pensacion reciproca entre riesgo y rendimiento
gue podria incentivar algun grado de diversifica-
cion y/o uso de algunas estrategias de gestién
de riesgos (véase Siegel y Alwang, 1999, p. 23-
41). Otro punto de aclaracion es que los costos y
beneficios de la especializacion y la diversifica-
cion deben considerarse en la finca/el hogar, asi
como en la comunidad/region y en todo el pais.
Es obvio que especializarse en una actividad bas-
tante rentable econdmicamente tendria sentido,
mientras que diversificar en actividades con una
baja rentabilidad, no es una buena opcién. Por
ultimo, es importante reconocer que las estrate-
gias de especializacion y diversificaciéon pueden
tener efectos sociales y ambientales considera-
bles en todos los niveles. Desde hace tiempo se
han reconocido los posibles peligros de especia-
lizarse en uno o pocos cultivos agricolas basicos,
y los esfuerzos por promover la diversificacion
no son nuevos para Centroamérica o para los
caficultores. En los Gltimos treinta anos, se han
emprendido acciones tendientes a fomentar la di-
versificacidn en distintos niveles y, en este senti-
do, se han registrado distintos grados de éxito
en la region.

En el presente informe, se destacan los es-
fuerzos de los productores por fomentar la
competitividad y la diversificaciéon (aunque se
presta mayor atencién al incremento de la
competitividad). Dado el persistente énfasis en
este documento en los diferentes tipos de pro-
ductores y de condiciones agroecolégicas don-
de se ubican, es esencial reconocer que los
productores enfrentan diversas oportunidades y
limitaciones, y que los efectos econémicos, so-
ciales y ambientales de sus decisiones también
son variados. Ademas, habra “ganadores” y “per-
dedores” entre los distintos agentes econémicos,
comunidades y regiones dentro de cada pais v
entre los respectivos paises. Por ello, esta claro
que es necesario efectuar anélisis adicionales
acerca de los aspectos de mayor competitividad
y diversificacién que trascienden el alcance de
este informe.

Aumento de la competitividad:
eshozo de las distintas opciones

El aumento de la competitividad puede compor-
tar actividades como las siguientes:

* Cambiar la forma en que se produce el café —
adopcion de mejores tecnologias de produc-
cién para incrementar la productividad y/o la
calidad del producto. Ademas, aumento de
los rendimientos generales derivados del apro-
vechamiento de la tierra por medio de la
siembra intercalada con otros cultivos y ani-
males.

* Cambiar las relaciones comerciales en el
financiamiento y la comercializacién del
café —uso de esguemas alternativos de
financiamiento y comercializacién, incluyen-
do estructuras organicas alternativas (por
ejemplo, cooperativas, asociaciones) para
reducir los costos de transaccion y aumentar
el valor agregado que perciben los producto-
res. Ademas, utilizacion de instrumentos de
gestion de riesgos para mejorar los mecanis-
mos financieros y de comercializacion.

14. Al igual que en este documento se reconocen los “cambios estructurales” que ocurren en el mercado mundial del café, es meneger reconocer que
las respuestas a estos cambios estructurales exigen un “proceso de ajuste estructural” que puede resultar “doloroso”,
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* Cambiar la forma del producto final del café
-adopcidén de tecnologias poscosecha
nuevas y mejoradas (por ejemplo, en el pro-
cesamiento, empaque, almacenamiento,
transporte) que aumenten el valor neto del
café para los productores.

* ldentificar usos alternativos para el café - iden-
tificacion de tecnologias de procesamiento
qgue conviertan el café en nuevos “productos
cafeteros” (por ejemplo, café helado, dulces
de café y confituras), ecoturismo en zonas
cafetaleras o nuevos productos no relaciona-
dos con el mismo café (por ejemplo, el uso
de varios subproductos del café).

Por lo tanto, existen diversas opciones para
aumentar la competitividad de los productores
modificando la combinacién de tecnologias vy los
mecanismos financieros/de comercializacidn, asi
como las practicas poscosecha. Estas opciones
no son faciles de concretizar, pero tienen la ven-
taja de permitir a los productores continuar
“especializandose” en la produccién de café. En
este informe, se hace énfasis en las distintas es-
trategias para aumentar la competitividad del café
(Capitulo VI) en lugar de la diversificacién (Capi-
tulo VII).

Diversificacion -esbozo
de las distintas opciones

Diversificacion significa cambiar lo que se pro-
duce en la finca —cambiar a actividades alternativas
(cultivos o animales) en la explotacién agricola.
Pero diversificacion también significa cambiar la
asignacion de mano de obra/capital hacia activi-
dades fuera de la finca —cambiar a actividades
agricolas y/o no agricolas fuera de la finca en la
zona o mediante la emigracion (temporal o per-
manente).'®

En consecuencia, la diversificacién incluye
cualquier actividad agricola o combinacién prac-
tica de actividades no relacionadas con la
produccién de café que generen ingresos netos
positivos en la finca. Para los cafetaleros no

competitivos, la diversificacién puede ser una al-
ternativa viable para lograr su sostenibilidad
economica en el mediano o largo plazo. E| térmi-
no “no competitivo” se emplea aqui para describir
las fincas cafetaleras que no pueden competir en
los mercados internacionales, ya sea por poseer
condiciones agroclimaticas inapropiadas o una es-
tructura de costos que les impide ser rentables
al competir en el segmento de "productos basi-
cos” del mercado, o bien, porque no pueden
producir cafés que compitan en el segmento de
"alta calidad” del mercado.

La estrategia que se seleccione —ya sea fo-
mentar la competitividad o la diversificacién- para
cualquier pals dependera de la estructura del sec-
tor cafetalero (por ejemplo, perfil de los produc-
tores, tecnologias, combinacion de destrezas de
los trabajadores agricolas), de las condiciones
agroecoldgicas de los distintos productores, de
los servicios plblicos de apoyo agricola (por ejem-
plo, investigacion y extensién), de la infraestruc-
tura de transporte y comunicaciones, del sector
privado (por ejemplo, los entes financiero y de
comercializacidn), del entorno reglamentario, etc.
Es fundamental hacer hincapié en el peligro que
implica adoptar una estrategia de "escoger a los
ganadores” o, de forma equivalente, “escoger a
los perdedores” (véase Barghouti, Timmer, Siegel,
1990). Por ejemplo, se ha hablado de tratar de
eliminar gradualmente la produccién de café en
altitudes menores a los 800 metros o de intentar
promover la produccion de hortalizas y flores como
una alternativa al café.

Es importante que los gobiernos establezcan
condiciones propicias para que los producto-
res puedan tomar decisiones “correctas” vy,
asi mismo tiempo, que eliminen las senales
distorsionantes que existan y mejoren el entorno
competitivo general para los sectores agricola y
rural. Este es el mensaje trascendental que este
informe desea comunicar.

Un aspecto a considerar es que en este mo-
mento puede resultar engorroso empezar a
estudiar la posibilidad de sembrar cultivos alter-

15.  Algunos caficultores podrian incluso decidir vender o abandonar su finca.




nativos que requieran de distintas destrezas,
maquinaria y equipo, servicios de apoyo, etc. Por
ende, parte de la estrategia deberé consistir en
identificar mercados alternativos para el café y
estudiar opciones para nuevos mercados, inclu-
so transformando el café en productos con mayor
valor,

Actualmente, podria ser més realista in-
troducir cambios incrementales en las practicas
agricolas y de poscosecha (para incrementar la
productividad y la calidad de los productos), asi
como tomar acciones mas sofisticadas en el
ambito financiero y de comercializacién, incluso
mejorando el procesamiento poscosecha y las
tecnologias y las disposiciones de almacenamien-
to y transporte.

Al fomentarse la competitividad en el café o
la diversificacion fuera del café, el sector piblico
puede jugar un papel importante suministrando
bienes publicos como informacion (por ejemplo,
investigacion y extension) e infraestructura. El
sector privado —nacional e internacional- deberé
tomar la iniciativa de identificar oportunidades,
facilitar la adopcion de tecnologias apropiadas y
procurar buenos esquemas financieros y de
comercializaciéon. Podrian necesitarse promoto-
res (por ejemplo, empresas que conozcan las
condiciones locales y que tengan vinculos con
empresarios nacionales y extranjeros) que iden-
tifiqguen oportunidades y ayuden a empatar a
empresas privadas con productores y grupos de
productores.

El sector publico debe asegurar que la situa-
cion macroecondmica y el marco juridico sean
favorables para las empresas nacionales y extran-
jeras. Ademas, el gobierno debe seguir invirtiendo
en infraestructura de transporte y comunicacio-
nes con el objeto de reducir los costos de
transaccién y aumentar la competitividad.

Parte de la inversién en este tipo de infraes-
tructura podria coordinarse a nivel comunitario,
asi como las inversiones para mejorar la infraes-
tructura de abastecimiento de agua y saneamiento,
y los servicios de educacion y salud, como parte
de una estrategia integral de desarrollo rural ge-
neralizado.

ESTRATEGIAS PARA AUMENTAR
LA COMPETITIVIDAD

Mejoramiento de la calidad,
del valor agregado y de la
comercializacion del café

Al adoptar una orientacién hacia la calidad para
diferenciar sus cafés, los paises centroamericanos
pueden mejorar su posicién general en los
mercados internacionales aumentando su
reputacion y obteniendo mayores diferenciales
con relacién al contrato "C” de la Junta de
Comercio de Nueva York, la cual establece el
precio de referencia de mercado para estos cafés.
Sin embargo, incluso mejorando un poco la
calidad, no se puede garantizar el éxito ya que
muchos paises que luchan con el bajo precio del
mercado —ahora intrinseco a su posicién como
proveedores de materias primas— tratan de avanzar
en la misma direccién. Incluso Brasil, el mas
grande proveedor mundial de café como producto
basico, invierte constantemente en mejorar la
calidad de sus granos. Por lo tanto, cualquier
estrategia que adopte un pais debera tomar en
cuenta la direccion competitiva de los lideres del
mercado.

Aunqgue la calidad puede ser el sine qua non
del futuro cafetalero de Centroameérica, existen
otras maneras para diferenciar el café y obtener
ventajas competitivas. A fin de ingresar y desa-
rrollar los nuevos segmentos de mercado de altos
ingresos con cafés diferenciados, es necesario
formular estrategias de valor agregado vy
comercializacion que distingan los cafés centro-
americanos de los de otras partes del planeta.
Esto exigird un compromiso serio para invertir y
avanzar rapidamente, con el objeto de estable-
cer una ventaja sobre los competidores antes que
el espacio disponible se sature. Ademas, sera
importante contar con un compromiso sectorial
amplio que incluya tanto al gobierno como al sec-
tor privado para mantener un enfoque coherente
durante el tiempo que tome al pais desarrollar
una posicién Unica o un reconocimiento de la
“marca”. Antes de disenar tales estrategias, es
necesario comprender las caracteristicas y ten-




dencias de los mercados de consumo vy hacia
donde se dirige la demanda.

Al presente, los mercados diferenciados o de
especialidades importan aproximadamente 6-8
millones de sacos de cafe,'® lo que representa
un 7-10 por ciento de los mercados desarrolla-
dos' y un poco menos del consumo mundial total.
Sin embargo, estos cafés constituyen un porcen-
taje mas alto de las ganancias. En Estados Unidos,
por ejemplo, los mercados de especialidades de
café representan menos del 20 por ciento de las
iImportaciones reales de grano verde, pero cerca
del 50 por ciento de las ganancias del sector ca-
fetalero, por lo que una buena parte de la
produccion centroamericana podria penetrar es-
tos mercados. Aungue no todos los productores
serian capaces de participar, para algunos
caficultores, especialmente los méas pequenos,
el aumento en sus ingresos serfa considerable —
entre el 5 y el 100 por ciento por encima de los
precios del mercado. Por otro lado, a los precios
de hoy un productor que pueda vender café or-
ganico o de Comercio Justo certificado duplicaria
Sus ingresos, pero estos mercados todavia son
relativamente pequenos y es poco probable que
las ganancias adicionales se mantengan en ese
nivel por mas de unos anos.

Por ultimo, un aspecto importante relativo al
mejoramiento de la competitividad es la capaci-
dad de los agricultores para enfrentar incertidum-
bres de precios. Algunas maneras para reducir la
incertidumbre de precios podrian ser procurar una
mayor flexibilidad en la comercializacion del café,
mejorar el acceso al financiamiento y también
quizas establecer términos de financiamiento mas
convenientes.

Mejoramiento de la calidad

La naturaleza estructural de la crisis cafetalera, la
importancia relativamente alta del sector en
Centroameérica y el efecto de la crisis en la situa-
cion de pobreza de millares de familias en las
zonas rurales, hace que el desarrollo de la eco-
nomia rural sea el eje principal de las estrategias

para superar la crisis. Por ende, apoyar las mejo-
ras a la calidad en las regiones con potencial
constituye un aspecto medular de cualquier es-
trategia para afrontar la crisis actual. Esto debe
ser complementado con una promocion y una
comercializacion apropiadas, asi como con ins-
trumentos eficaces de politica e inversion,
inversion privada y el apoyo de la sociedad civil y
de las ONG.

Una estrategia que apoye las mejoras en la
calidad es crucial para Centroamérica por varias
razones. Ante todo, merced a las condiciones
agroecologicas favorables de las tierras altas cen-
troamericanas, la regién tiene una ventaja
comparativa en este segmento del mercado ca-
fetalero. En segundo lugar, la uniformidad en la
calidad del café genera un sobreprecio. En tercer
lugar, una mejor calidad también puede producir
incrementos en el consumo. Finalmente, el au-
mento de la competitividad como, por ejemplo,
el mejoramiento de la calidad del café, puede te-
ner externalidades positivas en los sectores
agricola y rural.

El mejoramiento de la calidad también ofre-
ce otros beneficios. Aumentar la calidad puede
ayudar a los vendedores internacionales de café
a desarrollar y fortalecer sus relaciones de largo
plazo con exportadores, importadores y detallis-
tas, asi como a mejorar su capacidad para nego-
ciar precios, incluyendo la obtencion de primas
por calidad. Esto, a su vez, potenciara a los ven-
dedores nacionales de café. Igualmente, el me-
joramiento de la calidad puede ayudar a los ven-
dedores de café a desarrollar vinculos y acceso
directo a los mercados internacionales.

El documento de trabajo del BID/BIRF/USAID
(2002) senala que una estrategia para promover
la calidad del café en Centroamérica debe incluir
cuatro pasos, a saber:

« Entender y evaluar la calidad del café en tér-
minos de sus atributos y las preferencias del
mercado,

* Identificar los problemas clave que afectan la

16. Esta cifra representa una estimacion de los cafés diferenciados, carentes de defectos evidentes y que quiza obtienen una prima en el origen.
17. Principalmente Norteameérica, Europa occidental y Japén que compran casi todos estos cafés




calidad y su uniformidad a lo largo de toda la
cadena de produccion,

* Definir las alternativas para superar estos pro-
blemas,

* Determinar los instrumentos de politica e in-
version y la inversion privada que facilitaran
la adopcidn de dichas alternativas.

Segun el citado estudio, cuando se habla de
evaluar la calidad un aspecto fundamental es
mejorar el nivel de educacién de los productores
y establecer laboratorios de catacién en las re-
giones productoras. La evaluacién fisica y la
catacion son procedimientos realizados por los
importadores de café en las muestras que reci-
ben antes del embarque. Un elemento clave para
mejorar y mantener la calidad es desarrollar la
capacidad de evaluar el café con los mismos
estandares de los compradores. Ademas, es esen-
cial fortalecer los factores comerciales como la
uniformidad en los lotes y la confianza en la en-
trega, a fin de forjar relaciones de largo plazo con
los compradores.

De conformidad con el estudio del BID/BIRF/
USAID (2002), mejorar la calidad comporta dos
actividades primordiales: (a) mejorar la calidad en
la produccion primaria y (b) mejorar la calidad en
el beneficiado del café.

Los elementos principales para mejorar la
calidad en la produccién primaria son:

* Preparar adecuadamente el café antes y du-
rante la cosecha. Esto involucra el uso de
practicas agrondémicas y culturales apropia-
das para asegurar la calidad.

* Desarrollar incentivos para cosechar café de
buena calidad en términos de un sistema de
retribucion que reconozca y premie las dife-
rencias en la calidad y que transmita
eficazmente los precios a los productores.

* Mejorar el transporte a fin de evitar el dete-
rioro de la calidad durante el transporte del
café en cereza hacia los beneficios himedos
o del café procedente de estos beneficios.

* Fortalecer las agrupaciones de productores
para que desarrollen métodos organizativos
y cooperativos que hagan frente a los pro-

blemas administrativos y mejoren la calidad.
Por ejemplo, las asociaciones de producto-
res pueden divulgar estandares de calidad y
practicas 6ptimas en el cuidado y la cosecha
del café.

* Apoyar la produccién de cafés diferenciados
favoreciendo la extensién, la capacitacién y
la certificacion necesarias de estos cafés.

Los elementos principales para mejorar la
calidad en el beneficiado del café son:

* Invertir en equipo y procedimientos apropia-
dos que protejan y mejoren la calidad del cafe.

* Establecer laboratorios de catacién e impar-
tir sesiones de capacitacion en los beneficios
para aprender a evaluar mejor la calidad.

* Fortalecer las practicas administrativas y de
comercializacion en los beneficios a fin de
que promuevan el café de calidad y transmi-
tan recompensas a los productores que
entreguen una mejor calidad.

Aumento del valor agregado

Durante decenios, la mayoria de los paises han
aceptado pasivamente su papel de proveedores
de granos verdes en los mercados internaciona-
les de café. Mientras tanto, por el lado de la de-
manda, la industria tostadora ha mostrado una
notable capacidad de anadir gran valor a los gra-
nos verdes, focalizando los mercados de consu-
midores cada vez mas segmentados y fragmen-
tados. Como resultado, las multinacionales y las
empresas en los paises consumidores han cap-
tado ganancias posteriores importantes. Mientras
esto sucede, la participacién de los productores
en el valor total se ha reducido considerablemente:
de alrededor del 30 por ciento al 10 por ciento en
los Ultimos veinte anos. Para incrementar la par-
ticipacion en el valor del café consumido y au-
mentar el valor agregado, los productores deben
desarrollar simultaneamente vinculos en las ca-
denas de oferta y estrategias publicitarias que
presenten las ventajas comparativas de su café.
A continuacién se presentan algunos enfoques y
cuidados que los productores centroamericanos
deben tomar en consideracién:




Trabajar con detallistas. Ciertos paises pue-
den trabajar directamente con detallistas. De
hecho, la habilidad de los detallistas para crear
gtiquetas privadas y evitar los canales tradiciona-
les de comercio se esta convirtiendo rapidamente
en un factor competitivo critico. Dichas etique-
tas estan acaparando rapidamente una mayor
proporcion de las ventas a supermercados, incluso
en el sector de mercado de precios mas altos.
Ademas, no requieren de introducciones costo-
sas en los mercados ni enfrentan competencia
directa con los compradores actuales. No obs-
tante, imperan requisitos exigentes en términos
de calidad, empaque y entrega “a tiempo” que
podrian ser dificiles de cumplir. Por lo tanto, solo
los grupos de productores y asociaciones mas
organizados tendran la capacidad de tratar con
ellos directamente.

Reducir la dependencia de intermediarios.
Entre los diversos métodos para aumentar la par-
ticipacion en el valor agregado, uno de los mas
sencillos y discutidos con mayor frecuencia es la
reduccion de la intermediacion, es decir, depen-
der menos de los intermediarios. Aunque esto
tiene un gran atractivo, los productores sin mu-
cha experiencia lo deben meditar con cuidado.
Los intermediarios, aungue a menudo son me-
nospreciados, han demostrado realizar funciones
valiosas y a veces muy eficientes en cuanto a los
costos al proporcionar crédito, acumular valumen,
encontrar compradores y suministrar el transpor-
te; todo con mucha més eficiencia y mayor
tolerancia al riesgo que muchos productores.
Muchas asociaciones de productores carecen de
las destrezas, el capital o el personal especializa-
do para asumir la funcién orientada al mercado
de los intermediarios. Aunque capacitar a las
personas en dichas agrupaciones puede ser be-
neficioso en términos de lograr una transparencia
en el mercado, para ellos suele ser un proceso
engorroso pasar a ser eficaces en otros papeles
de la intermediacion en el mercado. Una alterna-
tiva podria ser combinar los recursos de mas de
una organizaciéon en un grupo de segunda ins-
tancia o grupo matriz que luego contrate a una o
a varias personas con las destrezas, la dedica-

cion y el tiempo necesarios para realizar estas
funciones como un negocio formal.

Captar el valor orientado al producto al co-
mercializar café procesado o transformado (por
ejemplo, soluble o tostado y molido) puede re-
qguerir de gran pericia e inversion, sobre todo si
el mercado en mente es extranjero. El valor orien-
tado al proceso (organico o certificado como
ecoldgico) puede ser menos oneroso vy, a la lar-
ga, proporcionar un porcentaje mas alto de
beneficios e ingresos directamente para el pro-
ductor. Esto ocurre debido a que ya sea que un
café se tueste localmente o en el extranjero, el
precio que el productor recibe casi nunca cam-
bia. Otra manera de captar el valor orientado al
productor es explotar las Indicaciones Geografi-
cas o Denominaciones de Origen que vinculan
claramente |la calidad y el valor a un cierto origen
especifico. A menudo las multinacionales y las
grandes companias realizan la transformacion y
distribucién de productos procesados de café,
por lo que una manera de aprovechar esta situa-
cion es formando alianzas apropiadas con dichas
empresas. Algunas empresas en Centroamerica
estan incursionando en los mercados de produc-
tos procesados de café, como por ejemplo Café
Britt de Costa Rica. El lanzamiento en Colombia
de su café soluble y de refrescos también puede
servir como un ejemplo valioso del proceso y de
las inversiones necesarias para introducir de ma-
nera exitosa los productos procesados de cafe.

El reconocimiento de la marca es una ven-
taja valiosa en el mercado cada vez mas
competitivo del café. Las marcas son esencial-
mente un simbolo de reputacion. De hecho,
algunos paises han tenido que emprender gran-
des esfuerzos para ser considerados una marca.
Colombia es el ejemplo perfecto, y su logotipo y
marcas registradas son internacionalmente reco-
nocidas. No obstante, para Colombia no fue
sencillo obtener este reconocimiento ya que le
tomo 50 arios de coordinaciéon en los campos de
la calidad, politica nacional y promocién coheren-
te; ademas de un compromiso de largo plazo con
presupuestos publicitarios multimillonarios. Em-




pero, los programas no deben ser tan presuntuo-
SOS para ser exitosos ya que vemos varias marcas
centroamericanas mas pequenas que ya han ad-
quirido cierto grado de reconocimiento y éxito en
el mercado.

Existen algunas reglas y lecciones claras a la
hora de desarrollar una marca. Es necesario una
inversion a largo plazo y un compromiso sélido
de las partes interesadas involucradas en su de-
sarrollo. Para los productores que ofrecen cafés
con Indicacion Geografica de Origen, esto signi-
fica un firme compromiso con la calidad a través
de la denominacion que necesariamente nace de
una estructura organica soélida. Dicha estructura
es vital para proporcionar informacién adecuada
y capacitacion técnica a los productores en esa
zona, asi como para vigilar que se cumpla con
las exigencias de calidad de la denominacion o
la marca.

El gobierno debe respaldar el trazado y desa-
rrollo de indicadores geogréaficos adecuados y
ademas, velar por la observancia de las reglamen-
taciones que los protegen.

Las marcas basadas en la denominacién ini-
cialmente requieren mas trabajo desarrollarlas que
una etiqueta o un logotipo disehados por una
agencia publicitaria. Por ejemplo, las denomi-
naciones requieren de analisis del terreno,
negociaciones entre las partes interesadas, defi-
niciones y reglamentaciones juridicas, todo lo cual
implica paciencia, recursos y compromiso. Sin
embargo, a la larga, también pueden ser mas
benéficas para los productores locales que com-
parten la propiedad de la marca.

Las etiquetas inventadas, a diferencia de una
zona especifica, se pueden copiar o mejorar
facilmentey, aligual que la moda, pueden aparecer
y desaparecer. Por el contrario, las denominaciones
son propiedad de sus duenos locales quienes
pueden, en consecuencia, captar gran parte del
valor, quizas incluso mas que con cualquier otro
metodo, y volverse mas sostenibles. Guatemala
ya ha definido siete denominaciones regionales
para sus cafés (Antigua es la méas conocida) lo
que explica en gran parte los sobreprecios que
recibe.

Formulaciéon de estrategias
publicitarias para el café

Dada la limitacién de recursos para realizar
promociones y los niveles cambiantes de com-
petencia, los labores de mercadotecnia deben ser
elegidas con criterio y ser creadas por profesio-
nales. Los enfoques més eficientes se centran
en desarrollar relaciones como visitas de tosta-
dores y ferias, en vez de la publicidad al azar.
Algunas estrategias publicitarias valiosas como
el comercio electrénico, el desarrollo empresa-
rial, las campanas de consumo interno y los
sistemas de informacién de mercados, ya se es-
tan probando y utilizando en la comercializacion
del cafe.

Comercio electrénico, subastas
y la “Taza de la Excelencia”

Las subastas de café basadas en Internet se han
ensayado durante dos anos con un éxito nota-
ble, aunque en una escala muy limitada. En la
negociacion mas importante del B2B hasta la fe-
cha, una empresa noruega pago US$11,00/Ib por
un lote pequeno de café verde Las Nubes (gana-
dor de la Taza de la Excelencia, Guatemala 2001)
y en la subasta de café nicaragliense en el afo
2002 se obtuvo un precio aun mayor para uno de
sus cafés. En Brasil, la subasta eiectronica de 54
toneladas de sus mejores cafés obtuvo precios
de hasta US$2,60/Ib el ano pasado. Brasil, Colom-
bia, Guatemala, Nicaragua, Panama y Uganda son
pioneras en este campo, que promete desarro-
llarse aun mas. Empresas como Comdaq, propor-
cionan plataformas de solucién para desarrollar
el comercio electrénico del café. El programa “Taza
de la Excelencia”(Cup of Excellence) es el mas
extenso y una de las plantillas actualmente dis-
ponibles para los paises productores que desean
mejorar la calidad y obtener reconocimiento por
la calidad para sus caficultores.

La Taza de la Excelencia es reconocida
internacionalmente como un evento de catacion
de café disenado para identificar y promocionar
los mejores cafés (dentro de un pais) mediante
una serie de cataciones a ciegas realizadas por
jueces nacionales e internacionales. Los jueces
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evallan cada detalle del café, desde el aroma y
la acidez hasta el cuerpo y el balance entre ellos.
Estas competencias constituyen un testimonio
de que el enfasis en la calidad del café, obtenida
mediante mejores practicas agronomicas com-
binadas con la instalaciéon de laboratorios de
catacion modelo, puede producir cambios signi-
ficativos en el comportamiento. Los competidores
valoran la Taza de |a Excelencia ya que puede ayu-
dar a mejorar laimagen de un pais en los mercados
internacionales. A la fecha se han realizado tres
Tazas de la Excelencia en Brasil, Guatemala (2001)
y Nicaragua (2002), y hay otros paises negocian-
do para que la competencia también se realice
entre sus fronteras.

El Internet se puede utilizar para otras cosas
ademas de la comercializacion tradicional. La
habilidad de compartir nuevas formas de infor-
macion puede ampliar las posibilidades de incluir
sistemas de apoyo para controlar la utilizacién de
la tierra, para la certificacion y para la Indicacion
Geografica o Denominacion de Origen. Un pro-
grama piloto financiado por la USAID en Per( est3
ensayando con éxito estas posibilidades en linea.
Su sistema de trazado de mapas sirve como pro-
totipo para el proyecto conjunto de la SCAA sobre
denominaciones de origen y mercadotecnia.

Sistemas de informacién de mercados

La informacion es el elemento vital de los merca-
dos agricolas eficientes. La disponibilidad del
precio exacto y otra informacién sobre el merca-
do ayuda a reducir los riesgos y el costo de las
transacciones, y habilita mejor a los participan-
tes en el mercado para planear y coordinar su
produccién y las actividades de comercio. La in-
teligencia de mercado es un bien publico y ofrece
argumentos vélidos para establecerse con fon-
dos publicos. Sin embargo, alrededor del mundo,
muchos esfuerzos por desarrollar sistemas de
informacién de mercados para el sector publico
han fracasado. La mayoria de los sistemas de in-
formacion de mercados han carecido de utilidad
comercial y no han sido sostenibles (Giovannucci,
1999). Para evitar los factores mas comunes
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de los fracasos, deben considerarse cuatro as-
pectos clave: (a) se necesita financiamiento y
capacitacion para asegurar una gestién privada y
no gubernamental, (b) deben disenarse mecanis-
mos de recuperacién de costos, (c) los sistemas
deben establecerse en una escala modesta, al me-
nos al inicio y (d) se necesita un proceso
participativo que sea definido por el usuario y que
incorpore la retroalimentacion recibida.

Un ejemplo excelente de un sistema de in-
formacion de mercados sofisticado es un proyecto
evolutivo que desarrolla informacién acerca de
mercados “verdes", dirigido por el Centro de In-
teligencia Sobre Mercados Sostenibles (CIMS),
con sede en San José, Costa Rica, bajo los
auspicios del Instituto Centroamericano de Ad-
ministracion de Empresas (INCAE)'®, una de las
principales instituciones académicas de Ameéri-
ca Latina. Todos los paises centroamericanos
pueden utilizar este sistema, pero incluso un sis-
tema mas sencillo, orientado hacia el café podria
ser efectivo.

Organizaciones como las cooperativas y las
asociaciones de comercio pueden ser excelen-
tes vias de informacién especializada sobre
mercados, en especial si estan capacitadas para
administrarla y diseminarla. En efecto, éste es un
servicio de valor que pueden proporcionar a sus
afiliados, pero es dificil de manejar y sostener si
no se cuenta con organizaciones eficientes. La
informacion valiosa del mercado también se trans-
mite por medio de alianzas de mercado y es otra
razén para apoyar el desarrollo integrado de las
cadenas de abastecimiento.

Agroturismo y ecoturismo

Ademas de mejor sostenibilidad, los producto-
res en algunas zonas también se podrian beneficiar
al combinar la produccién de café orgénico culti-
vado a la sombra con el ecoturismo. Se ha
comprobado que estas zonas naturales de pro-
duccién de café atraen una mayor cantidad de
pajaros y vida silvestre; en algunas zonas rura-
les, el ecoturismo puede ser econémicamente
mas importante que la agricultura. Las zonas ca-




fetaleras en El Salvador, México y Colombia ya
estan asociadas con parques nacionales. De he-
cho, recientemente El Salvador establecié un
pequeno pargue nacional dedicado a diversificar
modelos de produccién del café (sobre todo
ecologicos) y a educar a las personas sobre su
cultivo. Su intencidn es crear un paraiso turistico
multipropésito que incluya instalaciones recrea-
tivas y ventas de comida. Asimismo, una tendencia
europea que se ha esparcido a otras partes del
mundo, sobretodo a Costa Rica, es el agroturismo.
Las fincas cafetaleras diversificadas y bien ma-
nejadas, se prestan perfectamente para aplicar
este concepto y podrian ser destinos turisticos
importantes.

Aumento de la publicidad
y del consumo interno

Una de las oportunidades que presenta un mer-
cado de precios bajos es el desarrollo de los
mercados nacionales. Con el estimulo adecuado,
los resultados pueden ser significativos y un buen
ejemplo es Brasil. Este pais luchd durante afnos
con modestas tasas internas de consumo per
capita pero, a principios de los anos noventa, parte
del café de menor calidad que se vendia normal-
mente en todo el pais empezd a reemplazarse
con café mas suave y de mejor sabor. Hasta en-
tonces, la mayor parte del café producido para
consumo nacional se vendia principalmente se-
gun el precio y solia incluir impurezas, cascaras
y variados rellenos no derivados del café. Este
cambio en la calidad del producto fue acompa-
nado por una serie de campanas publicitarias
dirigidas a varios segmentos de la sociedad, in-
cluso a los jovenes. Como resultado, el consumo
doméstico ha respondido espectacularmente y
ahora Brasil ha aumentado su consumo per capita
y sus mercados internos de manera tan exitosa
que es el segundo consumidor de café en el
mundo, después de Estados Unidos. El consu-
mo de café per capita en Brasil es de 4,6 kg, en
comparacion con 2,3 kg en Colombiay 2,1 kg para
Centroameérica en promedio (aunque el consumo
per capita de café en Costa Rica alcanza los 3,7
kg).

Cuadro 13. Consumo de café
en Centroamérica

e, 1991 1995 1999 2000
Consumo como un porcentaje de la produccién
Costa Rica 13,6 8 12,4 111
El Salvador 8,2 10,4 54 8,9
Guatemala 8,6 Tt 5,8 6,4
Honduras 11,1 8,4 5,6 8,6
Nicaragua 19,5 "3 8,5 13,5
Centroamérica 10,9 8,8 7 8.9
Consumo per capita de café en kg/persona
Costa Rica 7.2 3,6 4,6 3,7
El Salvador 2,1 2,9 1.5 1.5
Guatemala 2 1,9 1,6 1,6
Honduras 3.1 15 1,6 21
Nicaragua 2.3 Tin 1,6 2,6
Centroameérica 2,9 1,9 1,9 2.1

Fuente: Estimaciones con base en datos de la OIC y la CEPAL.

Ademas, entre los distintos participantes di-
rectos e indirectos en la industria cafetera, el
aumento en el consumo interno de café de me-
jor calidad puede mejorar la familiaridad con las
caracteristicas del buen café y contribuir a mejo-
rar la calidad de la produccion.

Las buenas noticias son que el consumo real-
mente puede aumentarse y existen indicios de
que una mejor calidad aumenta las tasas de con-
sumo. Desafortunadamente, algunos intentos
exiguos por aplicar este modelo en Colombia no
han resultado muy satisfactorios. Esto podria
obedecer a que el café colombiano para consu-
mo interno ya goza de una calidad relativamente
alta y a que los limitados intentos se realizaron
en un periodo de recesiéon econdmica y durante
una época en que los precios mundiales del café
eran altos y la mayoria de las actividades se en-
cauzaban a movilizar el café fuera del pais.

Promocion orientada al productor

Mejorar los precios del mercado y tener un ma-
yor acceso no son las consideraciones mas im-
portantes a la hora de decidir si se opta por mé-
todos de produccion mejorados o diferenciados.
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Es mas, es fundamental que las politicas
promocionales se enfoquen en los beneficios
locales —y no en obtener sobreprecios o benefi-
cios de mercado que podrian ser efimeros. Los
cafés organicos, de Comercio Justo y ecoldgicos
pueden ofrecer bastantes beneficios ambienta-
les, sociales e incluso para la salud de los pro-
ductores y sus comunidades. Entre los benefi-
cios se incluyen: (a) los arboles de sombra, el
uso de fertilizantes orgénicos y el abono orgéani-
co ayudan a conservar la estructura del suelo vy,
por ende, a evitar la erosion y proteger las cuen-
cas, (b) la agronomia orgdnica ayuda a la
biodiversidad, especialmente a la vida
microbiana que controla de manera natural pla-
gas y patégenos, (c) los métodos orgéanicos me-
joran el reciclaje de nutrientes y la calidad/fertili-
dad del suelo y (d) el manejo de suelos vy las
técnicas de aplicacion localizada de insumos ofre-
cen una muy valiosa herramienta de gestion de
riesgos, sobre todo para los pequefos producto-
res rurales pobres.

Gestion del riesgo
y volatilidad de los precios

Los caficultores encaran por lo menos dos tipos
distintos de problemas asociados con los precios:
el nivel de los precios y la volatilidad. Histérica-
mente, los precios del café han sido los méas
volatiles de todos los productos bésicos. La ines-
tabilidad de los precios fue bastante pronunciada,
sobre todo durante los anos noventa y se prevé
que continte, junto con una tendencia descen-
dente. La volatilidad es el resultado de una curva
de demanda inelastica y de fluctuaciones marca-
das en la oferta, causadas principalmente por
variaciones en la produccion en Brasil (en espe-
cial a causa de las heladas), ajustes en la
produccion en respuesta a las variaciones en los
precios y cambios en las politicas (como la elimi-
nacion de las clausulas econdmicas del Convenio
Internacional del Café).

La inestabilidad ciclica de los precios, parti-
cularmente durante la temporada de cosecha, se
puede reducir mediante instrumentos de gestion
del riesgo en los precios. Sin embargo, la ten-
dencia a muy largo plazo de los precios exige de

otras alternativas duraderas, como la diversifica-
cion o mejoras en la calidad y productividad del
cafe.

También es necesario abordar las conductas
especulativas, ya que han sido una de las cau-
santes del problema bancario. En el pasado,
muchos productores prefirieron no fijar los pre-
cios del café, incluso después de que su cosecha
se habia exportado, y mas bien, mantuvieron sus
posiciones especulativas a futuro con los
exportadores. La falta de cobertura en un perio-
do de precios decrecientes, redujo su capacidad
para cancelar sus préstamos.

Ya existen herramientas para manejar la
volatilidad de los precios. Sin embargo, los pe-
quenos y medianos productores agricolas en los
paises en desarrollo generalmente no tienen ac-
ceso a ellas. Los impedimentos para que los
productores las utilicen incluyen instrumentos
inadecuados que respondan a sus necesidades,
altos costos de transaccion y el poco conocimien-
to sobre como utilizarlas. Ademas, en los paises
en desarrollo, muchos productores con frecuen-
cia carecen de acceso directo a los instrumentos
de gestion del riesgo y tienen que buscarlos indi-
rectamente a traves de los procesadores y
comerciantes. A continuacion se describen algu-
nas opciones para manejar precios menores vy
volatiles.

El tema central de estudios que se realizan
en El Salvador y Nicaragua son los medios alter-
nativos a través de los cuales los caficultores
pueden tener acceso a los mercados de gestién
de riesgos. Dos temas clave son desarrollar
agregadores competentes de los instrumentos
de gestion del riesgo y examinar las formas en
que dichos instrumentos pueden mejorar el ac-
ceso al crédito. Los agregadores locales de la
demanda para la gestion del riesgo podrian ser
las asociaciones de productores, cooperativas,
instituciones de crédito rural y los comerciantes.
Los resultados preliminares senalan que es esen-
cial reforzar la capacidad de las organizaciones
de productores y de las cooperativas para bregar
con los riesgos en los precios y mejorar la capa-
cidad para comercializar el café. Los enfoques que
se estan explorando son:




Incluir un seguro de precios en los contratos
de préstamo. Un productor que solicita un
préstamo y utiliza un seguro de precios, debe
ser un mejor sujeto de crédito que uno que
no lo utiliza. Desde el punto de vista del pres-
tamista, una cartera de deuda que esté
asegurada deberd fortalecer a la entidad
crediticia y también mejorar el flujo del crédi-
to para los productores que aceptan comprar
un seguro de precios. Esta disposicién pue-
de ser de utilidad para los paises gue intentan
mejorar el flujo del crédito al sector cafetale-
ro (y a otros sectores agricolas).

Adoptar técnicas de administracion de ven-
tas, como las estrategias de cobertura, para
cooperativas que administran las ventas de
sus afiliados. Estas técnicas podrian tener un
beneficio doble ya que, por un lado, habilitan
a la cooperativa para que pague inicialmente
una proporcién mas alta del valor de merca-
do del cafe a los productores y, por otro,
también protegen la capacidad de la coope-
rativa para realizar pagos futuros.

Utilizar la administracion de inventarios.
Puede ser que las cooperativas y otras aso-
ciaciones de productores no deseen vender
todo su café inmediatamente después de la
cosecha. Mediante la administracién de
inventarios, ellos pueden distribuir sus ven-
tas mas uniformemente a lo largo de la
campana agricola y aprovechar aumentos pos-
teriores en los precios. Esto proporciona cierto
nivel de flexibilidad en la venta. La gestion
del riesgo del precio permitiria que los pro-
ductores protejan el valor de sus inventarios
ante bajas inesperadas de los precios duran-
te el ano agricola.

Agrupar cantidades para tener cobertura, para
gue incluso aquellos productores con una
cantidad relativamente pequena de produc-
to puedan celebrar contratos de compra. A
este respecto, los procesadores, comercian-
tes y las cooperativas pueden desempenar
una tarea util. Herramientas como estas han

surgido en los paises desarrollados, junto con
contratos de compra sofisticados que inclu-
yen herramientas de gestion del riesgo. Las
entidades capaces de ofrecer estos arreglos
de compra son muy escasas en los paises
en desarrollo. Es necesario discutir el poten-
cial para desarrollarlos.

« Utilizar contratos garantizados. Existen arre-
glos entre asociaciones de productores y
usuarios que brindan proteccion de precios
a los productores; el Comercio Justo es uno
de ellos y garantiza un precio que no solo es
el mas alto (alrededor de US$1,2-1,3 por li-
bra, cuando los precios son de US$0,5-0,6 por
libra), sino también fijo. Esta es otra manera
efectiva de proporcionar proteccién de pre-
cios a los caficultores.

Los programas se deben vincular a paquetes
de asistencia técnica disenados para ayudar a los
productores a comprender el papel y el funcio-
namiento de los mercados de futuros vy fisicos,
asi como también el impacto positivo de los ins-
trumentos de gestion del riesgo en los precios.
El Banco Mundial trabaja actualmente en dos pro-
yectos piloto en El Salvador y Nicaragua, que
ensayan formas en que los caficultores pueden
tener acceso a mercados de gestion del riesgo
en los precios. Al respecto, se estan explorando
dos ideas basicas. En primer lugar, se intenta tra-
bajar con cooperativas que administran las ventas
de sus afiliados -algunas veces también ofrecen
a los productores comprar el café a un precio
minimo— a fin de desarrollar estrategias de ven-
tas y cobertura disenadas para reducir el riesgo
en sus actividades. En segundo lugar, se explora
incluir seguros de precios en los contratos de
préstamo.

En el primer caso, la adopcién de técnicas
de gestion del riesgo permite a una cooperativa
pagar a un productor una proporcién mas alta del
valor de mercado del café y, al mismo tiempo,
proteger su capacidad para hacer los pagos si-
guientes. En el segundo caso, el productor que
pida prestado con un seguro de por medio sera
un mejor sujeto de crédito que uno que solicite




un crédito sin utilizar un seguro. Desde la pers-
pectiva del prestamista, una cartera de deuda que
esté asegurada debera fortalecer a la institucion,
pero también debera propiciar una situacion en
la que los productores que acepten comprar un
seguro tengan un mejor acceso al credito. Ade-
més del riesgo del precio, existen otros riesgos
relativos a la produccién de café, a saber:

Gestién de riesgos provocados por el cli-
ma. El clima tiene a menudo un impacto en los
rendimientos del café. Los desarrollos recientes
en seguros contra el mal tiempo podrian permitir
que los caficultores obtengan proteccion contra
eventos naturales severos como huracanes, de-
rrumbes, exceso de lluvia o sequia. El seguro
ajustado contra el mal tiempo se basa en la ocu-
rrencia de cierto evento que se puede medir y
verificar de manera independiente. Esto reduce
los costos administrativos y los problemas de
“riesgo moral” y seleccion adversa que a menu-
do se asocian con el seguro tradicional de
cosechas (véase Skees y otros, 2002).

Gestién del riesgo y sostenibilidad ambien-
tal. Los métodos de producciéon sostenible que
incorporan el manejo del suelo y técnicas de apli-
cacién localizada de insumos tambien pueden
ayudar a la gestién de riesgos, especialmente para
los pequenos productores rurales pobres. Estos
métodos disminuyen la dependencia de los
agroquimicos, reducen los efectos de la sequia y
alientan la diversificaciéon de la finca para mejo-
rar la seguridad alimentaria y proteger los ingresos.

Parametros para desarrollar
con éxito iniciativas cafetaleras
en Centroameérica

Muchas iniciativas cafetaleras exitosas tienen tres
elementos en comun: logran alguna medida de
éxito en el mercado, facultan a los agricultores
para que reduzcan sus niveles de pobreza y, a la
vez, mejoran el manejo rural de los recursos na-
turales. Ademas, comparten un enfoque orienta-
do al proceso que, de alguna manera, es in-
novador en los proyectos rurales. Las ultimas

experiencias en proyectos relacionados con el café
arrojan luz sobre practicas 6ptimas viables, asi
como sobre aspectos importantes de costos y
administracidén que podrian aplicarse a nuevas ini-
ciativas. El Banco Mundial ha dirigido cuatro pro-
yectos cafetaleros financiados por el GEF en
Uganda, El Salvador, México y Nicaragua. Ade-
mas de estos proyectos, el Grupo del Banco
Mundial ha apoyado el establecimiento de me-
canismos financieros innovadores para ayudar en
la transicién a métodos de produccion ecolégicos
y, actualmente, esta desarrollando un proyecto
de fijacion de carbono que, en el largo plazo, po-
dria realmente incentivar a los pequenos produc-
tores a participar en la produccion ecologica del
café (véase el capitulo IX para obtener mayores
detalles). Otras iniciativas financiadas por donan-
tes o por los gobiernos en Costa Rica (cacao or-
ganico, CIMS, certificacion gubernamental del
café), El Salvador (conglomerados cafetaleros y
programas de la GTZ), México (varios) y Nicara-
gua (/aboratorios de catacion y un Préstamo para
Aprendizaje e Innovacién Competitiva de la USAID)
también han aportado lecciones valiosas sobre
lo que funciona y lo que no.

Tres caracteristicas basicas distinguen a las
iniciativas mas exitosas: orientacién al mercado,
fortalecimiento de organizaciones y conciencia
ambiental.

Orientacién al mercado

Aungue este es un elemento bastante conocido
para la mayoria de los formuladores de proyec-
tos, pocas veces se concibe adecuadamente. Si
bien algunos proyectos incorporan disposiciones
para fomentar la comercializacion, suelen care-
cer de los conocimientos necesarios para orientar
a) el desarrollo de mercados, b) la planificacion y
c) la ejecuciéon. Una de las vias rapidas mas efi-
caces en esta categoria es la integracién de
compradores de café privados.

Fortalecimiento de organizaciones

Los costos unitarios de llegar de forma directa a
los productores son sencillamente prohibitivos;
por ello, es necesario contar con organizaciones
creibles y representativas que reduzcan los cos-




tos de transaccion. Existen ejemplos de proyec-
tos que han creado organizaciones de productores
para el proyecto y han tendido a desaparecer una
vez concluido el mismo. La calidad y capacidad
de las agrupaciones y asociaciones locales es un
factor esencial del éxito de cualquier proyecto.
Lastimosamente, la mayoria de las agrupaciones
de productores no son valoradas de manera ade-
cuada en cuanto a su capacidad para participar
eficazmente. Como resultado, los proyectos se
paralizan, los costos de seguimiento se disparan
y, a la larga, se improvisan atajos para salir del
paso y continuar. Probablemente tan solo exista
un punado de cooperativas en Centroamérica que
no requieren de apoyo institucional y capacita-
cion para ser socios eficaces. En consecuencia,
los proyectos deben incorporar apoyo institucional
en la forma de: a) mejoramiento de la capacidad
administrativa, b) establecimiento o fortaleci-
miento de los sistemas contables internos, c)
fortalecimiento del proceso democratico por
medio de la representatividad, el flujo de infor-
macion y la legitimidad formal.

Conciencia ambiental

En una region donde la agricultura es considera-
dala principal amenaza a la biodiversidad, el café
representa una de las maneras mas faciles de
combinar ganancias agricolas con ganancias
ambientales. De hecho, el mercado estéd recom-
pensando los procesos ecolégicos como, por
ejemplo, la producciéon organica. Empero, una
plétora de sellos ambientales, agencias certifica-
doras y pretensiones de comercializacion puede
resultar confusa. Por ello, elegir y dirigir los pro-
cesos de certificaciéon apropiados constituyen
factores importantes para garantizar el éxito; y
también es necesario conocer los costos inicia-
les y los costos y requisitos ordinarios de
mantenimiento. A menudo, la certificacion es
importante para generar el incentivo de mercado
que asegure que los productores sigan siempre
las directrices establecidas. Si bien la certifica-
cion puede ser el gancho inicial que asegure la
observancia de los principios ambientales por
parte de los productores, existen indicios de un
método mas sostenible que seria involucrar al

agricultor en un proceso de educacion interactivo
acerca de los beneficios reales y localizados que
comporta un adecuado manejo de los recursos
naturales. Esto bien podria ser una mejor inver-
sion en el largo plazo.

La oferta centroamericana
en relacion con los mercados
diferenciados

Los paises centroamericanos hace mucho tiem-
po vislumbraron un panorama competitivo
diferente. En Guatemala, la estrategia de diferen-
ciacion ha funcionado bastante bien ya que cerca
de la mitad de su produccion se exporta como
un producto no basico diferenciado. Por su par-
te, Costa Rica diferencia alrededor del 40 por
ciento de sus exportaciones. Ambos paises son
capaces de aumentar estos porcentajes. Aunque
a los demas paises les tome algunos anos con-
vertir proporciones similares de su produccion en
productos diferenciados, varios de ellos poseen
un potencial considerable para hacerlo.

Costa Rica

Costa Rica ha desarrollado una percepcion espe-
cial en el mercado de ser un pais ecologico, lo
que puede representar una ventaja significativa,
sobre todo si ésta se multiplica para incluir otros
productos agropecuarios. Su reputacion esta tan
bien establecida que sorprende ver que el por-
centaje de productos agricolas certificados como
orgénicos o ecolégicos que exporta realmente es
muy pequeno. Por otro lado, muchos de sus
beneficiadores ya usan tecnologias relativamen-
te limpias. EI ICAFE busca promulgar una ley que
permita a los beneficiadores diferenciar cafés de
manera mas efectiva y que premie la calidad del
café que reciben. El gobierno anterior también
habia anunciado la introduccion de un sello de
café «sostenible» que se otorgaria a los produc-
tores que aplicaran técnicas ecolégicas
semejantes a las pautas establecidas en el Pro-
grama de Proveedor Preferencial de Starbucks
(Starbucks’ Preferred Supplier Program).

Costa Rica tiene un alto porcentaje de pro-
duccion de café de calidad y aproximadamente




el 43 por ciento del cual se vende en los canales
gourmet. El pais ya ha establecido una credibili-
dad importante en el mercado gourmet con
marcas como La Minita y denominaciones como
Tarrazull. Aungue es uno de los pocos exportadores
de chocolates organicos, exporta relativamente
poco café organico, no certificado como café
ecologico, y 16.000 sacos de café de Comercio
Justo que representan cerca del 1 por ciento de
sus exportaciones totales. Sin embargo, tiene una
capacidad registrada para exportar mas de 41.000
sacos de café de Comercio Justo. Existen venta-
jas claras para que Costa Rica procure café
gourmet de alta calidad, asi como certificaciones
de café de Comercio Justo, organico y ecolégico.

El Salvador

El Salvador ostenta la cuestionable distincion de
ser el pais mas deforestado en la region, dado
gue conserva menos del 10 por ciento de su cu-
bierta forestal original. Casi todos los basques
restantes forman parte o se encuentran contiguos
a las fincas cafetaleras, por lo que mantener a
estos caficultores es casi sindnimo de mantener
los escasos bosques existentes del pais. Un
proyecto financiado por el GEF, focalizado en
este aspecto, no solo ha logrado sensibilizar
al pais sobre este dilema sino que también ha
influenciado la politica cafetalera nacional de
manera que incluya opciones mas ecolégicas
como la certificacion de la Alianza para Bosques
(Rainforest Alliance) que el proyecto esta ensa-
yando. Este proyecto de certificacion ecoldgica
ha brindado a algunos de sus cafés una primera
ventaja para incursionar en el mercado estado-
unidense, japonés y taiwanés. Empero, las canti-
dades son pequenas (1.000-2.000 sacos) y toda-
via tienen un crecimiento moderado ya que la
aceptacion por parte del mercado es limitada.
Solamente alrededor del 5 por ciento de su
produccién de café es diferenciado y se destina
al mercado de especialidades; la mayoria fluye
por los canales de productos basicos ordinarios.
Durante anos, el pais ha promovido su oferta de
café gourmet de alta calidad e incluso desarrollé
una denominacién y una marca global (Itzalco).
Al menos 11.000 sacos de su produccién son in-

mediatamente certificables como organicos y, en
2001, exportd 4.600 sacos. Aungue tiene la ca-
pacidad de exportar unos 12.000 sacos como café
de Comercio Justo, no lo ha hecho en los ulti-
mos anos debido a problemas de baja calidad;
se informd de la exportacion de 6.000 sacos de
café a precios de Comercio Justo en el ano 2001,
pero el movimiento no se registro oficialmente.

Guatemala

Sus extraordinarios avances en los rubros de ca-
lidad y promocién han sido bastante reconocidos
con sobreprecios normalmente superiores a los
de la mayoria de los otros origenes; por ejemplo
los promedios para abril de 2002 superan en mas
de un 5 por ciento los precios colombianos para
entrega inmediata. Aproximadamente el 40-50 por
ciento de sus exportaciones se canaliza a merca-
dos diferenciados, se promueven siete cafes
regionales distintos y varias subcategorias dife-
renciadas, y su participacion en una pequena
subasta por Internet le registro precios récord a
nivel mundial a un productor. En el ano 2000 Gua-
temala exporté mas de 10.000 sacos de cafe
organico y tiene al menos 35.000 sacos de pro-
duccion gue son certificables inmediatamente
como organicos. Entre sus exportaciones para ese
ano, 22.000 sacos se destinaron al mercado de
Comercio Justo (también a algunos organicos)
pero se calcula que su capacidad de produccion
de café de Comercio Justo en el afio 2001 es de
60.000 sacos. La industria también tiene cerca
de 23.000 sacos de café certificado como
ecologico pero no esta claro qué porcentaje se
exportd como tal. Asimismo, Guatemala aventa-
ja a los demas productores centroamericanos en
la exportacion de cafes sostenibles, los cuales
representan menos del 2 por ciento de sus ex-
portaciones totales.

Honduras

Menos del 15 por ciento de la producciéon hon-
durena es diferenciada con respecto al grueso
de su produccién de café como producto basi-
co. No obstante, sus variedades mas antiguas,
microclimas y métodos de produccién tradicio-
nal le permitirian mejorar de manera importante




su situacion pero, aunque se esté valorizando cada
vez mas la utilizacién de métodos de cultivo orien-
tados a la calidad, su difusién es bastante limitada.
Por otro lado, el manejo y el procesamiento
poscosecha también son deficientes y, en con-
junto, contribuyen a castigar el precio de mercado
para el café hondureno.

Se calcula que menos de la mitad de los
caficultores utilizan fertilizantes o agroquimicos
regularmente. En algunas partes del pais han fun-
cionado durante varios anos proyectos organicos
en pequena escala que produjeron al menos 5.000
sacos de café certificable inmediatamente como
organico. En el ano 2001, la capacidad de pro-
duccién de café de Comercio Justo se calculd
en 51.000 sacos; un ano antes la exportacién fue
de tan solo 8.000 sacos y, combinando estas ex-
portaciones con las de café organico, la cifra
probablemente fue de menos de 11.000 sacos.

Nicaragua

120. Alrededor del 10 por ciento de sus exporta-
ciones se destinan actualmente a los mercados
diferenciados aungue muchos expertos conside-
ran que el pais cuenta con un enorme potencial.
En anos recientes la calidad ha mejorado y algu-
nos productores han desarrollado una reputacion
en el mercado gourmet. La Asociacion de Cafés
Especiales de Nicaragua ya tiene seis afos de
fundada y se ha afiliado a la SCAA para promover
la calidad de sus granos, ademas, algunas de sus
regiones de cultivo de mayor altura poseen un
significativo potencial aln inexplotado. En el afio
2000, méas de 10.000 sacos de su produccién
se exportaron como granos organicos certifica-
dos y 24.000 sacos como de Comercio Justo
certificados. Para el ano 2001 su capacidad de
produccion de Comercio Justo fue de unos
135.000 sacos o el 11 por ciento de su produc-
cion total,

En Nicaragua se ejecutan varios proyectos de
desarrollo en pequena escala, incluyendo un pro-
yecto financiado por la USAID de mejoramiento
de la calidad cuyo propésito es instalar laborato-
rios de control de calidad y catacién en las zonas
rurales, y un proyecto de desarrollo cooperativo.
A finales de mayo de 2002, Nicaragua fue el ter-

cer pais en celebrar una competencia por el me-
jor café, como la Taza de la Excelencia, y en julio
del mismo ano realizé una subasta de sus mejo-
res cafés, los cuales obtuvieron precios bastan-
te elevados. Sus sistemas de produccién presen-
tan una de las cifras mas bajas de arboles de
sombra en la regién. Por ello, un proyecto recien-
te del GEF intento abordar parte del problema de
deforestacion introduciendo secadores solares de
café para evitar la tala de arboles que ocurria para
alimentar los secadores de café que utilizaban gran
cantidad de lena. Solo en una reserva (BOSAWAS)
se talaban 200 hectéareas de bosque al dia para la
industria agricola y maderera. Otros programas
de desarrollo importantes en el sector cafetalero
son financiados por Suecia, Finlandia y Noruega,
y tienen como meta mejorar el sistema de
microfinanciamiento, evitar la contaminacién de
cuencas y educar a los productores sobre practi-
cas de manejo integrado de plagas, respectiva-
mente.

ESTRATEGIAS DE DIVERSIFICACION

Elementos de una estrategia
de diversificacién

En el capitulo V. se esbozaron los aspectos gene-
rales relativos al fomento de la competitividad y
la diversificacién. En este capitulo nos referire-
mos especificamente al rubro de la diversificacién.
Una de las metas de la diversificacion es ofrecer
alternativas a los caficultores que no seran com-
petitivos produciendo café -alternativas que les
permitan seguir operando la finca como una em-
presa agricola o, incluso, agregar algunas
actividades no agricolas y/o actividades fuera de
la finca. Las alternativas, especialmente aquellas
apoyadas por fondos publicos, también deberan
considerar la creacién de empresas que brinden
oportunidades de empleo a la mano de obra ca-
fetalera desplazada y que promuevan el uso de
practicas y modelos de aprovechamiento de la
tierra (y de otros recursos naturales, como el agua)
ambientalmente sostenibles.

Ademas, deberan promoverse actividades
econémicas no agricolas en el sector rural para

103



Lo

los productores de café, sus trabajadores y otros.
Algunas ideas podrian incluir la industria liviana,
el turismo de aventura, los servicios sociales (sa-
lud, educacién, transporte) y la capacitacion
técnica (mecanica, artesania en madera, fontane-
ria). Otra estrategia de diversificacion es la
emigracion fuera de la zona, hacia otra zona ru-
ral, una zona urbana o fuera del pais. En la mayoria
de los cinco paises centroamericanos, la emigra-
cion y la recepcion de remesas enviadas por los
emigrantes se han convertido en una realidad
importante de las economias rurales.

Cabe destacar que la diversificacion puede
generar beneficios potenciales, sin embargo, en
la practica solo algunos se han concretizado vy
otros contintan siendo ideas subjetivas (Tabora,
1992, p.100). Algunos de los posibles beneficios
son: a) expansion y ampliacion de la base de ac-
tividades econémicas, b) contrapeso de las fluc-
tuaciones en las economias de libre mercado, c)
mejor utilizacion de los recursos, d) establecimien-
to de un entorno competitivo entre los diferen-
tes sectores que aumente la eficiencia, e) expan-
sion de las oportunidades de empleo en la
economia rural y e) aumento de las oportunida-
des comerciales para el desarrollo empresarial.
Un programa de diversificacion que también pre-
tenda reducir la pobreza debe ser disenado para
este objetivo especifico. Deberan emprenderse
estudios ex ante para identificar a los beneficia-
rios previstos, asi como a los posibles perdedo-
res y/o grupos excluidos.

Es claro que algunos de estos beneficios
potenciales trascienden los fines de lucro de los
agricultores individuales, por lo que se justifica
gue el sector publico apoye su consecucion. Sin
embargo, un programa de diversificacion para las
zonas cafetaleras debe empezar abordando los
objetivos particulares de los agricultores como,
por ejemplo, un aumento y/o mayor estabilidad
en los ingresos y una mayor seguridad alimentaria.
Un programa de diversificacién debera ayudar a
los productores a valorar estos aspectos:

« Ubicacioén: condiciones agroecolégicas, proxi-
midad a infraestructura de transporte/
comunicaciones y a mercados,

Mercados potenciales para los posibles cul-

tivos diferentes,

« Necesidades financieras y fuentes disponibles
de financiamiento,

« Capacidad de gestion del riesgo e instrumen-
tos disponibles,

» Barreras a la entrada (costos de inversion,
requisitos de infraestructura),

« Destrezas y recursos necesarios (informacion,
capacidad técnica, financiamiento),

=« \Ventajas economicas y ambientales para la
produccion,

« Desafios inherentes a la comercializacion (lo-

gistica, calidad, cantidad).

Diversificacion agricola
en Centroameérica

La diversificacion fuera del café no es un con-
cepto o una estrategia novedosa para muchos
de los paises centroamericanos. Una publicaciéon
del Banco Mundial, "Trends in Agricultural
Diversification: Regional Perspectives” (Tenden-
cias en la diversificacién agricola: perspectivas
regionales) (véase Barghouti, Garbus, Umali, 1992),
contiene un capitulo sobre las experiencias en
Centro y Sudameérica (vease Tabora, 1992). Por
ejemplo, en respuesta al declive de los precios a
principios de los ochenta, Costa Rica incursiono
en otros cultivos como macadamia, flores y bos-
ques como alternativas al café. El Salvador em-
prendié el Programa Nacional de Frutas como una
alternativa al café para las zonas productoras en-
tre los 600 y los 800 metros. En el ano 2001, el
[ICA efectud un estudio analizando las condicio-
nes apropiadas para cultivar frutas (agroclimaticas,
de suelos, tecnoldgicas, de mercados, etc.). En
Guatemala, el Ministerio de Agricultura y la aso-
ciacion de exportadores de productos no tradi-
cionales, AGEXPRONT, realizaron un estudio en
2000 para identificar cultivos que pudieran susti-
tuir al café en las zonas mas bajas. AGEXPRONT
esta formulando una estrategia y proyectos con-
cretos para avanzar en este sentido. Ademas,
existe un Programa de Incentivos Forestales
(INFOR), promovido por el Instituto Nacional de
Bosques (INAB), para ayudar financieramente a




los productores que deseen diversificarse hacia
actividades forestales.

En el analisis realizado por Tabora (1992) so-
bre experiencias de diversificacion agricola en
Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras vy
Nicaragua (junto con Chile y Colombia) se deter-
mino6 que los distintos paises tomaron diversos
caminos y han tenido diferentes grados de "éxi-
to”. Algunos de los aspectos y lecciones mas
importantes son:

1. Desarrollo tecnolégico en contraposicién a
transferencia de tecnologia. Las nuevas
empresas agricolas deben probar sus capa-
cidades de adaptacion, manejo de cultivos,
proceso poscosecha, empacado, almacena-
miento, etc., y requieren de tecnologias y
técnicas especificas a cada lugar. {Los go-
biernos deberan apoyar la investigacion y la
extension nacional o, mas bien, depender de
centros de investigacion internacional o de
companias extranjeras para prestar estos
conocimientos especializados? En este sen-
tido, se han aplicado distintos modelos (y
enfoques mixtos) que han tenido diversos gra-
dos de éxito y fracaso. El éxito o fracaso
dependera de la empresa agricola en particu-
lar, de la capacidad de investigacién vy
extension nacional (publica y privada) y de
otros factores.

2. Inversiones publicas o privadas. Ambas son
necesarias pero podrian focalizarse de ma-
nera diferente. Muchas empresas de capital
extranjero ayudaron a expandir la produccion
y exportacion de hortalizas, plantas arnamen-
tales y frutas no tradicionales. Sin embargo,
se determind que existian pocas alternativas
mas rentables o con mercados tan extensos
y accesibles como los de los productos basi-
cos tradicionales que se pretendia sustituir.
(Cuéles son los objetivos de diversificacion
del sector publico en contraposicion a los del
sector privado? {Existen incentivos para que
el sector publico ayude a los pequenos agri-
cultores y trabajadores pobres?

Desarrollo de infraestructura. Cerca de las
dreas urbanas y en zonas aledanas a sitios
con importantes actividades agricolas y de
exportacién se observa una considerable di-
versificacion de cultivos (por ejemplo, fincas
cafetaleras). Las zonas de exportacion para
las principales hortalizas, plantas ornamenta-
les y tubérculos, a menudo se ubicaban cerca
de las ciudades capitales (y/o puertos). Lo
anterior muestra de queé manera se puede
aprovechar mejor la integracion con servicios
e instalaciones preestablecidas, sin tener que
incurrir en nuevas inversiones que represen-
tan una carga adicional. Asimismo, sefala un
sesgo potencial en contra de zonas mas ru-
rales y remotas, y de agricultores menos
comercializados (que es el caso de muchos
caficultores).

Falta de conocimientos especializados. In-
cluso si la tecnologia esta disponible y es
apropiada, y las instalaciones y servicios de
apoyo estan funcionando, persiste la necesi-
dad de contar con capital humano en la forma
de administradores y trabajadores que posean
la combinacidon adecuada de destrezas y ca-
pacidad emprendedora. La falta de capital
humano ha sido una importante limitacion v,
a todas luces, pone en desventaja a los pe-
quenos agricultores con menos educacion.

Dificultades con el mercado de exportacién.
La comercializacion para la exportacion es mas
compleja que la comercializacion para el
mercado nacional en términos del idioma, la
logistica, el sentido de oportunidad, y las pers-
pectivas técnicas, empresariales y culturales
inherentes al comercio. Esto ha complicado
la expansion de las ventas al exterior y cons-
tituye un sesgo en favor de agricultores mas
grandes y orientados a la comercializacién,
que podrian tener experiencia en los merca-
dos de exportacion.

Incentivos financieros inadecuados. A me-
nudo, las nuevas empresas agricolas requie-




ren de periodos de gestion mas prolongados,
instalaciones nuevas y un tiempo de prueba
antes de ser viables. Lo anterior exige un
financiamiento de mas largo plazo y tasas de
interés adecuadas. Asimismo, es necesario
garantizar que se disponga de suficientes fon-
dos que reunan las condiciones apropiadas
para diferentes tipos de agricultores y aso-
ciaciones de agricultores.

7. Sostenibilidad de las iniciativas de diversi-
ficacion. Es necesario emprender esfuerzos
de diversificacién sostenidos, pero no solo
como respuestas de corto plazo ante las cri-
sis. El sector privado ha dirigido iniciativas
exitosas y sostenidas aunque, de muchas
maneras, siempre ha sido con el pleno res-
paldo estatal, incluso cuando ha habido
cambio de gobierno. La diversificacion es un
proceso, no un sistema de respuesta ante
emergencias.

Tabora (1992) concluye que la diversificacion
es, en realidad, un salto de fe para muchos
inversionistas en productos no tradicionales. Este
salto puede ser amortiguado por un gobierno que
brinde apoyo o por un programa amplio del sec-
tor privado, que pueda aportar los conocimientos
especializados, recursos fisicos y otras facilida-
des necesarias para nutrir los proyectos en sus
etapas iniciales.

Continta senalando que, si bien el sector pri-
vado posee los recursos para involucrarse en
agronegocios como desarrollo de la diversifica-
cién, el gobierno puede ser un importante apoyo
al formular politicas favorables para que esto
pueda ocurrir. Los productos nuevos podrian ne-
cesitar incentivos y los privilegios especiales que
suelen caracterizar a las industrias nacientes. Fi-
nalmente, manifiesta que, en vista de que los
nuevos productos involucran a inversionistas ex-
tranjeros -y locales— que puedan suministrar la
tecnologia, el financiamiento y los mercados ne-
cesarios, los gobiernos tendran que crear un
entorno empresarial atractivo.

Oportunidades y limitaciones
para la diversificacién

En el caso de Centroamérica, existen muchas
oportunidades potenciales para la diversificacion,
asi como muchas limitantes, las cuales, obvia-
mente, difieren de un pais a otro, de una region a
otra dentro de un mismo pais, asi como segun el
tipo de productores dentro de cada pais. Este
mensaje, claro y preciso, aparece en un informe
muy informativo y detallado concluido reciente-
mente por la USAID con el titulo “Diversification
Options for Coffee Growing Regions in Central
America” (Opciones de diversificacién para las
regiones cafetaleras en Centroamérica, véase
Chemonics, 2002). Existen oportunidades poten-
ciales, tanto en el mercado nacional como en el
de exportacion, para una amplia gama de culti-
vos horticolas, agrosilvicolas, ganaderos, etc.

No es el objetivo del presente documento
describir las diversas opciones gue existen para
la diversificacion —algunas de las cuales ya se
conocen- sino senalar las limitaciones y desta-
car algunas lecciones aprendidas de esfuerzos
pasados en el area de la diversificacidon. No exis-
ten estrategias ni opciones faciles.

Entre las limitaciones destacadas en el infor-
me financiado por la USAID (Chemonics, 2002)
en los paises respectivos (que fueron considera-
blemente menores en Costa Rica) se incluyen las
siguientes:

« Terrenos dificiles y poca fertilidad de los sue-
los.

« Falta de agua y/o electricidad para el riego.

» Derechos sobre la tierra y regimenes de te-
nencia inciertos y/o en disputa.

= Crisis financieras que limitan y/o generan al-
tos costos para los créditos destinados a la
agricultura y a empresas rurales.

* Infraestructura rural de transporte, comunica-
cion y energia mal desarrollada.

» Falta de instalaciones portuarias y aeropor-
tuarias.

« Bajos niveles de alfabetismo y de destrezas
en la poblacién rural.

« Sistemas de investigacién y extensidén con
poco personal y poco financiamiento, que ca-
recen de las destrezas apropiadas.




Obviamente, no todas estas limitaciones se
pueden eliminar de manera inmediata. Sin em-
bargo, es necesario abordarlas, en especial si la
estrategia de diversificacion ha de incluir la re-
duccién de la pobreza como uno de sus principales
objetivos. Por el contrario, en ocasiones los agri-
cultores méas grandes y con mayor orientacion
comercial pueden eludir algunas de estas limita-
ciones aprovechando sus propios recursos y
conexiones.

Posibles iniciativas de diversificacion
respaldadas por el gobierno

El desarrollo de una estrategia para la diversifica-
cion agricola debe ser sistemético, consideran-
do simultaneamente las limitaciones agricolas y
del entorno empresarial. Como tal, es claro que
existe un importante traslape entre los esfuerzos
por promover la diversificacion y una mayor
competitividad. Lo que en realidad necesitan los
paises centroamericanos es una estrategia de
desarrollo rural de base amplia, que impulse tan-
to una mayor competitividad como la diversifica-
cion, y que proporcione medidas de protecciéon
social a los individuos y familias pobres para ayu-
darlos durante este proceso de ajuste. Al anali-
zar los elementos que se han combinado para
fortalecer los sectores agricolas y rurales en los
paises desarrollados, destacan varios factores:

* Investigaciones de mercado. Se necesitan
investigaciones bien sustentadas para iden-
tificar mercados y estudiar la demanda de
productos agricolas de poco abastecimien-
to, ya sea para los mercados nacionales o de
exportacion. Muchas veces las organizacio-
nes especializadas son aptas para esta tarea.
Un ejemplo es el nuevo Centro de Inteligen-
cia sobre Mercados Sostenibles (CIMS) del
INCAE.

* Asistencia técnica. Es necesario disefar nue-
vos paquetes tecnolégicos integrados para
los productos considerados prometedores (a
fin de tratar los problemas agrondmicos,
ambientales, sanitarios y fitozoosanitarios, asi
como las exigencias de calidad que el agri-

cultor podria enfrentar). Esto se puede llevar
a cabo en asociaciéon con diversas entidades,
gubernamentales y no gubernamentales, en
alianza con el sector privado. Asimismo, se
podria ofrecer asistencia técnica a través de
servicios de extension administrados y finan-
ciados por las autoridades locales, asegurando
asi su activa participacion.

Normas de inocuidad agricola. Los principios
béasicos de un programa de comercializacién
agricola tienen que fundamentarse en medi-
das sanitarias (salud animal y humana) y
fitosanitarias (sanidad vegetal) de base cien-
tifica. Por consiguiente, es esencial que cual-
quier programa de apoyo a la comercializacién
de productos agricolas incorpore los princi-
pios establecidos en las medidas (o regla-
mentaciones) reconocidas internacional-
mente para proteger la vida y salud humana,
animal o vegetal: en especial, los Acuerdos
de la Organizacién Mundial de Comercio
sobre la aplicacién de Medidas Sanitarias y
Fitosanitarias y las Barreras Técnicas al Co-
mercio. Los paises latinoamericanos signa-
tarios de la OMC consideran que las normas
de comercio basadas en la ciencia y la trans-
parencia promoveran una competencia justa
y proporcionaran un acceso previsible y cre-
ciente a los mercados.

Comercializacién y logistica. Para facilitar la
comercializacion eficaz de los productos agri-
colas habra que identificar obstaculos y pro-
poner y aplicar soluciones. Un esquema que
tiene considerable potencial para aumentar
los ingresos de los pequenos caficultores es
la produccién por contrato. Los procesadores
ofrecen a los productores crédito y asisten-
cia técnica, a cambio de que éstos entreguen
un producto a la hora de la cosecha, a un pre-
cio fijo.

Mejor acceso a los mercados internacionales.

Los gobiernos centroamericanos deben tra-
bajar juntos para reducir y eliminar las barre-

ras al comercio entre sus paises respectivos




y en mercados internacionales importantes,
como es el caso de Estados Unidos, Europa
y Japén. Alun persisten importantes restric-
ciones al libre comercio de productos agri-
colas y/o subsidios (directos o indirectos) para
ciertos productos, lo que constituye un serio
obstaculo para la diversificacién.

«  Mejor acceso a los mercados laborales: la
movilidad laboral es importante, tanto den-
tro de los paises como entre ellos. La migra-
cién temporal y permanente, asi como el
envio de remesas, son un componente im-
portante de la economia rural en los paises
centroamericanos. En consecuencia, es fun-
damental reducir las barreras a la movilidad
laboral y mejorar el acceso a los servicios fi-
nancieros para la transferencia de remesas.

« Apoyo crediticio. Programas de apoyo dirigi-
dos a grupos especificos pueden financiar las
inversiones necesarias para iniciar la produc-
cion. Podria ser necesario crear algin meca-
nismo para apoyar los ingresos del produc-
tor individual temporalmente durante la fase
no productiva. No obstante, este apoyo debe
ser minimo y no debe distorsionar los incen-
tivos necesarios para la diversificacion orien-
tada al mercado.

« QOrganizaciones comunitarias. Poco a poco,
estos grupos locales pueden apoyar organi-
zaciones de productores o comerciantes.
Estos grupos podrian asumir el control de los
procesos arriba descritos y tender los vincu-
los necesarios con los mercados.

Desafortunadamente, es posible que todas
estas formas de apoyo no estén disponibles a la
vez. Entre mas factores estén presentes en un
momento dado, mayores seran las posibilidades
de éxito de una estrategia amplia de diversifica-
cién agricola.

Tratar un solo factor a la vez no promovera el
avance de la diversificacion lo suficientemente
rapido como para mantenerse a la par de las ten-
dencias y los requisitos cambiantes de los

mercados nacionales e internacionales para los
productos agricolas (y para los productos no agri-
colas y servicios).

Aparte de los factores socioecondmicos, exis-
ten factores culturales que también se debe con-
siderar. Puede ser dificil convencer a los produc-
tores cafetaleros de que produzcan algo mas.

En términos generales, los productores tie-
nen una larga tradicién de produccion cafetalera,
que puede ser dificil de superar. Cualquier estra-
tegia de diversificacion tiene que considerar este
tipo de resistencia, asi como otros aspectos cul-
turales, al disenar los programas —especialmen-
te para las zonas que no pueden producir café
competitivamente.

No a todos los agricultores se les puede ayu-
dar con una alternativa agricola no cafetalera. Es
necesario encontrar otras opciones para los pro-
ductores marginales o para quienes no existe
una solucion agricola, es decir, aquellos que en-
frentan algunas o todas las limitaciones siguientes:
el terreno es demasiado escarpado, o la capa de
suelo es demasiado delgada e infertil; la finca es
demasiado pequena o queda demasiado retira-
da; no hay suficiente lluvia para la agricultura de
secano ni lluvia para el riego. Estos productores
guiza tengan que buscar empleo en la industria
liviana asociada con actividades no agricolas, las
cuales requeririan de un desarrollo industrial en
las zonas de produccion o en sus cercanias que
ofrezca alternativas de empleo a los productores
desplazados. Este tipo de actividades generalmen-
te exigen de mano de obra capacitada, a fin de
que esté lista para trabajar una vez instalada la
industria.

Finalmente, los programas de desarrollo ru-
ral no serdn equitativos ni exitosos si no incluyen
a los trabajadores agricolas, en particular a los
trabadores migratorios y temporales —quizas el
sector mas abandonado y marginado en la region.
De hecho, los pequenos productores, no impor-
ta cuan pobres sean, tienen mas opciones y apoyo
que los pobres sin tierra, quienes trabajan por
temporadas en las fincas de otros. Es importan-
te que cada pais considere diferentes tipos de
programas de proteccién social que puedan ayu-




dar a los individuos y a las familias pobres que
tienen dificultades para ajustarse a la nueva si-
tuacion.

Para concluir, la diversificacion es parte de un
proceso de transformacién de la economia rural.
Muchas lecciones se han aprendido del pasado
(véase el recuadro en la pagina siguiente), pero
cada pals, regién, comunidad y agricultor, nece-
sita evaluar las condiciones actuales (y futuras)y
su ventaja comparativa relativa. Se debe prestar
mas atencién a los objetivos de una estrategia
de diversificacién y a la evaluacion de los impac-
tos economicos, sociales y ambientales. En vista
de los importantes cambios econémicos vy politi-
cos acaecidos en los paises centroamericanos
en los anos noventa, es necesario revisar de nuevo
el tema de la diversificacion, a fin de desarrollar
algunas practicas optimas que se puedan aplicar
caso por caso.

Lecciones aprendidas de esfuerzos pasados
de diversificacion agricola:

1. Elincremento de la calidad del producto es
tan importante como el aumento en la canti-
dad —y posiblemente sea mas importante.

2. Toma tiempo lograr una competitividad ba-
sada en la calidad. Este proceso recibe mu-
cho apoyo de asociaciones vy alianzas estra-
tégicas con el sector privado (incluyendo
companias extranjeras). Las instituciones
nacionales pueden ofrecer apoyo a los agri-
cultores en la forma de tecnologias apropia-
das, asistencia técnica y servicios financie-
ros y de comercializacién.

3. Tener experiencia en la comercializacidén na-
cional de nuevos productos agricolas muchas
veces es el primer paso hacia el desarrollo
exitoso de la comercializacion orientada a la
exportacion.

4. los gobiernos pueden apoyar la diversifica-
cion facilitando inversiones extranjeras y de
empresas conjuntas, asi como apovyar la trans-
ferencia de tecnologias de produccién y
procesamiento desde el extranjero.

10.

Los programas de diversificacion exitosos que
apoyan la produccion sostenida y la expan-
sion de las exportaciones incluyen nuevos
tipos de esquemas financieros y comercia-
les (tales como empresas conjuntas, integra-
cion vertical y programas de incentivo a las
inversiones). Se necesitan también inversio-
nes publicas en capital humano y estructu-
ras de apoyo (educacién y salud, agua y sani-
dad, infraestructura rural e investigacion vy
extension),

Los programas de diversificacion exitosos
comienzan por considerar las caracteristicas
agroecoldgicas de las zonas que se van a di-
versificar. También es necesario realizar una
extensa investigacion del mercado vy
planificar la comercializacién de los cultivos
potencialmente exitosos antes de escoger
algun cultivo.

Uno de los métodos mas exitosos en la di-
versificacion de la capacidad agricola ha sido
agregar valor a un cultivo conocido: uno que
ya se ha cultivado en la zona y cuyas
practicas agricolas y requisitos de manejo
poscosecha sean conocidos por los produc-
tores locales. Agregar valor a un producto
puede aumentar su éxito comercial y los in-
gresos de los agricultores.

La produccion, el financiamiento, el procesa-
miento y la comercializacion deben quedar
principalmente en manos del sector privado.

Los agricultores no pueden asumir todos los
riesgos que acarrean los nuevos cultivos. El
gobierno debe brindar incentivos para la in-
vestigacion y el andlisis conjunto, la asistencia
técnica y de mercadotecnia, y para financiar
el inicio de la produccion, pero no la produc-
cion misma.

El sector publico debe enfocar sus esfuer-
zos en proveer infraestructura de transporte
y comunicaciones, infraestructura de
comercializacion (como mercados de subas-




ta/terminales y almacenamiento en frio), ser-
vicios de estandares y de control de calidad
(tales como la inspeccion de productos vy fa-
bricas, y la certificacion), servicios de infor-
macién de mercado y asistencia en la pro-
mocién de nuevos productos y del comercio.

11. Una fuerte capacidad institucional dentro de
las cooperativas es esencial para el éxito de
un programa de diversificacion. En general,
las companias agroempresariales privadas han
sido més exitosas que las cooperativas en la
diversificacion de su produccién. El éxito Ili-
mitado de las cooperativas campesinas se
podria atribuir a la falta de flexibilidad, sofis-
ticacion y respuesta rapida, ademas de los
costos excesivos. Cuando se trabaja con un
producto perecedero, se requiere una respues-
ta rapida para corregir problemas y reaccionar
a cambios en el mercado. Las cooperativas
tienen que llegar a un consenso antes de
responder al cambio, mientras que los em-
presarios individuales quizas solo tengan que
decidir por si mismos.

12. Las iniciativas de diversificacién han enfren-
tado problemas serios y a veces insuperables
de sostenibilidad a nivel del agricultor. La in-
vestigacion y la extension enfocadas en el
agricultor son importantes para la adopcion
de métodos apropiados de produccion sos-
tenible por parte de los pequenos caficultores.

13. Un entorno de politica macroecondémica ade-
cuada es esencial para dar sostenibilidad a
todo el programa de diversificacion.

14. Donde los programas de diversificacion lo-
graron aumentar las exportaciones agricolas,
también lograron atraer inversion extranjera
a los sectores agricolas y de alimentos del
pais.

Véanse Barghouti, Garbus, Umali (1992);
Jaffee (1993); Chemonics (2002).

19. Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe.

IMPACTO SOCIAL DE LA CRISIS
CAFETALERA

Vistazo general a la sifuacion
laboral en el sector cafetalero

Muchas personas derivan al menos parte de su
empleo y de sus ingresos de la produccion de
café. De acuerdo con un informe reciente de la
CEPAL™ (2002) la cifra es superior a 1,6 millo-
nes de habitantes en las zonas rurales de
Centroameérica. El foco de atencion tradicional en
el sector cafetalero en época de crisis son los
productores de café y las instituciones financie-
ras que otorgan préstamos a productores, comer-
ciantes y exportadores. En especial, el enfoque
se ha centrado en los productores de cafe, gene-
ralmente medianos y grandes, con deudas pen-
dientes. Sin embargo, en la actual crisis cafetale-
ra, se tiene mayor conciencia de los impactos
negativos generalizados sobre los pequenos pro-
ductores y trabajadores —tanto a tiempo comple-
to como temporales- y otros vinculados a activi-
dades en el sector del café y a ingresos y gastos
relacionados (por ejemplo, comercio, transporte,
almacenamiento y procesamiento, servicios finan-
cieros y ventas al detalle).

Tipologia de los productores de café

En los cinco paises centroamericanos, habitan
aproximadamente 300.000 caficultores, de los
cuales 200.000 son considerados “micro-produc-
tores”. Si bien representan casi un 70 por ciento
de todos los productores, solo producen un 11,6
por ciento del grano. Estos microproductores tien-
den a emplear variedades y tecnologias tradicio-
nales, mano de obra familiar, no compran ninguin
insumo, obtienen bajos rendimientos, desarrollan
otros cultivos —a menudo intercalados con el café-
en especial alimentos basicos, y muchos labo-
ran como trabajadores temporales (algunos tra-
bajan a tiempo completo) en fincas cafetaleras
mas grandes y/o de otro tipo. De los 300.000 pro-
ductores, casi 50.000 son "pequenos producto-
res” y cultivan mas café que los 200.000




Cuadro 8.1. Tipologia de los productores en Centroamérica

Micro ~ Total
Tamaiio de la finca <35ha 3,5-13ha 14-34 ha 35-70 ha —
Cantidad de productores 200.000 47.900 33.000 7.300 291.000
Total de tierra 162.000ha  170.000ha  126.000ha 133.000ha 301.000ha  892.000ha
"Rendimiento promedio (qq/ha) 11,7 14,1 20,6 26,0 19,8 18,3
% de productores 68,7% 16,4% 11,3% 2,5% 1,0% 100%
% de tierra 18,2% 19,1% 14,1% 14,9% 33,7% 100%
% de rendimiento 11,6% 14,7% 15,9% 21,3% 36,5% 100%

Nota: Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua.
Fuente: CEPAL (2002, p.29), con base en estimaciones de las asociaciones cafetaleras de los respectivos paises.

“microproductores”. Muchos de los pequenos
caficultores utilizan variedades y tecnologias
mejoradas, contratan algo de mano de obra, utili-
zan pocos insumos y podrian tener acceso al cré-
dito mediante una cooperativa.

Ademas, por lo general, cuentan con otras fuen-
tes de ingreso provenientes de la finca y posible-
mente, con un empleo fuera de la finca. Los "me-
dianos productores” tienden a ser tecnificados,
empleando insumos comprados y mano de obra
contratada, y muchos tienen acceso al credito.
Gran parte del ingreso se deriva del café. Los
medianos-grandes y los grandes productores re-
presentan cerca del 3,5 por ciento de los produc-
tores y generan casi el 60 por ciento de la pro-
duccion de café. Estos productores compran la
mayoria de los insumos y contratan la mayor par-
te de la mano de obra utilizada en la produccién
y la cosecha del café. Casi todos tienen acceso
al crédito formal y muchos se han integrado ver-
ticalmente con las actividades de procesamien-
to y comercializacion del café.

Trabajadores en el cultivo del café

Se calcula que existen ocho veces mas trabaja-
dores en el cultivo del café que productores.
Algunos son empleados “a tiempo completo” que
viven en las fincas cafetaleras o en zonas aleda-
nas, y muchos mas son trabajadores temporales
—en especial durante la época de cosecha. Mu-
chos “micro productores” también buscan empleo
con los productores de café mas grandes. Du-
rante la cosecha, gran cantidad de trabajadores

temporales emigran a las zonas donde se produ-
ce el café. Es posible que estos trabajadores
migratorios posean sus propias parcelas peque-
nas, donde cultivan productos basicos y que
busquen otras fuentes de empleo temporal en la
agricultura o en otros sectores.

Como puede observarse en el cuadro que
presentamos mas adelante, cerca del 28 por ciento
de la mano de obra rural econémicamente activa
en los paises centroamericanos derivan parte de
su trabajo y de sus ingresos de la produccion y la
cosecha de cafée.

En Nicaragua, un 42 por ciento y en Guate-
mala un 31 por ciento de la mano de obra rural
trabaja con el café.

En Costa Rica, es interesante observar, don-
de el café es menos importante en términos de
su participacion en el PIB y en las exportaciones,
una alta proporcion de la fuerza laboral rural (28
por ciento) participa en actividades relacionadas
con este cultivo.

Como se puede observar en el cuadro, l0s
jornales oscilan entre US2,3/dia en Nicaragua,
US$3,0-3,6/dia en Honduras, Guatemala y El Sal-
vador, y US$7,6/dia en Costa Rica. Si bien existen
leyes que estipulan un salario minimo en estos
paises, numerosos informes indican que los sa-
larios para estos trabajadores son inferiores al
salario minimo establecido. También existe evi-
dencia de gue muchos individuos y familias que
son trabajadores temporales en el sector del café,
se clasifican como “pobres”.




Cuadro 8.2. Empleo estimado en la produccién cafetalera en Centroamérica

Pais Mano de obra rural | Mano de obra empleada | % de mano de obra | Sueldo promedio
‘econémicamente en el café (a tiempo rural empleada por dia laboral

activa completo y temporal) en el café (US$/dia)

Costa Rica 725.000 200.000 28% $7.6
El Salvador 936.000 160.000 17% 3,6
Guatqmala: 2.286.000 700.000 31% 32
Honduras 1.152.000 300.000 26% 3,0
Nicaragua 672.000 280.000 42% 2,3
TOTAL Centroamérica 5.771.000 1.640.000 28% %

Fuente: CEPAL (2002, p.21)

Efectos de la crisis cafetalera
en Centroameérica

Es dificil aislar los impactos socioecondmicos de
la crisis del café en los paises centroamericanos
debido a que se han presentado una serie de cri-
sis negativas que se traslapan y exacerban
mutuamente. Estas crisis incluyen el huracan
Mitch, que ocasiond una gran destruccion en 1998,
lluvias erraticas y sequia persistente en los ulti-
mos anos, asi como la caida de los precios de
las principales exportaciones en el mercado in-
ternacional (por ejemplo, café, banano, aceite de
palma vy citricos). Ademas, en enero-febrero de
2001 El Salvador sufrié los embates de un fuerte
terremoto, y la tormenta tropical Michelle afecté
Honduras y Nicaragua en el otono de 2001. En
consecuencia, la drastica caida de los precios del
café desde 1990 es solo una de las tantas fuer-
zas negativas que azota las zonas rurales, en una
epoca en que las familias rurales pobres son su-
mamente vulnerables a crisis adicionales —en vista
de gque sus bases de activos y sus capacidades
de gestion del riesgo han mermado. La actual crisis
del café es, en realidad, parte de una crisis de
pobreza rural mas generalizada que afecta a es-
tos paises.

Evaluaciones recientes de la USAID sobre la
situaciéon en los respectivos paises destacan re-
ducciones generalizadas en el empleo —"Muchos
cientos de miles de trabajos permanentes y tem-
porales en el sector cafetalero se estan perdien-
do”. Las familias rurales pobres han perdido
empleo e ingresos debido a que hay una menor
demanda de trabajadores, las cosechas son mas

pequenas y los sueldos, mas bajos. Las reduc-
ciones en el empleo y en los ingresos han
agudizado la inseguridad alimentaria y la
malnutricién, algunas fincas han sido abandona-
das y haaumentado la migracion fuera de las areas
rurales —tanto a nivel nacional o entre las fronte-
ras. Para empeorar las cosas, la USAID concluye
que la crisis del café esta rebajando los ingresos
del gobierno, debilitando los sistemas financie-
ros nacionales y contribuyendo a la inestabilidad
social y econdmica en general. Es decir, la crisis
cafetalera estd creando una situacion en donde
faltan recursos nacionales para mitigar la crisis y
sus efectos socioecondmicos, y la crisis se
agudiza.

Un informe reciente elaborado por la CEPAL
(2002) indica que la crisis cafetalera ha tenido un
efecto considerable y generalizado sobre las eco-
nomias de Costa Rica, El Salvador, Guatemala,
Honduras y Nicaragua. No solo los productores y
trabajadores en este sector se han visto afecta-
dos, sino que tambien las actividades econémicas
relacionadas en las areas del comercio, transpor-
te, almacenamiento y procesamiento, servicios
financieros y ventas al detalle han sido afectadas
mediante un efecto multiplicador negativo.

Sin embargo, de acuerdo con el informe de
la CEPAL, los efectos més serios han recaido en
los productores y trabajadores cafetaleros y se
han concentrado en las zonas rurales. La situa-
cion financiera de los productores de café en
Centroamérica ha sufrido considerablemente, lo
mismo que las instituciones financieras presta-
tarias. Las moras y los incumplimientos en los




pagos estan aumentando y el acceso a nuevos
préstamos es limitado. Lo anterior ha generado
una crisis financiera para muchos productores e
instituciones crediticias. Para disminuir los cos-
tos y las pérdidas, muchos productores han
reducido o eliminado diversas practicas de culti-
vo (por ejemplo, desmalezado y poda, aplicacion
de fertilizantes, tratamientos contra plagas y en-
fermedades), y han disminuido la cantidad de
recolectas de la cosecha. Asimismo, muchos pro-
ductores estan bajando los salarios y/o pagando
en especie. Algunas fincas han sido abandona-
das o descuidadas. La merma en las actividades
de produccion ha disminuido los gastos en
insumos y mano de obra y, en muchos casos, ha
tenido como resultado menores rendimientos v/
o calidad del café. en especial al reducirse las
recolectas. Todas estas practicas de ahorro en
los costos se traducen en una menor demanda
de mano de obra —-tanto a tiempo completo como
temporal. En la mayoria de los casos, la menor
demanda ha conducido a excesos en la oferta de
mano de obra, generando una presion hacia aba-
jo en los precios. Sin embargo, hay informes que
senalan que en algunas zonas cafetaleras actual-
mente falta mano de obra para la cosecha debido
a gque muchos trabajadores han buscado alterna-
tivas laborales ante la expectativa de tener menos
ingresos y menos dias laborales.

Segun un estudio de la CEPAL (véase el Cua-
dro 8.3), se estima que, en comparacion con los
tres anos anteriores, en 2001 la demanda de mano
de obra se redujo en un 30 por ciento en Guate-
mala, Honduras y Nicaragua, en un 20 por ciento
en El Salvador y en cerca de un 12 por ciento en
Costa Rica. En total, para los cinco paises, esto
se tradujo en una pérdida de aproximadamente
42 millones de dias laborales, o bien, el equiva-
lente a 170.010 empleos permanentes (con base
en 250 dias laborales),” y una pérdida de ingre-
sos de casi US$140 millones.

Sin embargo, estos calculos de la pérdida de
ingresos no se traducen necesariamente en una
disminucién “real” de los ingresos y el consumo
familiar. Esto obedece a que los trabajadores en
el sector cafetalero intentan adoptar estrategias
para enfrentar los riesgos, y los gobiernos, do-
nantes y ONGs en cierto grado también han
proporcionado medidas de proteccién social. De
hecho, alin no se han investigado a fondo los efec-
tos reales en el ingreso y el consumo familiar de
trabajadores y productores, y un analisis de este
tipo constituye una alta prioridad futura para el
Banco Mundial. Actualmente, esta institucion ela-
bora propuestas para desarrollar este tipo de
investigacién utilizando las encuestas sobre ho-
gares. Ademas, el BID contempla la posibilidad
de realizar evaluaciones rapidas complementarias

Cuadro 8.3. Calculos de la pérdida de empleo y de ingresos
en la produccién de café por pais para 2001

Pais (a) Cantidad (b)Reduccién {c) = b/a % tdlacduwim lc] lluluwléu: (ﬁ Jornales (g) = d*f
promedio de | en la cantidad reducciénen | total de dias en uhtclnhu por dias | reduccién

dias laborales de dias | dias laborales laborales : : lalwmlns total en

por ha (con laborales por ha en US$ ingresos

base en 3 afos ‘por ha por trabajo

anteriores) en millones

1 de USS$

Costa Rica 128,7 15,6 12% 1.675.000 7.8 12,7
El Salvador 141,4 28,4 20% 4,540,000 3.8 16,3
Guatemala 221,0 71 32% | 19.380.000 3,2 62,0
Honduras 163,0 50 31% 12.250.000 3,0 36,7
Nicaragua 147,0 43 29% 4.660.000 18.625 2,3 10,7
TOTAL — — — | 42.505.000 170.010 —_ 138,6

20. En realidad, gran parte de la mano de obra es temporal y sélo una pequena proporcion trabaja a “tiempo completo”, De maneraque es obvio que

Fuente: CEPAL (2002, p.31)

mucho mas de 170.010 asalariados se vieron afectodos.
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para mejorar el entendimiento sobre el efecto de
la crisis cafetalera en los hogares.

A pesar de la falta de anélisis detallados so-
bre los efectos de la crisis cafetalera en los pobres,
existe gran cantidad de indicios de que muchas
familias rurales pobres que derivan parte de sus
ingresos y empleos del café, de hecho, estan sien-
do perjudicadas.

Medidas de protecciéon social -
La respuesta institucional

Como se mencionara anteriormente, cuando los
gobiernos han intentado responder a la “crisis del
café”, han enfocado su atencion en los produc-
tores, en especial en aquellos con deudas
morosas, que tipicamente son productores me-
dianos o grandes. No obstante, en ocasiones, los
productores pequefos también se han beneficiado
de la asistencia estatal. Un ejemplo de ello es un
programa en curso en México disenado para com-
pensar a los pequenos caficultores por los bajos
precios. Este programa brinda apoyo especial a
los ingresos de los productores de café con areas
de cultivo inferiores a & hectareas (con base en
el censo del café de 1992) de hasta 750 pesos
por hectérea (cerca de US$75/ha).?

Los trabajadores del café no suelen benefi-
ciarse de la asistencia directa del gobierno y
muchos de ellos se clasifican como “pobres” en
diversas evaluaciones de la pobreza. De hecho,
los trabajadores del café tienden a ser ignorados.
Esto es importante porque, en tiempos de crisis
econdémica, los medianos y grandes productores
tienden a reducir la compra de insumos y la con-
tratacion de mano de ohra. Ante una menor
demanda de mano de obra, los salarios tienden a
caer, lo cual puede tener serias consecuencias
en los trabajadores pobres, gran parte de los cua-
les son pequenos productores.

Dado que muchos pequenos caficultores y
trabajadores en el sector cafetalero también cul-
tivan productos béasicos para el consumo
domestico, cualquier riesgo relacionado con el
clima, como las sequias, pueden exacerbar los
impactos sociales negativos de los bajos precios

21. Veéase el Diario Oficial, miércoles 31 de enero de 2001.

del café. Actualmente, este es el caso de muchos
paises centroamericanos, donde las pérdidas de
rendimiento como consecuencia de la sequia
estan complicando aun mas la situacién de dete-
rioro para productores y trabajadores.

Asimismo, otros en la economia rural
—incluyendo los proveedores de insumos,
beneficiadores y proveedores de bienes y servi-
cios de uso domeéstico— también se han visto
afectados por los bajos precios e ingresos gene-
rados por la industria cafetalera. Al igual que los
trabajadores del cafe, ellos no suelen beneficiar-
se de la asistencia directa del gobierno en
momentos de crisis.

Reconocer la existencia de una crisis en cuan-
to a pobreza rural es un primer paso importante
para poder sugerir posibles estrategias y opcio-
nes de proteccion social. Las respuestas
institucionales dirigidas a abordar los problemas
sociales derivados de la crisis del café, podrian
incluir las siguientes:

* Brindar asistencia de emergencia focalizada
y auto focalizada a los pobres de las zonas
rurales. La crisis de pobreza producida por
los bajos precios del café han aumentado la
inseguridad alimentaria y la malnutricién. La
USAID ha respondido a la crisis movilizando
diversos programas de ayuda alimentaria ad-
ministrados a traves de las ONGs. Esta rapida
respuesta tiene el mérito de haber evitado un
desastre de mayores proporciones. Por ende,
es necesario mejorar los sistemas de alerta
temprana y los mecanismas para proporcio-
nar ayuda de emergencia con la cooperacion
de los gobiernos respectivos (nacionales vy
locales), junto con donantes y ONGs.

* Brindar asistencia a los trabajadores del café
desempleados y a sus familias. En este
respecto, Nicaragua ofrece un ejemplo. Re-
cientemente se instituyé un programa de
alimentos a cambio de trabajo, en asociacion
con los productores de café. Los participan-
tes son empleados en fincas cafetaleras




privadas, reciben un pago parcial y alimen-
tos para completar la diferencia. Los sueldos
reducidos permiten a los productores de café
emplear a més trabajadores de los que ellos
podrian tener de otro modo en esta situacion
de crisis. Este programa se propone ayudar
tanto a los trabajadores del café como a los
productores mas grandes. En México, un pro-
grama de empleo temporal (PET)? y un fondo
para desastres naturales (FONDEN) protege
a los habitantes rurales en situaciones de cri-
sis externas, principalmente las relacionadas
con desastres naturales (como sequias, inun-
daciones, terremotos, etc.).

*  Mejorar los programas de proteccion social.
Se necesitan programas de proteccién social
para los trabajadores del café, pequenos pro-
ductores y otros empleados en la economia
rural, tanto focalizados como autofocalizados.
Estos programas podrian incluir ayuda
alimentaria, trabajo por alimento y empleo
temporal. También deben incluir asistencia
para las familias y los ninos. Ademas, cabria
la posibilidad de movilizar fondos sociales.
Tales programas requeriran un analisis en cada
pais y regién y, donde sea posible, deberan
serintegrados a los programas existentes de
proteccion social para los pobres en las zo-
nas rurales. Un asunto clave en el disefo de
las medidas de proteccion social sera el he-
cho de que muchos trabajadores del café son
emigrantes temporales, lo que puede dificultar
la focalizacion geogréfica.

* Ayudar a los trabajadores del café y a los pe-
quenos productores en el desarrollo de
habilidades y en la capacitacion para mejorar
su movilidad, ya sea dentro del sector cafe-
talero como hacia otros sectores. La elevada
oferta de mano de obra rural no calificada
reduce 10s niveles salariales; el desarrollo de
destrezas puede compensar esta situacion.
Ademas, probablemente los trabajadores
necesiten adquirir nuevas habilidades como
parte del proceso de diversificacion.

*  Promover el uso de instrumentos de gestion
del riesgo en los precios. Para proporcionar
seguro de desempleo a los trabajadores y/o
financiar empleos alternativos, se podria
incentivar a los productores medianos y gran-
des para gue utilicen instrumentos como los
seguros de precios de productos basicos (véa-
se la seccién anterior sobre la gestién del ries-
go en los precios). También se podrian ex-
plorar las posibilidades de que los gobiernos
utilicen instrumentos de gestién del riesgo
en los precios para ayudar a financiar los
programas de proteccion social para los tra-
bajadores del café y otros. Sin embargo, si
los precios permanecen bajos durante va-
rios anos, los instrumentos de gestién del
riesgo tendran un uso muy limitado en el
financiamiento de programas de proteccion
social, ya que estos instrumentos son mas
aptos para las crisis temporales que para las
persistentes.

*  Brindar asistencia para vincular las asociacio-
nes de trabajadores con las asociaciones de
productores a fin de ayudar a identificar te-
mas y capacidades comunes que permitan
responder mejor a las crisis.

CONSIDERACIONES AMBIENTALES

Las dimensiones ambientales de la produccion
cafetalera y del procesamiento poscosecha, son
sumamente complejas. La seleccion de tecnolo-
gla y otras decisiones tomadas por los producto-
res afectan la calidad ambiental en la finca, y
también pueden tener importantes efectos am-
bientales en el plano regional y mundial. Los vin-
culos entre las actividades agricolas y la calidad
del ambiente (es decir, las externalidades ambien-
tales) no son exclusivos del cafe. Sin embargo,
los efectos ambientales de la produccion y el pro-
cesamiento poscosecha son sorprendentes por-
que a menudo tienen lugar en zonas ambientales
sensibles que influyen en la salud general de los
grandes ecosistemas, incluyendo la biodiversidad,

22. PET es un progama permanente de alivio de la pobreza rural que se puede ampliar en época de crisis econdmica o desastres naurales.




la erosion del suelo y del agua, patrones de lluvia
y temperatura, flujo hidrico y calidad de las cuen-
cas, fijacion de carbono, etc. (Halweil, 2002:
Fleischer, 2002).%

Mesoamérica, que incluye todo Centroamérica
(Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras y
Nicaragua, junto con Belice, Panamé y partes del
sur de México) ha sido nombrada como uno de
los puntos criticos de biodiversidad a nivel mun-
dial —un area de gran biodiversidad que se en-
cuentra bajo seria amenaza (Pagiola y Ruthenberg,
de préxima publicacién). Asimismo, muchas zo-
nas cafetaleras son ecosistemas particularmen-
te fragiles en vista de que se ubican en tierra altas
y en pendientes montanosas.

El café es un componente importante de las
zonas forestadas y protegidas en los paises cen-
troamericanos. En El Salvador, |la zona cafetalera
es diez veces mas grande que todo el sistema
de areas protegidas. El papel potencial del café
ecolégico reviste mayor trascendencia cuando se
toma en cuenta su ubicaciéon. Muchas zonas ca-
fetaleras estan cerca de areas protegidas, expan-
diendo su area y conectandolas entre si, por lo
tanto, el café ecoldgico podria extender las areas
protegidas de manera considerable. Este papel
es particularmente esencial en paises como El
Salvador, donde las 4reas protegidas son peque-
nas y estan aisladas.

Economia del café y aspectos
ambientales

Al referirse a las dimensiones ambientales de la
produccién y del procesamiento poscosecha del
café, es necesario destacar dos puntos fundamen-
tales:

a) Losaspectos medioambientales en la produc-
cion y el procesamiento poscosecha del café
son importantes en todos los niveles de
tecnificacién, desde los pequenos producto-
res que usan metodos tradicionales de pro-
duccion y procesamiento con pocos insumos,

hasta los productores grandes que emplean
cantidades sustanciales de insumos para
lograr un alto rendimiento, asi como para
las grandes empresas de procesamiento
poscosecha. Por lo tanto, no es posible ge-
neralizar diciendo que los pequefos produc-
tores son "buenos administradores” y que los
grandes productores son “malos administra-
dores” del ambiente. Todos los productores
de café pueden influir positiva y/o negativa-
mente en el ambiente, dependiendo de las
condiciones agroecolégicas iniciales, de la
seleccion de tecnologias vy de otras decisio-
nes.

b) En afos recientes, tanto los altos como los
bajos precios han afectado la seleccidon de
tecnologias y otras decisiones tomadas por
los caficultores en Centroamérica y, por ende,
el potencial de generar efectos ambientales
negativos. Este punto es significativo, ya que
el enfoque actual esta en el efecto ambiental
negativo de los bajos precios del café. En
consecuencia, es importante considerar
formas de propiciar practicas ambientales
sostenibles, sin importar los niveles de pre-
cios.

El café puede cultivarse en condiciones cu-
yas funciones asemejen un bosque natural y, por
ello, pueden ofrecer muchos de los beneficios
ambientales de un bosque natural.?* La manera
tradicional de producir café en Centroamérica,
utilizando arboles nativos que proporcionan som-
bra e intercalando productos basicos y otros cul-
tivos perennes o anuales, no solo conserva el
suelo y el agua al igual que un bosque, sino que
ademas sustenta una diversidad de plantas y
animales, y sirve de moderador natural del
microclima. Asimismo, con los métodos tradicio-
nales de produccion del café, los agricultores tie-
nen un medio natural de diversificar los ingresos
e, incluso, de ayudar a manejar los riesgos en el

23. La reciente nota sobre tecnologia agricola del RDV redactada por Gerd Fleischer (y los documentos de antecedentes preparados para la nota)
proporciona un examen de la literatura sobre las dimensiones ambientales del café.

24, Debido a las tierra altas y las zonas de alta precipitacién donde se cultiva gran parte del café en Centroamérica, las condtiones de funcionamiento

a menudo se asemejan a las de un bosque humedo natural.




Cuadro 9.1. El café y las areas protegidas

en Centroamérica (en km cuadrados)

= T 3 ) [ X s =30 =
ha Mﬁﬂt R ‘-'Ir . ..-'t.j' Py __,_:'I{__: o "
Costa Rica 51.100 12.480 7.006 1.000 200
El Salvador 21.040 1.050 102 1.650 4
Guatemala 108.890 38.410 18.277 2.600 45
Honduras 112.090 41.150 11.120 2.490 58
Nicaragua 130.000 55.600 9.638 941 13

Fuente: Banco Mundial, 2001

precio y rendimiento del café (por ejemplo,
plagas y enfermedades relacionadas con el cli-
ma) en vista de que la madera, los alimentos y
las plantas medicinales, etc., se pueden derivar
ingresos adicionales y/o contribuir con el consu-
mo domeéstico. Ademas, los métodos tradiciona-
les eran formas efectivas de generar fertilizantes
organicos y brindar proteccién natural contra la
mayoria de las plagas y enfermedades. De he-
cho, segtn Halweil (2002), el café, si se cultiva
adecuadamente, puede ser una de las pocas in-
dustrias humanas que, de hecho, restablecen la
salud de la tierra.

En Centroamérica, el café cultivado en la som-
bra, —en contraposicion al café cultivado sin som-
bra (café de 'sol’ o ‘tecnificado’) ~ofrece la mejor
oportunidad de producir de manera ecoldgica, en
especial en la forma de producciéon mas tradicio-
nal (denominada ‘rustica’) con copas de diversas
especies de arboles nativas. Una gran proporcién
de la produccién cafetalera de mesoamérica se
cultiva bajo sombra. Las areas extensas también
cumplen con los criterios basicos para la produc-
cién organica —principalmente por omision, de-
bido a laincapacidad de los agricultores de costear
insumos modernos.

En toda Centroameérica, la produccién de café
cultivado en la sombra ha estado bajo presién.
La conversion a variedades de café de sol de mayor
rendimiento se promovid intensamente en los
anos setenta, con el propoésito de aumentar los
ingresos de los agricultores y reducir el riesgo

de propagacion de la roya del café, una enferme-
dad causada por hongos. Los precios relativamen-
te altos en los ochenta y noventa, también
incentivaron la conversién de la produccién de
cafe con sombra a tecnologias intermedias y a
café tecnificado con menos sombra y mayor uso
de agroguimicos, a fin de aumentar la productivi-
dad de la tierra cultivada con café.? En algunos
casos, la introduccién de variedades de café de
mayor rendimiento en densidades més altas de
arboles/tierra y el mayor uso de agroquimicos ha
llevado a los caficultores tradicionales a talar los
arboles y abandonar la biodiversidad y los culti-
vos intercalados. Asimismo, se expandi6 la pro-
duccion de café en &reas con una cubierta de
bosque natural. Por otro lado, los bajos precios
del café prevalentes en anos recientes han im-
pulsado a algunos productores a abandonar el
cultivo del café cortando los cafetos y los arbo-
les de sombra, alentando asi la deforestacién de
bosques adyacentes en un intento por aumentar
las fuentes de ingreso (Pagiola y Ruthenberg, de
proxima publicacion).?® En el Cuadro 9.2, se pre-
senta la asignacion estimada de tierras cultiva-
das con cafe para diferentes niveles de tecnologia
a principios de los noventa, por pais.

Con base en datos de principios de los no-
venta, podemos observar en el Cuadro 9.2, que
cerca del 25 por ciento del area total de café en
los paises centroamericanos fue producida con
métodos tecnificados, en comparacién con un 44
por ciento producido mediante métodos tradicio-

25. En muchos casos, los servicios estatales de apoyo, como los programas de asistencia técnica y extension, asi coma los progranas de crédito,
brindaban incentivos a los productores para que cambiaran a niveles de tecnologia superiores,

26. En decenios recientes, se ha observado un cambio en la produccion cafetalera a café de 'sol’, cultivado sin sombra, o a cultivos anuales o pastizales,
todo lo cual proporciona beneficios ambientales considerablemente menores que los del café cultivado a la sombra.




Cuadro 9.2. Area cultivada con café (en miles

de hectareas) y nivel tecnolégico
NIVEL TECNOLOGICO

Pais Area Area Area | Area | Porcentaje | Porcentaje | Porcentaje

. icional a | “tecnificada” otal | tradicional | tecnologia | “tecnificado”

cultivada | decafé | intermedia

Costa Rica 1 54 43 108 10% 50% 40%
El Salvador 152 0 13 165 92% 0% 8%
Guatemala 110 86 49 245 45% 35% 20%
‘Honduras 30 100 70 200 15% 50% 35%
Nicaragua 53 14 27 94 56% 14% 29%
TOTAL 356 254 202 812 44% 31% 25%

Fuente: Rice y Ward (1996)
Notas: Datos para 1993, salvo los datos de Nicaragua que corresponden a 1984,

nales y un 31 por ciento con tecnologias inter-
medias. Sin embargo, existen considerables
diferencias en cuanto a los niveles de tecnologia
empleados en los diferentes paises. Por ejemplo,
en Costa Rica cerca del 40 por ciento de la pro-
duccién estaba tecnificada y aproximadamente
un 50 por ciento usaba tecnologia intermedia y
solo un 10 por ciento empleaba tecnologias tra-
dicionales. En el otro extremo, en El Salvador cerca
del 92 por ciento del drea cafetalera empleaba
métodos tradicionales. Es importante recordar
que, como se senal6 anteriormente, debido a la
tendencia hacia una baja productividad por érea
de terreno con tecnologias tradicionales, en com-
paracion con niveles tecnologicos superiores, la
produccién de café mediante las diversas tecno-
logias estd sesgada en favor de métodos mas
tecnificados. Por lo tanto, aunque casi la mitad
del area cultivada podria dedicarse a tecnologias
tradicionales, es posible que esto represente
menos de la cuarta parte de la produccién cafe-
talera.

Las condiciones ambientales especificas al
sitio, incluyendo el suelo y el microclima, deter-
minan si el uso de las nuevas tecnologias de va-
riedades de café y agroquimicos es apropiado.
En casos donde la adopcion de nuevas varieda-
des y agroquimicos se introdujo como un "pa-
quete”, sin la debida consideracién por la
sostenibilidad ambiental, se ha logrado aumen-
tar la produccién. Desafortunadamente, la deci-

sion de “tecnificar” la produccién ha sido a ve-
ces una propuesta en la que todos pierden; las
nuevas variedades y el mayor uso de agroquimicos
no ha dado como resultado rendimientos mas al-
tos. El uso de las nuevas tecnologias ha alterado
el ecosistema natural, forzando a los caficultores
a aumentar constantemente la cantidad de
agroquimicos que aplican. Estas practicas no solo
han sido daninas para el medio ambiente, sino
que también han reducido la competitividad de
las empresas cafetaleras.

Consideraciones ambientales
generales en torno a la produccion
de café

Las principales consideraciones ambientales re-
lativas a la produccion del café, desde la cereza
hasta el café tostado, son la administracion del
cafetal, la preservacién de la biodiversidad, la
conservacion del suelo y del agua, el uso de
agroquimicos y el consumo de agua durante el
procesamiento poscosecha. Los problemas am-
bientales méas notables ocurren en estas areas y
se relacionan con la falta de conocimiento am-
biental y de sostenibilidad de la actividad.

Administracién de fincas y uso de la tierra.
Sin importar el método utilizado para la produc-
cion del café, la buena administracion del cafetal
es clave, incluyendo:




* Eluso apropiado de agroquimicos para el con-
trol de plagas (plaguicidas) y para mejorar el
rendimiento (fertilizantes),

= El mantenimiento no solo de los cafetos, sino
tambien de los arboles de sombra y el uso
de tipos y densidades adecuadas de arboles,

« Laconservacion del suelo y del agua a través
del control de la erosiéon con siembra de con-
torno y cubierta de tierra adecuada,

* El manejo de desechos en los cafetales, in-
cluyendo el reciclaje de residuos (pulpa, agua).

Sin embargo, muchos pequenos caficultores
tienen otras prioridades y se dedican a otras acti-
vidades. Por lo tanto, los esfuerzos tienden a
enfocarse en la cosecha, dejando los cafetales
olvidados el resto del ano.

Biodiversidad. Los cafetales tradicionales
solian tener niveles de biodiversidad pareci-
dos a los bosques naturales. A medida que la
cantidad de agroguimicos ha aumentado con la
“tecnificacion” de la produccién cafetalera, los
niveles de biodiversidad naturales han disminui-
do lentamente. La preservacion de la biodiversidad
es una parte fundamental de la sostenibilidad, ya
que la cobertura provee abrigo a los animales y
mantiene un equilibrio en las plagas y enferme-
dades que se encuentran naturalmente en el
ecosistema. Por otro lado, la produccién intensi-
ficada del café considera a cualquier otro cultivo
como un competidor potencial. En algunos ca-
sos, el café se produce en zonas mas apropiadas
para otros cultivos o bosques, con conse-
cuencias negativas para la biodiversidad y el
ecosistema.

Conservacion del suelo y del agua. La pro-
duccion cafetalera "tecnificada” con el uso
intensivo de agroquimicos deja el suelo en un
estado de desequilibrio ecoldgico, sin capacidad
de reciclar los nutrientes necesarios y limitando
su habilidad de retener el agua. Aun mas, el ries-
go de erosion aumenta al no haber suficiente
cubierta de tierra para fijar el suelo y ayudar al
agua a infiltrarse al acuifero y mantener humedo
el suelo. Dado que muchas veces el café se cultiva

en pendientes, existe un riesgo aun mayor de
perder la fértil capa superior de humus, la cual es
esencial para la buena calidad del café.

Uso del agua. El beneficio humedo del café
requiere grandes cantidades de agua (de 200 a
500 litros para producir 46 kg de granos verdes).
El proceso es el mismo si se lleva a cabo en una
central de beneficiado grande o en pequena es-
cala, a cargo de los caficultores individuales. Dada
la gran cantidad de agua utilizada, los beneficios
tienden a ubicarse cerca de rios (y en algunos
casos en el rio). El agua que se usa en el proce-
samiento del café es altamente contaminante,
contiene azucar de la pulpa y residuos de la fer-
mentacion. La descarga del agua directamente a
la corriente o al rio no solo contamina el agua,
destruyendo la flora y fauna acuatica ademas del
entorno, sino que también contamina el agua
potable de las comunidades rio abajo. Durante el
pico de la cosecha, el productor individual vuel-
ve a utilizar la misma agua para acelerar el proceso
de fermentacién del proximo lote. Sin embargo,
reciclar el agua de fermentacién puede afectar la
calidad del cafe.

Aspectos ambientales de las
estrategias dirigidas a mejorar la
crisis cafetalera

Para decidir si se debe apoyar 0 no una estrate-
gia de mayor competitividad en la produccion de
cafe o la diversificacion fuera de este sector, los
productores hacen una eleccion indirecta con
respecto al efecto en el entorno. Es dificil deter-
minar con precisién cuédles seran las consecuen-
cias ambientales de cada estrategia, ya sean
positivas o negativas. A continuacién se abordan
algunos vinculos potenciales entre una mayor
competitividad, la diversificacion y el entorno.
En el caso de suelos que no son aptos para
ningun otro uso agricola, y de cuencas y bosques
importantes, el pago por servicios ambientales
puede convertirse en una alternativa de medio de
vida viable o, al menos, una fuente de ingresos
complementaria por el uso sostenible de la tie-
rra. La tierra puede ser protegida para conservar
los bosques, para aislar agua y carbono, para crear




pargues publicos o para otros usos de beneficio
para el ambiente.

Si bien el Banco Mundial y otras institucio-
nes de desarrollo podrian estar prestando gran
atencion a los pequenos caficultores, es impor-
tante incluir a los medianos y grandes productores
en los programas cafetaleros sostenibles. Su par-
ticipacion es fundamental para cualquier estrategia
con énfasis ambiental y para cualquier plan de
desarrollo rural integral. Muchos de estos gran-
des productores tienen importantes contactos
para la comercializacion, destrezas y experiencia,
e incluso podrian estar en mejores condiciones
para adoptar tecnologias alternativas. Los peque-
fios caficultores de las zonas circunvecinas
podrian aprovechar estas condiciones para llegar
a los mercados de café con primas. Finalmente,
los grandes productores son una importante fuen-
te de empleo.

Efectos ambientales de una
estrategia dirigida a mejorar
la competitividad

« Biodiversidad. Cambiar hacia cafés especia-
les implica el manejo del bosque de sombra
y la adopcion de un método proactivo para
mejorar la biodiversidad y el ecosistema, as
como la conservacion del suelo y del agua.
Aparte de beneficiar el medio ambiente, esta
estrategia puede generar beneficios econo-
micos para el productor si le abre acceso a
mercados que venden productos ecologicos
con sobreprecios.

« Uso de tecnologias mas limpias. Las medidas
de conservacion y reciclaje de agua aplica-
das tanto en beneficios grandes como peque-
nos, se pueden asociar de manera indirecta
con el control de la calidad.

«  Administracion de la finca. Los buenos pro-
cedimientos de administracion incluyen el
control de la erosion, el uso racional de
agroquimicos, y el manejo de la sombra
y de los desechos, junto con el uso de varie-
dades resistentes, la cosecha de cerezas
maduras, y la preparacién y limpieza adecua-
da del cafetal después de la cosecha. Un ca-

fetal bien administrado desde la perspectiva
medioambiental se asocia directa y positiva-
mente con la calidad: por ejemplo, a través
de la prevencion de defectos y la uniformi-
dad de las cerezas cosechadas.

« (Café orgéanico. La produccion de café organi-
co comprende varias actividades con efec-
tos positivos para el ambiente. La disminu-
cion en el uso de agroquimicos y el enfoque
en el manejo de la sombra, aumenta el nivel
de biodiversidad. Ademas, eleva la concien-
cia ambiental del consumidor.

« Conocimiento e informacion. El mejoramien-
to de la calidad del café requiere de conoci-
miento e informacion. Esto se puede sumi-
nistrar a través de la asistencia tecnica al
pegueno productor en zonas retiradas, y se
puede ofrecer a través de ONGs y otras insti-
tuciones cientificas de investigacion de la
produccion del café.

Efectos ambientales de una estrategia de
diversificacion

« Biodiversidad. El principal efecto negativo de
la diversificacion a otros cultivos o a activi-
dades no agricolas incluye la posibilidad de
destruir el bosque de sombra existente. Si no
se adoptan las medidas de mitigacion nece-
sarias, el desbroce de tierras para el desarrollo
de actividades no agricolas tendra un efecto
negativo en el ecosistema, la biodiversidad y
la conservacién de suelos y agua. Una eva-
luacion del impacto ambiental en cada caso
puede asegurar que solo se realicen activi-
dades sin ningun impacto ambiental negativo.

« Condiciones agroecologicas. La combinacion
de cultivos con el café y/o con los nuevos
cultivos posiblemente no sea adecuada para
las condiciones agroecoldgicas, y podrian
afectar negativamente el ambiente.

« Asjstencia técnica. El acceso a la asistencia
técnica es el elemento clave para tomar una
decision calificada sobre la introduccion de
nuevos cultivos u otras actividades no agri-
colas. Esto reviste especial importancia si se
esta diversificando con cultivos poco cono-
cidos por los agricultores.




Experiencia en América Latina con el
café cultivado a la sombra?

El Banco Mundial y el Fondo para el Medio Am-
biente Mundial (GEF) se han interesado en el café
cultivado en la sombra debido a su potencial para
abordar de manera simultéanea los aspectos de
desarrollo local y los aspectos méas generales re-
lacionados con el ambiente. En América Latina,
el GEF y el Banco Mundial han financiado dos
proyectos® por medio de su ventana de
donaciones de mediano tamano, a fin de promo-
ver el café de sombra como parte de una estrate-
gia de conservacion de la biodiversidad: el
proyecto de promocion de la conservacion de la
biodiversidad dentro de las zonas cafetaleras, en
El Salvador, y el proyecto de la Reserva de la
Biosfera El Triunfo: para el mejoramiento del
habitat en zonas productivas, en Chiapas, Méxi-
co. Ambos proyectos tienen objetivos similares,
pero utilizan enfoques diferentes y estén siendo
ejecutados en diversos contextos, brindando una
valiosa oportunidad de ver el mecanismo en fun-
cionamiento. El proyecto de El Salvador conclu-
y6 recientemente, y el de Chiapas esta en su Gltimo
ano de ejecucion.

Los resultados y las lecciones derivadas de
estos dos proyectos incluyen:

La conservaciéon de la biodiversidad, la pro-
duccion de café y la reduccién de la pobreza,
pueden combinarse.?® El proyecto de Chiapas
ha demostrado que la innovacion y un mecanis-
mo sostenible de mercado permite a las comuni-
dades pobres mejorar significativamente su me-
dio de vida al aumentar los ingresos derivados
del cultivo del café y proteger la biodiversidad de
valor mundial. El enfoque del proyecto descansa
en tres pilares del desarrollo sostenible:

* Sostenibilidad econdmica: los caficultores
locales y sus comunidades estan ganando

27. Redactado por Ina-Marlene Ruthenberg

mas que nunca antes (cerca de un 20 por cien-
to de aumento en el ingreso) produciendo y
comercializando café ecolégico.

* Sostenibilidad ambiental: en lugar de talar
arboles para expandir la produccién, el incen-
tivo del pequeno agricultor ahora es prote-
gerlos porgue son el elemento clave del
aumento en sus ganancias.

« Sostenibilidad social: las comunidades loca-
les estan mejor organizadas y sus organiza-
ciones son mejor administradas al fortale-
cerse la capacidad de aplicar herramientas
participativas y técnicas a planes de manejo
de los recursos naturales de la comunidad y
planes de desarrollo, la ejecucion y la evalua-
cion de los planes.

El resultado es que un proyecto pequeno con
poco presupuesto ha cambiado la dinamica ame-
nazante de la deforestacién y la pobreza persis-
tente. Se ha demostrado que en un &rea suma-
mente marginal, pobre, remota pero rica en
biodiversidad, los pequenos agricultores han
mejorado su medio de vida de manera tangible,
contribuyendo a la vez con el entorno local, re-
gional y mundial. Por estos resultados, el proyecto
ha sido seleccionado para incluirlo en una créni-
caen el Informe sobre el Desarrollo Mundial 2003.

Prestar atenciéon a los mercados y a la
comercializacién es clave al promover el con-
cepto de café cultivado a la sombra. Ambos pro-
yectos tuvieron que ser ‘reconvertidos’ después
de iniciados, a fin de incorporar mejor estos as-
pectos y fortalecer la capacidad de las asociacio-
nes de productores de evaluar y tener acceso a
los mercados. En el diseno original de los pro-
yectos se contemplo un estudio de mercadotec-
nia bastante sencillo y modesto, pero en una si-
tuacién donde aun no se ha desarrollado mercado
para un producto y, en consecuencia, no existen

28. Un proyecto en Uganda y otro en Nicaragua incluyeron estudios sobre algunos aspectos de la produccion de café sostenible en el contexto de

proyectos mas grandes, con objetivos mas amplios.

29. El proyecto de El Triunfo, en Chiapas, México, aparece en el Informe sobre el Desarrollo Mundial 2003 por haber combinado estosamente la
sostenibilidad economica, ambiental y social. La siguiente informacién ha sido extraida de una nota de antecedentes preparada por el Informe sobre
el Desarrollo Mundial. Si desea mas informacion sobre el proyecto, sirvase visitar la pagina electrénica: http.//wbin0018.worldbank.org/me_eltriunfo/

me_eltriunfooar.nsf
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datos sobre este mercado, este enfoque resulto
ser insuficiente. Luego de un ano de ejecucion,
el proyecto de Chiapas reoriento sus recursos para
enfocarse en los aspectos de comercializacion y
fortalecimiento institucional de las organizacio-
nes de productores, a fin de que tengan acceso
y pongan a prueba el naciente mercado para cafe
ecolégico. El trato negociado por Conservation
International y Starbucks sin duda alguna dio im-
pulso a la posibilidad de vender este cafe, pero
el desafio ha sido mantener la relacion con
Starbucks y diversificar sus ventas con otras com-
panfas para evitar depender de una sola empre-
sa. Sin embargo, para poder entregar siempre un
producto de alta calidad, de manera oportuna, en
mercados internacionales exigentes, es necesa-
rio que las agrupaciones campesinas de produc-
tores tengan conocimientos especializados so-
bre el negocio y destrezas administrativas. Tres
afnos después, es obvio que parte del beneficio
econémico que pudieron obtener los caficultores
mediante el proyecto de Chiapas se debid a que
vendieron directamente a los tostadores de cafe
en el pais importador, que reconocieron la alta
calidad del producto. Por lo tanto, el proyecto
demuestra que es posible desarrollar esta capa-
cidad, pero que se trata de un proceso que
involucra un apoyo enfocado y disenado a la
medida.

¢El mercado otorga primas por el café
ecolbgico? Los dos proyectos financiados por
GEF/BIRF en el Corredor Mesoamericano, promo-
vieron el café cultivado a la sombra bajo la
hipétesis de poder aprovechar la disponibilidad
de los consumidores de pagar por la conserva-
cion induciéndolos a pagar una prima por el cafe
ecolédgico cultivado a la sombra. La creencia de
que los consumidores estarian dispuestos a pa-
gar un sobreprecio por el café ecolégico, se basa
en el rapido crecimiento del mercado de cafe
gourmet y especial, y en el éxito de otros cafés
‘relacionados con la causa’ o de otras 'historias’,
incluyendo las del café orgéanico y de Comercio
Justo (Rice y MclLean, 1999). Las ventas de café

especial superaron los US$5 mil millones en 2000
tan solo en Estados Unidos, y se espera que con-
tinden aumentando a un ritmo del 5-10 por ciento
anual (Giovannucci, 2001). Existen senales inequi-
vocas que indican que tratar de aprovechar la
anuencia de los consumidores a pagar por la con-
servacion de la biodiversidad, puede ser una
alternativa viable. El café del proyecto de Chiapas
se ha logrado vender en repetidas ocasiones con
un sobreprecio, sin embargo, esa prima se deri-
vé principalmente de la certificacion del café como
orgénico. Las ventas no han recibido ninguna pri-
ma adicional por el café de sombra certificado,
proceso que aln esta en desarrollo. El proyecto
de El| Salvador ha avanzado mas en la cantidad
de fincas que han sido certificadas por cultivar
café a la sombra, pero las ventas han sido mas
limitadas en vista de que el mercado no estaba
pagando una prima tan alta. Contrario a la ‘certifi-
cacion del café de sombra’ en el proyecto de
Chiapas, la certificacion en El Salvador no inclu-
ye el aspecto orgdnico como un principio y
permite un uso limitado y bien especifico de
agroquimicos, enfoque que no representa nin-
gun problema en el marco de las consideraciones
sobre biodiversidad, pero que actualmente no tie-
ne tanta demanda en el mercado.

La certificacion ecolégica tiene muchas ca-
ras. Si bien existe un conjunto de criterios para el
café de sombra®* —-muchos actores, muchos con-
ceptos y diversas situaciones locales dificultan
la aplicacion de los criterios en cada microclima.
El Salvador, con la etiqueta ECO-OK de la Alianza
para Bosques, promueve un Manejo Integrado de
Plagas que permite aplicar de manera limitada
algunos agroguimicos sintéticos. Este enfoque
fue escogido para El Salvador en vista de que la
mayoria de los agricultores participantes eran de
mediano tamano y ya estaban aplicando algunas
sustancias quimicas, por lo que una conversion
a lo orgéanico habria tomado mucho tiempo. En
Chiapas, la situacion era muy distinta. La region
donde se ejecutd el proyecto es remota y los
pequenos agricultores son muy marginales y po-
bres. Los servicios agricolas y la asistencia técnica

30. Criterio del Smithsonian Migratory Birds Center para el café cultivado a la sombra.




aun no han llegado ahi, y ellos producian su café
sin quimicos ni fertilizantes. Sin embargo, entre
estos agricultores surgié la tendencia de copiar
el sistema de produccion ‘'tecnificada’ de algu-
nas fincas de mayor tamano en el érea, a fin de
aumentar los rendimientos. En su lugar, el pro-
yecto aprovecho el movimiento del café organico
en Chiapas, que recibio apoyo, entre otros, de
una cooperativa solida, bien establecida, auspi-
ciada por la iglesia catdlica.

Se tomo la decision considerando principal-
mente el reconocimiento que le otorga el
mercado a las primas para los cafés organicos.
La misma ha permitido a tres de los siete grupos
de productores incluidos en el proyecto obtener
sobreprecios de hasta un 100 por ciento en la
mayor parte de su cosecha para el ano 2001, aun-
gue lo mas tipico ha sido el 40 por ciento. El
enfoque de México de un ‘super sello’, desarro-
llado en el marco del proyecto El Triunfo, en
Chiapas, combina elementos de tres tipos de
certificacion —organica, de Comercio Justo vy
ecologica. Este enfoque de la certificacion se esta
convirtiendo en el primer criterio a nivel nacio-
nal, en vista de que el Consejo Mexicano del Café
lo avala y lo promueve,

Calidad, calidad, calidad. Ni la certificacion
de café organico o de Comercio Justo ni la mejor
historia sobre el ambiente lograra vender café con
una prima si la calidad no es buena. Esta es
la dura lecciéon que aprendieron los productores
de cafe en ambos proyectos, asi como
conservacionistas bien intencionados. Por lo tanto,
una asistencia técnica permanente, eficiente y
oportuna para producir y procesar café de alta
calidad, es un elemento importante para promo-
ver el cultivo de café 'a la sombra’ si los agricul-
tores desean vender su café con una prima en el
mercado.

La participacién de la sociedad civil y las
alianzas desarrollan el entorno propicio nece-
sario para promover e incorporar el concepto
del café cultivado a la sombra. El proyecto de El
Salvador logré desarrollar un claro entendimien-
to sobre el café ecoldgico en el pais informando

a la sociedad civil y fortaleciendo la politica cafe-
talera del gobierno a fin de integrar aspectos del
café de sombra. Asimismo, el pais ha identifica-
do el café de sombra como un patrimonio nacio-
nal, con la creacion de un Parque Nacional de Café.
El proyecto de Chiapas también ha invertido fuer-
temente en las alianzas, iniciando una Mesa Re-
donda de El Triunfo para reunir a entidades esta-
tales, instituciones académicas y ONGs locales
e internacionales. Al compartir informacién y con-
ceptos se ha mejorado la coordinacién y se han
creado nuevas areas de colaboracién, por ejem-
plo, en materia de acceso al crédito y a la asis-
tencia técnica. Tanto la Asociacién Nacional de
Café como el Ministerio de Agricultura (SAGARPA)
de México han manifestado su interés en promo-
ver el concepto del café cultivado a la sombra
con base en el trabajo realizado en Chiapas, vy
contempla la posibilidad de integrar elementos
del concepto a los sistemas nacionales de apo-
yo a la produccion cafetalera.

ASPECTOS INSTITUCIONALES
Y DE POLITICA COMERCIAL

Desde los noventa, el sector cafetalero mundial
ha experimentado cambios estructurales impor-
tantes, que definiran el curso de la industria
durante el proximo decenio y mas alla. Para apo-
yar la industria en el futuro, las instituciones
cafetaleras en Centroamérica deben reexaminar
su papel y sus estrategias, y ayudar a identificar
nuevas oportunidades.

Muchas instituciones y organizaciones ope-
ran en el sector cafetalero en Centroamérica,
desde ministerios, institutos y consejos nacionales
del café, asociaciones privadas, centros de inves-
tigacion y extension, hasta ONGs y organismos
regionales. Los grupos del sector privado tam-
bien juegan un papel importante en areas como
la exportacion, el procesamiento, la banca, la trans-
ferencia de tecnologia y la informacién del
mercado.

En la region se observan claras diferencias
en cuanto al alcance vy la fortaleza de las institu-
ciones existentes. Algunos paises poseen una
solida capacidad institucional, con estrategias
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claras y programas técnicos, sociales y econo-
micos bien definidos; otros, poseen instituciones
publicas con papeles bien definidos pero una debil
capacidad institucional. Las instituciones en al-
gunos paises han comenzado a modernizar sus
procesos y a desarrollar una orientacion hacia el
mercado y los servicios. Sin embargo, en al-
gunos casos, regulaciones obsoletas imponen
costos de transaccion excesivos. En muchos
paises, las asociaciones de productores
fragmentadas contrastan con asociaciones de
beneficiadores y exportadores sélidas. La mayo-
ria de los paises carecen de politicas y estrategias
nacionales coherentes, que guien y controlen la
gran cantidad de instituciones involucradas en el
sector cafetalero.

El objetivo de esta seccion no es presentar
un examen exhaustivo del desempeno de las ins-
tituciones y organizaciones cafetaleras en el pa-
sado, sino enfocarse en el futuro: para identifi-
car areas en las cuales estas entidades puedan
jugar un papel clave facilitando una transicion
competitiva para el sector cafetalero y el desa-
rrollo sostenible de la economia rural. La seccion
comienza con una breve presentacion sobre
las principales instituciones cafetaleras en
Centroamérica, para luego concentrarse en cOmo
las instituciones y organizaciones pueden apo-
var el desarrollo y la competitividad del café de
calidad, con un enfoque especial en politicas
comerciales adecuadas,

Breve descripcion de las instituciones
cafetaleras en Centroamérica

Tradicionalmente, los sectores cafetaleros en
Centroamérica han estado en manos del sector
privado. Durante la época de las cuotas, en el
marco del Acuerdo Internacional del Café, se ne-
cesitaban instituciones locales para administrar
las cuotas de exportacion. Desde la suspension
de estas cuotas, en 1989, las instituciones publi-
cas y privadas siguen jugando un papel importante
en el sector.

Las principales instituciones publicas en este
sector son:
= Costa Rica: ICAFE
« El Salvador: Consejo Salvadorefio del Café

(CSC); PROCAFE

* Guatemala: ANACAFE

* Honduras: IHCAFE; Consejo Nacional del Cafe
(CNC); Fondo Cafetero Nacional (FCN)

« Nicaragua: Ministerio de Agricultura (MAG-
FOR)

Existen diferencias en cuanto a las funciones
y la efectividad de estas instituciones. Tanto en
Guatemala como en Costa Rica, se considera que
las instituciones publicas son sdélidas y que tie-
nen estrategias claras para sus programas
técnicos, sociales y econdmicos. En El Salvador,
la funcién de la institucion publica esta dividida
entre el CSC y PROCAFE, siendo el primero mas
un ente de coordinacion politica, comercializacion
y contabilidad, mientras el segundo se ocupa de
los aspectos técnicos y de extension, En Hondu-
ras, si bien las instituciones publicas actualmente
han definido mejor su papel y son mas transpa-
rentes, aun tienen que probar su efectividad. En
Nicaragua, los asuntos relacionados con el cafe
estan a cargo del Ministerio de Agricultura. Dado
gue muchas de estas instituciones publicas ob-
tienen gran parte de su presupuesto de operacion
de un gravamen a las exportaciones de cafe, ac-
tualmente enfrentan considerables dificultades
financieras debido a los muy bajos precios inter-
nacionales.

Ademas de las instituciones publicas en los
paises centroamericanos, existen entes privados
involucrados en el sector cafetalero. Se trata prin-
cipalmente de asociaciones del sector privado
que, por lo general, estan fragmentadas, con la
posible excepcion de las asociaciones de
exportadores. Existen varias asociaciones de pro-
ductores bien organizadas que permiten un
equilibrio a los productores mas grandes y a las
companias de procesamiento y exportacion. Ti-
picamente, estas organizaciones se desarrollan
en el ambito de las ONGs y de entidades coope-
rativas de desarrollo. Existen ademas algunas
organizaciones de productores exitosas, incluyen-
do FEDECOCAGUA en Guatemala, UCRAPROBEX
en El Salvador, PRODECOOP en Nicaragua y
COOCAFE en Costa Rica, entre otras. Estas orga-
nizaciones han nivelado el campo de juego para




los agricultores més pequenos y han obtenido
acceso a los mercados internacionales.

Las asociaciones e instituciones han desarro-
llado alianzas con otros actores en la economia
nacional e internacional del café. El propésito y
enfoque de estas alianzas varian, aunque todas
persiguen el objetivo general de mejorar los ser-
vicios y, con suerte, generar mayores ingresos
para sus miembros. Algunos ejemplos de tales
alianzas son los siguientes:

* ANACAFE, IHCAFE e ICAFE han negociado con
instituciones financieras a fin de brindar la
asistencia técnica requerida para otorgar prés-
tamos a sus miembros.

* Las asociaciones cafetaleras en Centro-
ameérica han firmado cartas de entendimien-
to con la Asociacién de Cafés Especiales de
Estados Unidos (SCAA) para obtener capaci-
tacion y asistencia técnica, y tener voz en la
industria del café especial.

* Algunas cooperativas han negociado contra-
tos de largo plazo con los tostadores para ga-
rantizar el uso del café producido por sus afi-
liados en las mezclas y marcas del tostador.

* Algunas cooperativas han tenido mucho éxj-
to al vender su producto a organizaciones de
Comercio Justo y promover las exportacio-
nes de café organico con primas considera-
bles. Algunas incluso han obtenido financia-
miento de fuentes externas vinculadas con
la produccion y exportacion de cafés de Co-
mercio Justo y organico.

Apoyo a la competitividad
del café de calidad

El papel de los ministerios nacionales, institutos
cafetaleros, consejos y asociaciones de apoyo a
la competitividad del sector cafetalero, comien-
za con la definicion de una estrategia y la obten-
cién de un consenso en torno a ella. Muchos alin
tienen que desarrollar medidas coordinadas en
todo el sector que reflejen una combinacion de
prioridades sociales, capacidad econémica y de-
terminacion politica. Estas deben ser aprovecha-

das en programas de largo plazo que produzcan
algunos resultados claros en el corto plazo.

La falta de politicas coherentes en el sector
cafetalero a menudo impide el desarrollo de una
estrategia sectorial unida. Al no poder desarro-
llar esta estrategia, se tiende a desperdiciar re-
cursos, a duplicar esfuerzos, a confundir o alienar
a los participantes en el sector y, en consecuen-
cia, a reducir la competitividad de las exportacio-
nes de café del pais. En vista de que las institu-
ciones ayudan a determinar y a ejecutar las
politicas, una evaluaciéon y un analisis institucional
integral seria de gran utilidad para muchos pai-
ses. La clave del éxito de todas estas institucio-
nes gira en torno a tres factores:

1. Una politica cohesiva y una estrategia poste-
rior que sean determinadas mediante un
proceso participativo que involucre a todos
los actores clave del sector.

2. Una gestion firme, orientada a los negocios
por objetivos para una operacién simple y
eficiente.

3. Procedimientos de seguimiento y evaluacién
claramente establecidos, que garanticen la
rendicion de cuentas vy la transparencia.

Para ser efectiva, cualquier estrategia secto-
rial requiere un enfoque sistémico que se adopte
por completo en toda la cadena de produccion,
procesamiento y exportacién de café. Las insti-
tuciones son fundamentales para alentar la
adopcion generalizada de estrategias que reciban
el apoyo de todo el sector. Las mismas
desempenan funciones clave y, con respaldo del
gobierno, podrian:

* Definir estdndares e incentivos para la
produccion de calidad y la competitividad.
Identificar, evaluar y apoyar la produccién de
café de calidad requiere, ante todo, un con-
senso entre las principales instituciones
cafetaleras sobre lo que significa producir café
de calidad. Esto puede incluir el reconocimien-
to legal de normas y estdndares definidos por
el mercado. Una vez definida la calidad, se
puede proceder brindando apoyo institucional
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a la produccion y al procesamiento competi-
tivos de café de calidad. También es necesario
promover en el mercado cafés de calidad. En
este sentido, establecer y poner en practica
los incentivos adecuados para reconocer la
calidad en las diferentes fases de la cadena
productiva, impulsaré una produccion de me-
jor calidad.

Promover la certificacion de calidad: Con el
tiempo, el apoyo se puede extender para crear
un sistema verosimil, imparcial e independien-
te para la certificacion de calidad: uno que
responda a los requisitos del mercado con
respecto a la preferencia de los consumido-
res y los atributos ambientales y sociales del
producto. Se pueden aplicar otros incentivos
gue fomenten la produccion y el consumo de
café de calidad en el mercado nacional. Un
ejemplo positivo es el de Brasil. Sus progra-
mas de certificacion del café para el mercado
interno han promovido el consumo nacional
e incrementado la calidad del producto.

Apoyar la organizacién y consolidacion de
operaciones pequenas de produccion. Las ins-
tituciones pueden apovyar la consolidacion e
integracion de la industria cafetalera, en es-
pecial, al trabajar con pequenos y medianos
productores para habilitarlos a lograr
mejores economias de escala, un volumen
adecuado, un mejor control de calidad y un
mayor acceso al mercado.

Brindar asistencia técnica y servicios de in-
vestigacion y extensiéon a productores y
beneficiadores. Estas actividades deben ser
dirigidas por el sector privado y responder di-
rectamente a sus necesidades, ya que pueden
ser un elemento clave para potenciar a los
pequenos productores y mejorar la calidad.
Se puede brindar apoyo en dos areas: adop-
cion de practicas 6ptimas para producir con
calidad y evitar defectos, y desarrollo de ca-
pacidades para medir la calidad, a través de
la catacion y la evaluacién fisica. Entidades
como el lICA, CATIE, CIRAD, el programa re-

gional para la caficultura (PROMECAFE), aso-
ciaciones e institutos nacionales cafetaleros
y ONGs, ademas de expertos independien-
tes, han estado trabajando en estas areas.

Constituir alianzas. Instituciones nacionales y
asociaciones privadas han desarrollado alian-
zas con organizaciones nacionales y mundia-
les. Estas varian en cuanto a propésito y en-
foque, aunque el objetivo es proveer mejores
servicios y asegurar ingresos mas altos para
sus miembros y para la industria cafetalera
en general. Por ejemplo, ANACAFE, IHCAFE
e ICAFE han disenado esquemas individua-
les con instituciones financieras a fin de brin-
dar |a asistencia técnica requerida para sumi-
nistrar crédito a sus miembros. Finalmente,
las asociaciones cafetaleras y la Asociacion
de Cafés Especiales de Estados Unidos
(SCAA) han firmado cartas de entendimiento
para capacitacion y asistencia.

Mejorar el acceso a los mercados. También
es importante crear alianzas para mejorar el
acceso a los mercados. Por ejemplo, las aso-
ciaciones cooperativas han negociado cuo-
tas para el café producido por sus afiliados
en mercados alternativos con precios mas al-
tos, como el de Comercio Justo, ademas de
contratos de largo plazo con tostadores, ga-
rantizando el uso del café de sus afiliados en
las mezclas y marcas del tostador. El desa-
rrollo de un marco juridico en el cual se pue-
dan sustentar las leyes internacionales que
gobiernan los contratos de café, puede faci-
litar e impulsar el desarrollo de contratos a
largo plazo y asegurar alianzas entre compra-
dores y vendedores por medio de los cuales
ambas partes puedan garantizar el desempe-
no. Otros pasos podrian incluir el desarrollo
de sistemas de informacién de mercados para
los productores de café con respecto a pre-
cios y mercados potenciales, y facilitar la asis-
tencia técnica para el desarrollo de marcas,
alianzas estratégicas y acceso al mercado.




Promover la competitividad del café también
incluye definir y aplicar politicas de comercio
adecuadas e incentivos para su inclusién en el
mercado. El efecto indirecto de una mayor
competitividad y mejores mecanismos de produc-
cion y certificacion sera un producto de mayor
calidad lo que, a su vez, podria aumentar la de-
manda. En los paises centroamericanos, una
mayor apertura en el comercio del café podria
incentivar a las industrias nacionales a mejorar,
forzando asi a los proveedores no competitivos
—quienes tipicamente son protegidos— a salir o
pasar a otros sectores.

Politica comercial

Las barreras al comercio afectan directamente la
competitividad del cafe y debilitan indirectamen-
te el potencial para el mejoramiento de la calidad.
Tradicionalmente, las politicas de comercio e in-
tercambio han discriminado en contra del café.
El marco politico actual ha sido mejorado mediante
reformas politicas, particularmente en los anos
noventa, pero todavia existen importantes asun-
tos pendientes (véase el Cuadro X-1).

La regién aun experimenta los efectos de las
cuotas de exportacion establecidas por la Orga-
nizacion Internacional del Café, las cuales reque-
rian una fuerte intervencion de los mercados de
café al momento de su aplicacion, estas cuotas
se eliminaron en 1989. Los paises centroameri-
canos han tratado las importaciones y exporta-
ciones de manera asimeétrica por lo que, mien-
tras las importaciones solian estar protegidas, las
exportaciones eran objeto de discriminacion.
Como parte de este tratamiento asimetrico, el cafe
siempre ha sido discriminado a través de politi-
cas comerciales y cambiarias lo que, en muchos
casos, ha generado una tasa de proteccion ne-
gativa para este cultivo.

Los complejos procesos de exportacion y sis-
temas tributarios no sirven como incentivos para
la produccion de calidad, la competitividad y la
rentabilidad del café de calidad. Es importante
examinar y corregir las politicas que reducen la
competitividad y rentabilidad de las exportacio-

nes de café centroamericano. Las politicas po-
drian incluir la definicion de estandares regiona-
les y protocolos que establezcan criterios para el
reconocimiento de las regiones cafetaleras (como
café Antigua); la extensién de los beneficios fis-
cales para la importacién de tecnologias limpias,
como las de procesamiento del café, que no da-
nan el medio ambiente; la justificacién o elimina-
cion gradual de los impuestos de exportacion que
aun existan para el café;*' y la reduccién de los
costos de transaccién y las barreras a través de
la modernizacion de los procesos de exportacion.

Finalmente, es importante incluir el café en
las negociaciones comerciales, en especial en los
mercados nuevos y en los mercados internos la-
tinoamericanos. Ademas, es necesario estudiar
los aranceles a la importacién de cafe de la re-
gion. Mientras mas bajos los aranceles, mayor
competitividad e ingresos, y mayor potencial de
aumento en la calidad,

Problema Consecuencia

El café fue excluido del libre comercio en el Acuer-
do del Mercado Comun Centroamericano suscrito
en 1960. Los mercados nacicnales para el cafe
son pequenos, y las companias cafetaleras no
tienen la posibilidad de beneficiarse del mas
amplio mercado centroamericano concebido en
el acuerdo de unién aduanera. El comercio cafe-
talero interregional se trata como importaciones
de terceros paises, restringiendo asi el comercio
del café y la inversion en la region. Esto también
inhibe la coordinacion de respuestas regionales
a la crisis del café.

Las naciones cobran impuestos a la exporta-
cion y para los institutos y fondos cafetaleros.
Los ingresos en divisas se pagan a la tasa de cam-
bio oficial. Los impuestos y derechos, asi como
el castigo en la tasa de cambio, reducen la
competitividad del precio del café. Estos impues-
tos y cargos alcanzan la suma anual de US$25
millones para toda la regién. Sin embargo, po-
dria justificarse la imposicién de un pequefo
gravamen sobre las exportaciones para financiar
los institutos cafetaleros estatales.

31. Podria justificarse cierto nivel de gravamenes a las exportaciones para financiar las instituciones publicas involucradas en el sector cafetalero, como

estan haciendo muchos paises centroamericanos actualmente.




Se exige a los exportadores registrarse y de-
positar una fianza. Asimismo, previo al envio deben
presentar un contrato de exportacion ante las
instituciones publicas. También se requieren cer-
tificados de exportacion, ademas de un permiso
de exportacion del banco central para cada en-
vio. Se erigen barreras a la entrada y los costos
de transaccion pueden ser considerables. Estos
costos se disminuyen en alguna medida a traves
de las “ventanillas Unicas de exportacion”, pero
aun asi, pueden seguir siendo onerosos. Lo an-
terior tiende a concentrar el mercado vy a fortalecer
la posicidon negociadora de comerciantes vy
exportadores, quienes ya participan en el nego-
cio de la exportacion y el comercio, restringiendo
aun mas la participacion que el productor recibe
por el valor de su producto.

Las cuotas nacionales de exportacion eran
comunes en los acuerdos anteriores de la OIC.
La QIC actual no incluye cuotas. No obstante,
aquellas cuotas dejaron un legado que incluye
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