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Presentaciorv

Gracias al trabajo del gremio y muy especialmente
al compromiso de los caficultores y su voto de
confianza en los programas de la institucionalidad
cafetera, la caficultura caldense muestra hoy una
nueva estructura que la hace mas sostenible y
competitiva.

El 98,4 % del area total de café en el departamento
es tecnificada, y gracias a ello se ha ido ganando en
cafetales cultivados en variedades resistentes, que
actualmente representan el 64% de la caficultura
del departamento.

El area sembrada en café en el departamento
disminuyd de 80.701 hectéreas a 78.515 hectareas,
pero este resultado es producto de la actualizacién
del Sistema de Informacién Cafetera (SICA), que
vela por ser un referente estadistico transparente y
real de la caficultura.

Toma cada vez mas fuerza la voluntad de los
jovenes rurales de Caldas por quedarse en el café
y esta es una motivacion y actitud que ha crecido
impulsada por los programas de educacion rural y
de formacion en café que durante 30 afos se han
desarrollado en Alianza Publico Privada entre la
Gobernacion de Caldas, las Alcaldias Municipales,
el Fondo Nacional del Café — Comité Departamental
de Cafeteros y desde el afo anterior con CHEC,
dando inicio al programa Educacién para la
Competitividad.

De esta manera, se ha podido implementar en las
Instituciones Educativas Rurales del departamento,
la metodologia Escuela Nueva que se ha convertido

en referente para el pais y nos permite ver hoy en
las escuelas y colegios rurales a nifos y jovenes
gue se destacan por sus habilidades comunicativas,
iniciativa, liderazgo y conocimientos en café.

Es satisfactorio ver que el Gerente General de la
Federacion Nacional de Cafeteros, Luis Genaro
Mufoz Ortega, resalto en el Septuagésimo Séptimo
Congreso Nacional de Cafeteros al programa
Educacion para la Competitividad como uno de los
logros de la institucion durante 2012.

Como lo sefiala el principio segun el cual una
dificultad es a su vez una oportunidad, asi se
convierte el 2012 que vuelve a hacer relucir la
capacidad del sector cafetero para desarrollar
programas y proyectos enfocados a la sostenibilidad
econOmica, social y ambiental de la caficultura y
el bienestar de las 35.701 familias cafeteras del
departamento de Caldas.

Principales Logroy

* En el afio 2012 Caldas conservd su destacada
participacion como productor de cafés especiales,
llegando a 20.517 caficultores vinculados con
mas de 48 mil hectareas en café certificadas o
verificadas.

* Durante el 2012 se renovaron un total de 10.190
hectareas de café.

* En el proyecto de Germinadores Comunitarios se
instalaron 452 germinadores comunitarios, para
una produccion de 18.5 millones de chapolas con
las que se beneficiaron 6.706 caficultores.

* En los programas de Café y Maiz y de Café y
Frijol, el Comité Departamental de Cafeteros
de Caldas promovidé entre caficultores y no



caficultores la siembra de 657,02 hectareas de
maiz y de 467,03 hectareas de frijol.

Enlos programas de Permanencia, Sostenibilidad
y Futuro (PSF) y Competitividad se beneficiaron
3.861 productores que renovaron 2.693 hectareas
en cafeé.

En el programa de Gestion Empresarial se
atendieron 2.332 personas en los diferentes
programas de capacitacion.

El Laboratorio de Analisis de Calidad del Café,
Ritual del Café mantuvo la acreditacion NTC
ISO/IEC 17025 para la realizacion de andlisis
fisico de café pergamino seco y analisis sensorial
cualitativo y cuantitativo de café.

La cobertura del Servicio de Extension Rural llego
al 77,7% de los caficultores del departamento.
A través de métodos de extension individuales,
grupales y masivos fueron atendidos 27.748
caficultores.

En el Programa Forestal del Rio Magdalena
— KfW se alcanzé la cifra de 18.100 hectareas
incentivadas y mantenidas desde que inici6 el
programa en el ano 1995.

A través de la Fundacion Ecologica Cafetera,
durante el ano 2012, recibieron sensibilizacion
y capacitacibon ambiental, 9.000 personas
beneficiarias de diferentes proyectos en 25
municipios cafeteros de Caldas.

De los 29.230 caficultores del departamento
potenciales de cedularse, el 93% de ellos, es
decir 27.236 caficultores, cuentan con Cédula
Cafetera Inteligente.

Se actualizaron los datos cafeteros geo-
referenciados de 35.670 hectareas en café (45%
del total).

En el proyecto Escuela Virtual se alcanz6 un
total de 253 escuelas nuevas y Posprimarias
vinculadas, beneficiando 14.800 alumnos.
Ademas, 491 docentes recibieron capacitacion
en el Proyecto.

Para los Proyectos de Educacion Rural se
celebraron convenios con la Gobernacion de
Caldas por $2.214 millones; asi mismo se celebr6
un convenio con CHEC por un total de $ 2.638
millones.

En el Proyecto La Universidad en el Campo
estuvieron vinculados 928 alumnos.

En el proyecto Conexidon Laboral se incentivaron
533 procesos de certificacion en normas
laborales. Adicionalmente 1.032 jOvenes se
inscribieron en el proceso de preseleccion para
acceso a unidades productivas cafeteras.

* Durante 2012 se dot6 de servicio de energia a

1.101 viviendas rurales del departamento de
Caldas.

En el Proyecto de Mantenimiento de vias, se
efectud el mantenimiento mecanizado y manual
de 1.170 km de vias rurales de interés cafetero en
diferentes municipios de Caldas. Adicionalmente,
se construyeron 2.255 metros lineales de placa
huella en vias de interés cafetero.

Mediante la aplicacion de la actividad
complementaria de camineros Vviales, se
generaron 222 empleos formales directos.

Se construyeron 473 Sistemas Sépticos y 140
Casetas Sanitarias, obras que beneficiaron a 480
familias de la zona rural de 17 municipios.

El Proyecto Mejoramiento de Vivienda, con
una inversion de $2.137 millones, alcanz6 la
intervencion de 1.015 viviendas en 23 municipios,
de las cuales 577 viviendas de 21 municipios
fueron mejoradas en el Proyecto Reparacion
de Viviendas afectadas por la Ola Invernal
(Fendmeno de la Nifia 2010-2011) a través de
recursos provenientes de Colombia Humanitaria.
Se hicieron obras para el mejoramiento de 4
establecimientos educativos en 3 municipios
cafeteros.

En 2012 se mantuvieron 18 Consejos
Participativos de Mujeres en los cuales participan
aproximadamente 600 mujeres.

A través del convenio 053 de 2012 celebrado
entre el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA),
La Fundacién Manuel Mejia y la Federacion
Nacional de Cafeteros se certificaron en Caldas
300 personas en el programa de formacion
“Auxiliar en produccién de café”.

- Seentregaron 191 Tabletas Cafeteras Inteligentes

TIC’s a los miembros de los Comités Municipales
de Cafeteros en el departamento.

Alfonso Angel Uribe
Director Ejecutivo



Nuestros Clientes

Caldas es el departamento en el cual el café tiene
el mayor peso en su economia. Algunas cifras que
demuestran la importancia de la actividad cafetera
en el departamento son:

 35.701 caficultores.

 27.236 caficultores cedulados.

 78.515 hectareas en café.

* 46.116 fincas.

* 1 millbn de sacos de 60 kg.

* 25 municipios cafeteros (93% de Caldas).

* 24 Comités Municipales (7% del pais).

* 167.000 personas habitan en fincas cafeteras
que representan mas del 56% de la poblacion
rural del departamento.

* 300.000 personas estan asociadas a la actividad
productiva del café.

* 74.000 empleos directos en Caldas.

* 24% del empleo total en Caldas.

* 17% del PIB Agricola en Colombia.

* 54.41% del PIB Agricola en Caldas, es el unico
departamento en el que mas de la mitad del PIB
agricola es generado por el café (2011).

* 4,9% del PIB Departamental (2011).

* 61% de las exportaciones totales en Caldas son
ventas de café verde, procesado y liofilizado (2012).

* 550.000 millones de pesos es el valor actual de
la cosecha en Caldas.

Cuadro 1. Distribucion de caficultores por tipo de economia cafetera

Fuente: Sistema de Informacion Cafetera (enero 2013).

Tipos de caficultores

La economia cafetera se caracteriza por tener un
alto grado de heterogeneidad que esta determinado
principalmente por diferencias en el tamano vy
propiedad de la tierra, el grado de dependencia
del productor del ingreso cafetero, la forma de
explotacion de la mano de obra, los sistemas
de produccién utilizados, la oferta ambiental y la
adopcién de tecnologia. Por esta razén se han
caracterizado los caficultores en tres tipos de
economias (ver Cuadro 1).

5 .
Minifundista no agremiable <0.5 5.682 15,9 1.646 2.1 0.3
Minifundista agremiable 05-15 16.129 45.2 14.626 18.6 0.9
Campesina 15-1.0 13.053 36.6 40.301 51.3 3.1
Empresarial >10 837 2.3 21.941 27.9 26.2
Total - 35.701 100 78.515 100 2.2




Principales Resultados de la Gestion
duwrante el ano-2012

Introduccidvw
Balance Mundial Cafetero-2011/12

Senala la Organizacion Internacional del Café
(OIC) que la producciéon mundial de café en el afo
cafetero 2011/12 fue de 134,6 millones de sacos,
practicamente lo mismo que el afio anterior (0,8%
mas).

Segun los analisis, esto se debe a que el descenso
de la produccién habitualmente asociado con el
ciclo bienal de la produccién de Arabica en Brasil,
fue compensado en su totalidad por el aumento
de la produccién de otros paises, especialmente
Vietnam (24 millones de sacos, récord para el pais),
Indonesia (7,2 millones de sacos), Pert y Honduras
(casi 6 millones de sacos, también cifra récord).

En el caso de Vietham, la produccion de poco
mas de 24 millones de sacos para el afio 2011/12,
representa un 23,6% mas que el afo cafetero
anterior. En este pais la produccién pas6 de 1,3
millones de sacos en 1990/91, al nivel actual, a una
tasa media por afno del 14,5%.

De igual forma, la produccion mundial de café
Robusta en 2011/12 alcanz6 un récord historico de
53,3 millones de sacos.

Con relacion a los paises que tuvieron descenso
en su produccion, se tiene, entre otros, que en El
Salvador se redujo 37,1%, en Etiopia disminuy¢ casi
20% (quedb en 6 millones de sacos), y en Colombia,
a pesar de algunas sefales prometedoras de
recuperacion a finales del afio cafetero, descendi6

a 7,6 millones de sacos, el nivel mas bajo en casi
40 anos. Esto también hizo que sus exportaciones
permanecieran en un nivel histéricamente bajo por
cuarto ano consecutivo.

Por su parte, el promedio del precio indicativo
compuesto de la OIC en el afo cafetero 2011/12
fue de 169,82 centavos de dblar por libra, que es un
17,4% mas bajo que el de 205,65 centavos de doblar
registrado en 2010/11.

Récord evw exportaciones

En cuanto a exportaciones, durante el afio cafetero
2011/12 se situaron en una cifra récord de 107,8
millones de sacos, lo que representa un 3% de
aumento con respecto a 2010/11.

Este nivel de exportaciones fue impulsado
predominantemente por las de Robustas, que
sumaron 41,8 millones de sacos (13,2% mas que en
el mismo periodo anterior), y equivalen al 38,8% del
total mundial. Las exportaciones de Arabicas fueron
de 66,6 millones de sacos, un 2,6% mas bajas que
en 2010/11.

De otro lado, en el ano cafetero 2011/12 se registro
un nivel récord de 108,7 millones de sacos de
importaciones efectuadas por los paises Miembros
de la OIC y Japodn.

Ano-civil

El precio promedio mensual del precio indicativo
compuesto de la OIC se situdé en 156,34 centavos
de dodlar, un 25,7% mas bajo que en 2011 (210,39
centavos de ddlar), pero aun mas alto que el de



cualquier otro afio de la década pasaday el segundo
nivel mas alto desde 1986.

Los precios de Arabica sufrieron los descensos
mas fuertes, para los Suaves Colombianos fue
de 28,8%, el de los Otros Suaves fue de 31,2%,
y el de los Arabicas Naturales Brasilefios y Otros
Arabicas Naturales fue de 29,3%. Por su parte, en
Robustas la reduccién fue menor, del 5,8%, y el
nivel promedio mensual del precio de la OIC fue de
102,82 centavos por libra.

Frente a las exportaciones, en el ano civil 2012
alcanzaron la cifra récord de 113,1 millones
de sacos, un 8,2% mas elevado que en 2011,
impulsado predominantemente por el aumento en
los embarques de Robusta, que fue de 24,2% en
comparacion con 2011.

La cuota porcentual del mercado de Robustas fue
de 41,2%, mientras que en 2011 fue de 35,9%. La
mayor parte de ese aumento se debié a Vietnam,
que exporté 25,5 millones de sacos en 2012, para
un aumento del 44,1% frente a 2011, y a Indonesia,
que exportd 6,2 millones de sacos, un aumento del
80%.

Por el contrario, Colombia, junto con Brasil y Peru,
redujeron sus exportaciones, con unos descensos
respectivos frente a 2011 de 7,3% (7,1 millones de
sacos), 15,6% (28,3 millones de sacos) y 8,2% (4,3
millones de sacos).

Se calcula que en 2012 los paises exportadores
obtuvieron con el total de exportaciones efectuadas
US$22,5 miles de millones, un 9,6% menos que en
2011, a pesar del volumen mas elevado de café
exportado (113,1 millones de sacos). Se calcula que
el café Robusta obtuvo US$6,1 miles de millones,
mas que los US$5,1 miles de millones de 2011.

La OIC también agreg6 que en el afno los costos de
produccion siguieron aumentando, y eso lleva a que
disminuyan las buenas practicas agricolas en una
serie de paises exportadores.






Objetivoy Estratégicos:

* Transferir el mejor precio posible al productor a
través de la garantia de compra segun el mercado
internacional.

* Continuar el ascenso en la cadena de valor.

* Ofrecer a clientes y consumidores un portafolio
innovador que se adapte a sus necesidades.

* Penetrar y consolidar nuevos mercados.

* Fomentar el consumo de café en el mercado
interno.

* Transferir el mejor precio posible al productor
a través de la garantia de compra segun el
mercado internacional.

El Comité Departamental de Cafeteros de Caldas
realizd6 seguimiento a la comercializacién de café
pergamino seco (c.p.s.) por parte de las cinco
Cooperativas de Caficultores de Caldas, a través de
la realizacion de 10 Comités de Comercializacion
Departamental donde participan ademas del Director
Ejecutivo, la Gerencia Regional de Almacafé,
Buencafé y por supuesto los Gerentes de las cinco
Cooperativas de Caficultores de Caldas, con el fin
de lograr la transferencia del mejor precio posible al
productor a través de la garantia de compra de café
segun el mercado internacional.

A diciembre de 2012 las cinco Cooperativas de
Caficultores de Caldas reportaron compras por



35,4 millones de kilos de c.p.s. (ver Cuadro 2), lo
que equivale a un crecimiento de 22,3% frente al

ano 2011.

Para 2012 las metas de entrega de café por parte
de las Cooperativas de Caficultores de Caldas a
Almacafé fueron establecidas en 13 millones de kg.
de c.p.s, de los cuales se entregaron a Almacafé
9,89 millones de kg. equivalente a un cumplimiento

del 76,08%.

Cuadro 2. Entregas de café a Almacafé y compras de las Cooperativas
Enero — Diciembre 2012

Cooperativas

Manizales
Anserma

Norte de Caldas
Alto de Occidente
Aguadas

Total

Miles de Kg. de CPS

é’untos Cumrzlir?iento

ompra Expectativas % Meta entrega a

de compra a Almacafé a

dic. 2012 : dic. 2012

16 18.000 17.304 96% 7.881

6 5.500 5.060 92% 2.031

8 4.000 4.063 102% 1.300

7 4.100 3.888 95% 975

2 4.300 5.156 120% 813

39 35.900 35.471 99% 13.000

Miles de Kg. de CPS

Entregas a
dic. 2012

6.582
1.120
834
761
593
9.890

Cumplimiento
(%)

84%
55%
64%
78%
73%
76%

Gréfico 1: Compras de C.P.S. en las Cooperativas (Miles de Kilos)
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* Continuar el ascenso en la cadena de valor
Programa de Cafés Especiales

En el afio 2012 el Comité de Caldas continu6
ejecutando el Programa de Cafés especiales
que se desarrolla con el objetivo de incentivar la
participacion de los caficultores en las diferentes
categorias de cafés especiales. Se promovié el
conocimiento de los codigos y practicas asociadas,
contribuyendo de esta manera al mejoramiento de
los ingresos de los caficultores del departamento.

Durante el afno 2012 se lleg6 a 20.517 caficultores
vinculados a la produccidon y comercializacion
de cafés especiales, quienes tienen 24.962
fincas participando en la produccion de cafés de
origen Exético La Vereda y Regional Salamina,

y sostenibles Comercio Justo, Nespresso AAA,
Organico, Utz Certified, Rainforest Alliance, Café
Practices y 4C (ver Cuadro 3).

A la par, se consolid6 el Programa de café de origen
Exoético La Vereda en el resguardo de San Lorenzo,
Municipio de Riosucio, con la visita de tres dias de
representantes de Timothy’s World Coffee y Green
Mountain Coffee Roasters.

En total 48.000 hectareas en café estan dedicadas
a la produccion de cafés especiales en el
departamento de Caldas.

Se destaca como resultado para 2012 que las cinco
Cooperativas de Caficultores del departamento
renovaron la certificacion en el sello de Comercio
Justo. En el Concurso Mundial de Café Rainforest
Alliance Certified realizado en la 24® Feria Anual
de la Asociacion de Cafés Especiales (SCAA) en
Portland (Estados Unidos), dos cafés Rainforest
Alliance Certified™ correspondientes a los
municipios de Supia y Aguadas, ocuparon el tercer
y sexto lugar respectivamente.

Adicionalmente Colombia con un café del Municipio
de Anserma (Caldas), logré el tercer puesto en el
mas reciente Concurso de Catacion Internacional
Rainforest Alliance, efectuada el pasado 6 y 7 de
diciembre en la ciudad de Long Beach (California,
Estados Unidos).

En el Cuadro 3. se muestran los principales logros
del programa de Cafés Especiales en 2012.

Cuadro 3. Programa de cafés especiales
Enero - Diciembre 2012

UTZ Certified 224
Rainforest Alliance 74
Organico 250
Comecio Justo - FLO 13.857
Nespresso 5.028
Nespresso - Rainforest 1.046
CAFE Practices 1.100
4C 1.533
Cafés de origen - Exético La Vereda 850
Cafes de origen - Regional Salamina 1.000
Totd 24.962

196 | Sostenible - UTZ
74 | Sostenible - Rainforest
250 | Sostenible - Organico
9.977 | Sostenible - Comercio Justo
5.028 | Sostenible - Nesspresso
1.046 | Sostenible - Nesspresso
864 | Sostenible - CAFE Practices
1.232 | Sostenible - 4C
850 | Origen - Exdtico
1.000 | Origen - Regional
20.517







Competitividad, e
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Objetivoy Estratégicoy

* Lograr una caficultura joven, productiva y rentable

* Proveer desarrollos cientificos y tecnologicos
oportunos y pertinentes.

* Incrementar la productividad del trabajo en la
caficultura.

* Mejorar la calidad del café desde la finca.

« Garantizar la presencia institucional a través de
una extension rural innovadora y eficaz.

* Liderar iniciativas que generen un impacto
positivo en el medio ambiente.

* Lograr una caficultura joven, productiva y
rentable.

* Proveer desarrollos cientificos y tecnolégicos
oportunos y pertinentes.

Programao de Renovacidw de Cafetoles

El programa de Renovacion de Cafetales contribuye
al mejoramiento de la productividad de la caficultura
del departamento a través de una caficultura joven
y productiva. Durante el 2012 se renovaron 10.190
hectareas (ha) con mas de 61 millones de plantas.

En Caldas, este programa comprende dos
proyectos:

Proyecto Produccion de Material Vegetal cuyo
proposito es la produccidbn de material vegetal
resistente a la roya, de origen conocido y de alta
calidad agronémica para apoyar la renovacion de
cafetales. En 2012 se instalaron 452 germinadores
comunitarios para una produccion de 18.5 millones

Cuadro 4. Programa de Renovacion
Enero — Diciembre 2012
Programa Logro

Numero de germinadores 452
Caficultores Beneficiados 6.706
Chapolas Producidas 18.500.000
Caficultores capacitados 1.230
en tecnologias de produccién de café

Eventos de capacitacion 34
Alertas tempranas de vuelos de broca 65




de chapolas con las que se beneficiaron 6.706
caficultores (ver Cuadro 4).

Proyecto Investigacion Participativa (IPA)
que busca fortalecer y apoyar la difusibn de
las tecnologias acordes con las condiciones
medioambientales, socioecondémicas y culturales
de los caficultores.

Para alcanzar el objetivo del Proyecto, se realizan
actividades como validacion de las tecnologias para
verificar sus atributos en fincas de caficultores y
la transferencia de tecnologias, segun se indica a
continuacion (ver Cuadro 5):

* Difusion y posterior adopcion por parte de los
caficultores de las variedades Castillo Genérica
y Regionales, a través del establecimiento de
parcelas de validacion.

* Parcelas demostrativas sobre los métodos de
Renovacion de Cafetales.

* Parcelas demostrativas con diferentes materiales
genéticos de Maiz.

- Sistema de alertas tempranas para el manejo de
plagas y enfermedades del cultivo del café.

Cafey Maig y Cafe y Frijol

Durante el afio 2012 los caficultores sembraron
626,2 hectareas de maiz y 463,9 hectareas de frijol.
Por parte de los no Caficultores se sembraron 30,82
hectareas de maiz y 3,13 hectareas de frijol.

Programa de Crédito-
El objetivo del programa es atender de manera

integral al cafetero en todos los aspectos
relacionados con la consecucidon de recursos

econdémicos, para el adecuado sostenimiento de
los predios cafeteros, ya sea para la ejecucion de
labores de cultivo o para inversiones que mejoren
las condiciones y la infraestructura de los mismos.

Cuadro 5. Actividades y logros del Programa IPA

Proyectos - Resultados Previstos Logro 2012

Parcelas de validacion de variedades de 28
café establecidas.

Parcelas de validacion de métodos de 4
renovacion de cafetales.

Parcelas de validacion de materiales de 4
maiz.

Gréfico 2: Hectdreas de Café Renovadas .
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PermanencioSostenibilidad y Futuwro- (PSF)

La Federaciéon Nacional de Cafeteros (FNC) y
el Gobierno Nacional han venido adelantando
desde el ano 2007 el Proyecto de Permanencia,
Sostenibilidad y Futuro (PSF), el cual a través
de un crédito blando, con un ICR (Incentivo de
Capitalizacién Rural) del 40%, busca que pequehos
caficultores realicen la labor de renovacién por
siembra para cafetales tradicionales y tecnificados
envejecidos.

En el afio 2012 se renovaron 2.693 hectareas
mediante 3.861 créditos, lo cual equivale a recursos
por $15.584 millones.

Crédito- Cafetero-

Debido a la ola invernal y la disminucion de

la cosecha en 2009 y comienzos de 2010, el
Gobierno Nacional emitio la Ley 1504 de diciembre
30 de 2011, con el fin de ampliar el plazo a los
caficultores que quieran cancelar sus obligaciones

con el descuento dado por Finagro. En 2012 se
continué difundiendo a los caficultores deudores
PRAN los diferentes mecanismos para acogerse a
las ventajas otorgadas.

* Mejorar la calidad del café desde la finca
Programa Poscosecha

Este programa nace a partir de la necesidad de
adelantar acciones que mejoren el proceso de
poscosecha del café en la finca (recoleccion,
beneficio, secado, almacenamiento y transporte),
debido a que en estas fases se generan los mayores
riegos a la calidad fisica, sensorial y sanitaria del
café (80% de los posibles defectos), ademas de altas
pérdidas econdmicas y contaminacién ambiental.

Através del proyecto se pretende que los caficultores
conozcan sistemas de control de proceso y buenas
practicas, y eliminen practicas indebidas durante
la fermentacion y secado del café, contribuyendo
a lograr una excelente calidad y evitando la
contaminacion del producto y el medio ambiente.
Para lograr estos propositos, se utilizan diversas
estrategias de extensiony se apoya a los caficultores



Cuadro 6. Actividades y logros del Programa de Poscosecha
Enero — Diciembre 2012

Resultados Previstos Logro 2012

Tanques tinta entregados 66
Caficultores capacitacion en fermentacion 66
Equipos de secado mecanico entregados 33
Caficultores capacitados de secado 33
Equipos de despulpado entregados 326

con equipos para fermentacion y secado de café en
la finca, y a partir del afio 2012 también equipos de
despulpado de café (ver Cuadro 6).

Programov de Calidad de Café

El objetivo de este programa es contribuir a la
produccion de café que cumpla con los parametros
de calidad basicos, permitiendo el mejoramiento de
su competitividad e influyendo positivamente en la
comercializacion. De esta forma, los caficultores
acceden de forma permanente a mejores precios
de venta y, por lo tanto, a mayores ingresos que
mejoren la calidad de vida de la poblacién rural
cafetera.

La evaluacion de las caracteristicas sensoriales
del café, defectos y atributos, no solo indica la
calidad del producto y proporciona las bases para
la clasificacibn comercial, sino también sirve de
indicador para el desarrollo y la focalizacion de las
actividades educativas realizadas por el Servicio de
Extension.

El proyecto se desarrolla a través de las actividades
emprendidas por el Laboratorio de Calidad de
Cafeé, en las cuales se monitorea la calidad del café
de las fincas del departamento y se promueve la
produccion de café bajo estandares de calidad.

El Laboratorio de Analisis de Calidad de Café,
Ritual del Café, del Comité de Cafeteros de Caldas
fue acreditado por el Organismo Nacional de
Acreditacion de Colombia (ONAC), el 6 de junio
de 2011, bajo los requisitos de la NTC ISO/IEC
17025:2005 para la realizacion de analisis fisico de
café pergamino seco y analisis sensorial cualitativo
y cuantitativo de café. Desde este momento y
anualmente se realizan auditorias internas y de
seguimiento por parte del ONAC para la verificacion
del cumplimiento de los requisitos de la norma.

Durante el afo 2012 se continué con el convenio



con la Universidad Autbnoma de Manizales con el
fin de desarrollar el tercer Diplomado en Evaluacion
de la Calidad del Café. Este diplomado fue posible
gracias a la vinculacion de las instituciones del
gremio tales como Cenicafé, Buencafé, Almacafé,
la Cooperativa de Caficultores de Manizales y el
Comité de Cafeteros de Caldas.

Con el fin de fomentar la produccién de café de
calidad entre los productores, se promovié la
participacion de Caficultores en los concursos
de cafés de alta calidad. Para el ano 2012 en la
primera competencia del afio del concurso Taza de
la Excelencia se contd con una participacion total
de 14 lotes.

En el Cuadro 7 se resumen los principales logros
del programa de Calidad de Café.

Brocavy Royo del Cafe

En las labores educativas realizadas en el 2012,
en capacitaciones en broca se atendieron 6.488
caficultores individualmente y se realizaron 751
eventos con 13.893 asistentes.

Almacafé reporté un nivel de infestacion de broca
de 4,4% promedio para el ano 2012.

En roya se capacitaron 6.839 caficultores a través
de labores individuales y 19.473 en 989 eventos
grupales.

Adicionalmente, se reporté en Caldas unainfestacion
de un 6% de roya promedio para el aho 2012.

Cuadro 7. Actividades y resultados - Programa de Calidad de Café
Enero — Diciembre de 2012

Resultados Previstos Logro 2012

Muestras de cafés especiales analizadas

Diplomados realizados

Muestras de medicion de calidad analizadas
Caficultores capacitados en calidad de café

Caficultores participantes en el Concurso Caldas, Cafés de Alta Calidad

644
260
200
250

1

Gréfico 3: Comportamiento Broca — Nivel de Infestacion —
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* Garantizar la presencia institucional a través
de una extension rural innovadora y eficaz

Servicio-de Extensiow

El objetivo del Servicio de Extensién es realizar
diferentes procesos educativos a los caficultores y
promover su participacion en diferentes programas
técnicos, econdmicos, sociales y ambientales; todo
con el fin de facilitar la adopcién de tecnologias,
para contribuir a la sostenibilidad de la caficultura
y al bienestar del caficultor, de su familia y la
comunidad.

El Servicio de Extension alcanzé una cobertura
de atencion del 77,7% de los caficultores, a través
de métodos de extensidn individuales, grupales y
masivos.

En total 27.748 caficultores recibieron capacitacion
y acompafnamiento del Servicio de Extension y
participaron en las labores educativas.

Gréfico 4: Indice de Cobertura del Servicio de Extension
(Porcentaje)
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 Liderar iniciativas que generen un impacto
positivo en el medio ambiente

Prograuma Forestal del Rio-Magdalena - Kfw

La Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia
— Comité Departamental de Cafeteros de Caldas
con el apoyo de la cooperacidon nacional e
internacional, incentiva dia a dia la silvicultura como
alternativa de diversificacion para los caficultores,
en los municipios de Pensilvania, Manzanares,
Marquetalia y Samana.

Desde el afio 1995 con el Programa Forestal Rio
Magdalena, ha venido trabajando por el aumento de
la actividad forestal en pro del desarrollo sostenible
y el bienestar ambiental de la cuenca del Rio
Magdalena. De igual manera busca incentivar la
recuperacion y la conservacion de los ecosistemas
boscosos de las subcuencas del Rio Magdalena, y
contribuir al balance hidrico y a la reduccion de la
erosion en las cuencas, a través de un incremento
en el uso forestal sostenible en pendientes y en las
zonas altas degradadas.

En 2012 se alcanz6 una cobertura acumulada de
18.100 hectareas incentivadas y se realizaron 106
talleres de capacitacion con una participacion de
2.530 reforestadores.

En alianza con el SENA se logr6 certificar en
Competencias Laborales en el area forestal
a 283 reforestadores; con esta certificacion
los reforestadores optimizaron sus labores,

incrementando su productividad y la de sus
organizaciones al contar con trabajadores con
competencias reconocidas y certificadas.

Gréfico 5: Establecimiento Forestal
Total Hectareas Establecidas y Mantenidas
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Proyecto-de Capacitacidwy

Sensibilizacion Ambiental

En el ano 2012 recibieron capacitacion vy
sensibilizacion ambiental 9.000 personas
beneficiarias de los proyectos de: cafés especiales,
saneamiento basico ambiental, acueductos rurales
y mantenimiento rutinario de vias. Los grupos
participantes recibieron orientacion y compartieron
experiencias significativas en practicas domésticas
y agricolas de produccion limpia que contribuyeron
a proteger y promover el valor productivo de la
biodiversidad de la zona cafetera.

Las metodologias participativas y vivenciales
implementadas permitieron adquirir conocimientos
necesarios en el proceso de aprendizaje y la
adopcion de practicas ajustadas a la realidad socio-
economicay cultural de los caficultores beneficiarios
y sus familias en actividades de:

* Conservacion de suelos.

* Manejo seguro de agroquimicos

* Manejo ambiental adecuado de los productos
derivados del beneficio del café.

* Manejo de residuos sélidos.

* Manejo de las aguas residuales domésticas.

Gréfico 6: Educacion y Sensibilizacion Ambiental
Personas Capacitadas.
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Caficultuwrar Infegrada al
Mwndode/la/Tecmdog/m/,

lav Informacionwy lov
Comumwmicaciovw

Objetivoy Estratégicos

* Aprovechar los instrumentos tecnoldgicos para
generar valor al caficultor y a la institucionalidad.

* Desarrollar e implementar esquemas virtuales de
educacion formal y capacitacion.

* Acercar el cliente/consumidor a la caficultura
colombiana utilizando herramientas tecnologicas
y de informacion.

 Aprovechar los instrumentos tecnolégicos para
generar valor al caficultor y a la institucionalidad

Cedulacion Cafetera Inteligente

Delos 35.701 caficultores del departamento de Caldas,
29.230 cumplen con los requisitos para ser cafeteros
cedulados. En el ano 2012, el 93% de ellos, es decir
27.236 caficultores, contaban con Cédula Cafetera
Inteligente. Ademas, 1.497 caficultores disponian de
Tarjeta Cafetera Inteligente, por no cumplir con los
requisitos minimos para ser agremiados.

Del total de caficultores cedulados, 22.308 han
utilizado la cédula cafetera como instrumento
financiero y al mes la usan en promedio 4.600.
También, 1.120 cafeteros comenzaron a vender su
café a través de la Cédula Cafetera Inteligente.

En el 2012, a través del proceso de reporte de
novedades en la base de datos de caficultores
cedulados, se cancelaron 191, se expidieron
1.513 y se reexpidieron 1.164 Cédulas Cafeteras
Inteligentes.

Labores de mantenimiento-y

actualigacion del SICA

En el ano 2012 se actualizaron los datos cafeteros
geo-referenciados de 35.670 hectareas en café
(45% del total), comprendidas en 11.326 fincas
cafeteras del departamento. Adicionalmente, se
procesaron los datos de 3.017 fincas con cafetales
envejecidos, arrojando como resultado que la
participacion del café envejecido y tradicional pasé
del 24% al 19% a final de ano.
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Gréfico 7. Escuelas Vinculadas al Proyecto Escuela Virtual

* Desarrollar eimplementar esquemas virtuales
de educacion formal y capacitacion

Escuela Virtual

Escuela Virtual es una estrategia educativa que
contribuye en el mediano plazo a tener caficultores
preparados para registrar e interpretar informacion
necesaria para la eficiente administracion de
los recursos, con capacidad para aplicar los
conocimientos adquiridos en la escuela, en sus
predios cafeteros, con liderazgo frente a la adopcion
de nuevas tecnologias, factores que sin duda les
facilitaran mejorar significativamente la calidad de
vida de su familia.

El proyecto se desarrolla con el objetivo de
incorporar Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) en escuelas de Posprimarias y
sedes primarias, como herramienta para enriquecer
los procesos de aprendizaje, promoviendo el uso
de Internet y otras herramientas en el desarrollo de
proyectos colaborativos y la busqueda virtual de
informacion en los consultorios virtuales.

En el 2012 se alcanz6 un total de 253 escuelas
Nuevas y Posprimarias vinculadas al proyecto,
beneficiando 14.800 alumnos. Ademas, 491
docentes recibieron capacitacion en el proyecto.
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Programa de Gestion Empresarial

Durante 2012, el programa Gestion Empresarial
en el departamento de Caldas contribuy6é al
mejoramiento de la competitividad y sostenibilidad
de las fincas cafeteras, mediante capacitaciones
y apoyo para la utilizacion de herramientas de
registro y analisis de costos, que les permiten a los
caficultores implementar acciones de mejoramiento
para disminuir costos y mejorar ingresos, asi como
para el manejo eficiente de sus fincas.

En el ano 2012 se capacitaron 2.332 personas a
través del programa de Gestion Empresarial con la
metodologia de Cursos Cortos, certificando a 2.051
usuarios.

brindan son Mis Costos,
Conozcamos la broca, Beneficio Ecoldgico,
Fertilizacion de Cafetales, Renovacion de
Cafetales, Conozcamos la roya, Control de Malezas
y Arvenses, y Conservacion de Suelos. Los cuatro
ultimos surgieron a partir del reto de la Federacion
Nacional de Cafeteros (FNC) para consolidar una
Caficultura Climaticamente Inteligente.

Los cursos que se

En lo referente al tema administrativo, en 2012 se
realizaron foros de referenciacion de costos de
produccién de café con caficultores empresariales
y pequenos caficultores; igualmente, se ejecutaron

como herramienta presupuestal los Talleres de
Planeacion Financiera.

Otras actividades desarrolladas fueron los foros
de indicadores técnicos econdmicos en lotes de
renovacion y difusion de temas crediticios.

Alos 23 Centros de Gestidn ubicados en los Comités
Municipales de Cafeteros de Caldas asistieron
9.133 caficultores, donde cuentan con Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacién (TIC). Estos
espacios se caracterizan por ofrecer herramientas
educativas, tanto técnicas como administrativas, a
los caficultores quienes se capacitan en diferentes
temas que les permiten tomar mejores decisiones
en su finca.

En total se atendieron 1.217 productores en
los diferentes programas de capacitacion, se
conformaron 74 grupos y se realizaron 826
reuniones.

En el Cuadro 8 se resumen los principales resultados
del programa de Gestion Empresarial



Cuadro 8. Actividades y logros del Programa Gestion Empresarial
Enero — Diciembre 2012

Proyectos - Resultados Previsto Logro 2012

NUumero de personas inscritas en cursos cortos por afno 2.032
Numero de personas certificadas en Cursos Cortos 2.051
Talleres de referenciacion realizados durante el ano, TPF 173
NuUmero de fincas con costos reales Economia Empresarial 139
Numero de fincas con costos reales Economia Campesina 184







DWV’OU,O’ d@ LO(/ * Contribuir a mejorar los procesos educativos

) en la comunidad cafetera.
Comumnidad Cafeteray sw
Entorno- Proyectoy de Educacidnw Ruwral

. P El objetivo de los proyectos de Educacion Rural
Objetivos Estrateg desarrollados por el Comité de Cafeteros de Caldas

en Alianza Publico — Privada con la Gobernacion
de Caldas, Alcaldias y la Cooperacion Nacional e
Internacional, es lograr el acceso de nifios, jovenes
y adultos a una educacion de calidad, cada vez
mas pertinente con el entorno de cada vereda y en
general de la region.

* Contribuir a mejorar los procesos educativos en
la comunidad cafetera.

* Apoyar e impulsar programas que mejozren las
condiciones de salud y retiro de los caficultores.

* Gestionarproyectosque mejorenlainfraestructura
de la comunidad.

* Apoyar el desarrollo integral de la mujer cafetera.

A través de la Alianza se desarrollan entre
Gobernacion de Caldas, Alcaldias y Comité
Departamental de Cafeteros de Caldas, se
desarrollan el Programa de Educacion Bésica,
que incluye los Proyectos de: Escuela Nueva,
Posprimaria, Escuela Virtual, Escuela y Seguridad
Alimentaria, Educacion de Adultos y Escuela y Café.
Asi mismo con la participacion de las entidades
anteriores, la CHEC y con el apoyo de la universidad
de Caldas, Universidad Nacional y Universidad de
Manizales, se desarrolla el Programa de Educacion
para la Competitividad que incluye los proyectos
de Educacion Media, Universidad en el Campo y
Conexion Laboral. (ver Cuadro 9).

Para la ejecucion de dichos proyectos, durante
el afo 2012 se celebraron convenios con la
Gobernacion de Caldas por un valor total de $2.214
millones, de los cuales la Gobernacion de Caldas
aporté $1.614 millones y el Comité de Caldas con
recursos provenientes del Fondo Nacional del Café
(FONC) la suma de $600 millones.

Adicionalmente, se firm6é un convenio con CHEC
por un valor de $2.638, en donde CHEC aport6 la
suma de $1.319 millones.

Cuadro 9. Cobertura de Proyectos de Educacion Rural en Caldas
Enero - Diciembre 2012

Escuelas Alumnos Docentes Proyectos
Proyecto Vinculadas al ey ] Supetrvisados
Proyecto Capacitados| “sostenidos

Escuela Nueva 300 9.200 400

Posprimaria Rural 192 13.810 498

Educacion Media 96 2.250 268

Educacion para Adultos 2.800

Escuelay Café 160 14.320 207 10.300
Escuela Virtual 253 14.800 491

Escuela y Seguridad Alimentaria 178 18.313 116 4.800
La Universidad en el Campo (técnico y tecnol6go) 24 928




Proyecto- Lo Universidad evw el Caumpo-

El proyecto Universidad en el Campo se desarrolla
en 15 instituciones del departamento que trabajan
con el modelo pedagoégico Escuela Nueva, el
programa Técnico Profesional en Formulacion e
Implementacion de Proyectos Agropecuarios de la
Universidad de Caldas, el cual esta articulado con
la Educacion Media.

Después de este ciclo los estudiantes pueden
continuar un afo mas de estudios para alcanzar

el titulo de Tecndlogos en Gestidbn Agropecuaria.
Para asegurar la calidad del programa se realizan
acompanamientos por parte de miembros de
la Alianza y Comités Locales. Actualmente, se
adelantan gestiones con otras tres universidades
e instituciones, que permitan ampliar la oferta
académica para los proximos cinco afos.

Al finalizar el 2012, 928 estudiantes estaban
vinculados al Proyecto, de los cuales 900 cursaban
el nivel técnico profesional y 97 estaban culminando
el nivel tecnoldgico profesional.




Proyecto- Conexidw Laboral

El proyecto Conexion Laboral tiene por objeto
generar las condiciones apropiadas para lograr que
los jovenes egresados de los programas educativos
formales, que hayan culminado su educacion
basica, media, técnica o tecnoldgica, y que se
hayan destacado por su desempefio académico y
por las competencias demostradas y certificadas,
se inserten al mercado laboral ya sea de manera
formal, temporal o permanente, o a través de
iniciativas individuales o grupales para el trabajo
independiente, o la produccion y comercializacion
de productos o servicios.

En la vigencia 2012, Conexion Laboral desarrollo
dos componentes:

Inserciow laboral

Su objetivo es lograr que los jovenes egresados de la
educacion media se vinculen a trabajos temporales
en el medio rural, lo que implica realizar un proceso
de promocién de esta mano de obra calificada
con potenciales empleadores, ya sean duefos de
fincas, instituciones que trabajen en o para el sector
agropecuario, las instituciones del gremio cafetero,
el sector publico (alcaldias y gobernacién) y otros
posibles empleadores.

En el desarrollo de este componente se obtuvieron
los siguientes logros:

422 nuevas hojas de vida de jovenes egresados,
inscritas en la pagina web disefiada para el proyecto,
para un total de 1.626 hojas de vida inscritas (2010
- 2012).

533 procesos de certificacion de competencias en
normas de la titulaciéon “Producir café con criterios
de rentabilidad, calidad y sostenibilidad de los
recursos”, y 4 procesos de certificacion en la norma
“Aplicar herramientas ofimaticas, redes sociales y
colaborativas, de acuerdo a proyectos a desarrollar’
209 jovenes egresados fueron capacitados en
temas que contribuyen al fortalecimiento de sus
competencias y al enriquecimiento de su hoja de
vida.

Acceso- v unidades productivas
cafeteras

Su finalidad es facilitar que jovenes egresados
de la educacion media, técnica o tecnolodgica,
formados en Escuela y Café, que tengan interés
de convertirse en productores formales de café y
no cuenten con los medios, puedan acceder a un
crédito para adquirir a una pequena finca cafetera
(3 ha en promedio) y se incorporen de forma
permanente a la produccién de café.

Los logros de este componente se relacionan a
continuacion:



* 1.032jovenesinscritos alprocesode preseleccion. * 141 fincas visitadas y verificadas técnica y

* 603 jovenes preseleccionados (49% mujeres, 51 econOmicamente.
% hombres). * 13 créditos presentados al banco para analisis y
aprobacion.

Gréfico 8: Escuelas que Mejoran Ambientes Escolares
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Gréfico 9: Escuelas Posprimarias Rurales del Departamento de Caldas
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Gréfico 10: Escuelas Vinculadas a la Educacion Media

Al o P S
k. co Ni Cu In Go Ge As e

ph Pd Ag Cd In §n Sb

100

80

60

40

20 2
8‘3%%&@ 2

0O

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Gréfico 11: Adultos con 5° Grado de Primaria Certificado
(Cobertura Anual Acumulada)
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Gréfico 12: Posprimarias Vinculadas al Proyecto Escuela y Café
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Gréfico 13: Proyectos Supervisados Escuela y Café
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* Apoyar e impulsar programas que mejoren
las condiciones de salud y retiro de los
caficultores

Proyecto-de Seguridad Sociol paraw lavs
Fomilios Cafeteras

En el afio 2012 se continué apoyando la ampliacion
de cobertura en seguridad social para la poblacion
rural caldense, a través de jornadas de afiliacion e
informacion realizadas con el apoyo del Consorcio
Prosperar, regional Eje Cafetero, facilitando la
afiliacion de mas de 500 nuevos beneficiarios en el
departamento.

Con el propésito de identificar las condiciones de
vulnerabilidad ocupacional de los caficultores, se
suscribi6 el convenio N°553-2010 con la Direccion
Territorial de Salud de Caldas, cuyo objeto es realizar
una caracterizacion en riesgos ocupacionales.
Durante el 2013 se presentaran los resultados de
la investigacion.

* Gestionar proyectos que
infraestructura de la comunidad

mejoren la

Proyectoy de Mejoramiento-de lov
Infraestructuwra de law Conmunidad

Enelano2012el Comité Departamental de Cafeteros
de Caldas, con recursos provenientes del Fondo
Nacional del Café (FONC), cofinancié en conjunto
con las gobernaciones de Caldas y Risaralda,
Alcaldias Municipales y diferentes entidades
(Departamento para la Prosperidad Social — DPS,
Instituto Nacional de Vias — Invias, Corporacion
Autonoma Regional de Caldas — Corpocaldas,
CHEC, Cooperativa de Caficultores de Manizales,
etc.) la ejecucion de proyectos de mejoramiento
de la infraestructura fisica en la zona rural cafetera
de Caldas tales como: Mantenimiento de Vias,
Saneamiento Basico Ambiental, Mejoramiento de
Vivienda Rural, Electrificacion Rural y Mejoramiento
de la Infraestructura Educativa.

Proyecto de Electrificacion Ruvral CHEC
Ilwminaw el Campo- Fase 11

El Comité Departamental de Cafeteros de Caldas
firm6 con CHEC el convenio marco Electrificacion
Rural CHEC llumina el Campo Fase Il, cuyo
proposito es llevar el servicio de energia eléctrica

a aproximadamente 3.732 viviendas rurales de los
departamentos de Caldas y Risaralda, que para ese
entonces carecian de este servicio.

Asi mismo el Comité, como ejecutor durante del
proyecto, hagestionadolosrecursos necesarios para
la construccion de las instalaciones internas y dotar
con el medidor (contador) a los nuevos usuarios,
para lo cual se ha contado con la participacion
social de organizaciones cofinanciadoras, tales
como: los departamentos de Caldas y Risaralda
(Promotora de Vivienda de Risaralda), ISAGEN,
Alcaldias de los municipios de los departamentos
de Caldas y Risaralda, entre otras, para un total de
33 convenios de adhesion; igualmente, se cuenta
con el aporte de los usuarios del proyecto. El total
de dineros a invertir asciende aproximadamente a
$21.985 millones.

Durante la vigencia 2012, con una inversion de
$7.765,9 millones se dotd del servicio de energia
a 1.303 viviendas y se beneficid a igual numero
de familias; de estas, 1.101 se ubican en 23
municipios caldenses de los cuales 21 pertenecen
al area de influencia cafetera; y 202 viviendas en el
departamento de Risaralda pertenecientes a cinco
municipios cafeteros.




Proyecto- Mantenimiento- de Viay

Durante 2012, con una inversiéon de $4.049 millones,
el Comité Departamental de Cafeteros ejecutd el
proyecto Mantenimiento Rutinario Mecanizado
y Manual, en 1.170 km de vias rurales de interés
cafetero en 21 municipios del departamento,
sobrepasando la meta que se tenia para esta
vigencia fijada en 827 km. Los recursos fueron
aportados por la Gobernacion de Caldas, varias
Alcaldias Municipales, el Departamento para la
Prosperidad Social (DPS) e Invias.

En el desarrollo de las actividades propias de este
proyecto se colocaron 22.453 m3 de afirmado y
se removieron 6.318 m3 de tierra provenientes de
derrumbes y basura de cunetas.

Gréfico 14: Mantenimiento de vias - Kilometros de vias mantenidos.

Es importante resaltar la conservacién de las obras
de Mantenimiento Vial Mecanizado, mediante la
implementacion de la actividad complementaria de
Mantenimiento Manual realizada por 222 Camineros
Viales, que busca sostener las carreteras en una
buena condicion de transito la mayor parte del afo
y a su vez generar empleo formal directo en el area
rural.

También se incluyd la ejecucion del componente
Placa Huellas en concreto, realizando la construcciéon
de 2.255 metros lineales en vias de interés cafetero
en diferentes municipios de Caldas, superando la
meta que era de 2.000 metros.
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Proyecto- Saneamiento- Basico-
Ambiental

Con recursos aportados por la Gobernacion de
Caldas, la Corporacion Autbnoma Regional de
Caldas (Corpocaldas), Alcaldias Municipales del
departamento, el Resguardo Indigena de San
Lorenzo en el Municipio de Riosucio, ISAGEN,
la Cooperativa de Caficultores de Manizales, la
comunidad beneficiada y el Comité Departamental
de Cafeteros de Caldas con recursos provenientes
delFondo Nacional del Café (FONC), se construyeron
473 Sistemas Sépticos y 140 Casetas Sanitarias,
obras que beneficiaron a 480 familias de la zona
rural de 17 municipios del departamento, con una
inversion de $1.517 millones.
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Proyecto- Mejoramiento- de Viviendo
Rural
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En 2012 y con una inversion de $2.137 millones,
el Comité realizb obras en 1.015 viviendas,
interviniendo cubiertas, pisos, paredes, unidades
sanitarias y cocinas, beneficiando a igual numero
de familias, gracias al aporte de los cofinanciadores
entre los que se destacan: Fondo Nacional de
Calamidades - subcuenta Colombia Humanitaria
(Gobernacion de Caldas), algunas Alcaldias
Municipales del departamento, la Caja de la Vivienda
Popular de Manizales, los Resguardos Indigenas
Escopetera y San Lorenzo, ambos del Municipio de
Riosucio; la Fundacion Apoyar en el Corregimiento
de Florencia (Samanda) y el Comité con recursos
provenientes del Fondo Nacional del Café (FONC).

La participacion de estas entidades permitio
la ejecucion del Proyecto en 23 municipios del
departamento. También se adelanto la construccion
de cinco viviendas nuevas, en convenio firmado con
el Resguardo Indigena de San Lorenzo.

Las obras se discriminan asi: Mejoramiento de
438 Viviendas Rurales, con una inversion de $862
millones en nueve municipios; y Reparacion de 577
viviendas afectadas por la ola invernal que azoté el
territorio Nacional en 2010 — 2011, localizadas en

21 municipios del departamento, con una inversion
de $1.275 millones aportados por Colombia
Humanitaria.

Mejoramiento- de Infraestructiwa
tducativar

En el afio 2012 el Comité de Cafeteros de Caldas,
con una inversion de $212,1 millones, ejecutd
obras en cuatro establecimientos educativos en
tres municipios cafeteros, logrando: terminar la
construccion de dos aulas, dotar de cielo raso a
cinco aulas, reconstruir tres baterias sanitarias y
realizar reparaciones varias en un aula, una bateria
sanitaria y un restaurante; en total se beneficiaron
500 alumnos de la zona rural cafetera.

Acueductos Rurales

Con una intervencion en siete acueductos ubicados
en la zona rural de cuatro municipios cafeteros, se
desarrollaron obras en infraestructura para sistemas
de suministro de agua con una inversion de $494,4
millones y una cobertura de 2.220 viviendas.

También se incluy6 el mejoramiento a 11 acueductos
de nueve municipios, continuando el apoyo al
programa de reposicion de medidores de agua en
los acueductos rurales de los municipios cafeteros
de Caldas, lograndose el cambio de 792 contadores,
que beneficia a igual numero de familias cafeteras.

Grafico 15. Inversion Total en Obras de Infraestructura

(Millones de pesos constantes de 2012).
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* Apoyar el desarrollo integral de la mujer
cafetera

Proyecto-Desawrrollo- Integral de lav
Muwjer Cafetera

Dando continuidad al Proyecto Desarrollo Integral
de la Mujer Cafetera, y con el proposito de impulsar
la capacitacion, participacion y organizacion de las
mujeres cafeteras de Caldas, se realizaron durante
el ano 2012 actividades tendientes a fortalecer y
consolidar de los Consejos Participativos de Mujeres
Cafeteras (CPMC), capacitarlas y sensibilizarlas.

En 2012 se mantuvieron 18 Consejos Participativos
de Mujeres, conformados por aproximadamente
600 mujeres.
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Posicionamiento- del
Cafe de Colombiovy sww
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Objetivos Estratégicos

* Fortalecer la lealtad entre el cliente/consumidor
con el café de Colombia y sus marcas asociadas.

* Fortalecer la imagen Juan Valdez como simbolo
de la calidad y los valores de la caficultura.

* Aumentar la penetracién global del programa
100% Colombiano.

* Avanzar en la diferenciacién del café de Colombia
como origen de calidad superior.

° Fortalecer la lealtad entre el cliente/
consumidor con el café de Colombia y sus
marcas asociadas.

Evento- Grow Fiestow del Paisaje Cultuwral
Cafetero-

Con actividades culturales, muestras artisticas y
espacios de reflexion, Caldas y sus municipios
dentro del Paisaje Cultural Cafetero desarrollaron
entre septiembre y octubre jornadas especiales
para celebrar la Gran Fiesta del Paisaje Cultural
Cafetero, a las que estuvieron vinculadas cerca de
4 mil 200 personas.

Esta celebracion fue convocada por el Ministerio
de Cultura y la Federacion Nacional de Cafeteros
de Colombia para que los 51 municipios de Caldas,
Risaralda, Quindioy Valle del Cauca, conmemoraran
el primer aniversario del reconocimiento como
Patrimonio de la Humanidad concedido al Paisaje

Cultural Cafetero por la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) el 25 de junio de 2011.
Anserma, Chinchina, Filadelfia, Manizales, Neira,
Risaralda, Salamina, Supia y Villamaria, La Merced,
Aranzazu, Pacora, Palestina, Riosucio y San José y
Belalcazar y Aguadas, realizaron la celebracion entre
los meses de septiembre, octubre y noviembre.

Los eventos fueron liderados por las Alcaldias
Municipales, con el apoyo de las Secretarias de Cultura
y de los Comités Municipales de Cafeteros. El propésito
es que los municipios y sus habitantes se apropien
de la declaratoria de la UNESCO, y reconozcan los
valores que hicieron que el Paisaje Cultural Cafetero
fuera reconocido como de talla mundial:

1. Esfuerzo humano para la producciéon de un café
de excelente calidad.

2. Cultura cafetera para el mundo.

3. Capital social estratégico.

4. Relacion entre tradicibn y tecnologia para
garantizar la calidad y sostenibilidad.

Realigaciow del evento
iVive el Paisaje Cultural Cafetero!

Durante la realizacion de la 572 Feria de Manizales,
se llevo a cabo del 9 al 13 de enero de 2013, en el
Recinto del Pensamiento el evento “jVive el Paisaje
Cultural Cafetero!”, organizado por la Federacion
Nacional de Cafeteros — Comité Departamental de
Cafeteros de Caldas, Cenicafé, las Cooperativas
de Caficultores de Manizales, Norte de Caldas,
Aguadas, Alto Occidente y Anserma; Almacafé,
Expocafé, Buencafé Liofilizado de Colombia,

Juan Valdez® Café Premium Colombiano, SENA
Regional Caldas, Toma Café, Estelar Recinto del
Pensamiento y la Corporacion para el Desarrollo de
Caldas.

Acudieron 5.536 visitantes, quienes conocieron
en forma ludica forma ludica los cuatro valores de
excepcionalidad del PCC.

Asi mismo disfrutaron no solo del sabor y calidad del
café de Colombia, sino también de la biodiversidad
y atractivos del Recinto del Pensamiento, uno de
los iconos turisticos mas reconocidos en la ciudad.

La programacion incluyo:

* “Exhibicién de la Cultura Cafetera”



- Show Musical “Buendia al Paisaje Cultural
Cafetero”

- Segundo Concurso de Fotografia “Vive con
Buendia el Paisaje Cultural Cafetero”

* “Arrieros Somos (Demostraciones de Arrieria,
Lenfadores y Esterilla)”

- “El Ritual del Paisaje Cultural Cafetero”

* Noveno Concurso Caldas Cafés de Alta Calidad

* Arte Latte con Baristas del SENA

* Cuarto Concurso Regional de Catadores

* Séptimo Concurso de Maridaje

- Exposicion fotografia de Aves.

 Senderos ecolégicos

* Visitade las candidatas al 42 Reinado Internacional
del Café y eleccion de la “La Reina que mas sabe
de Café”, del Programa Toma Café.
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Agenda Cafetera porav el
Paus'y el Mundo-

Objetivoy Estratégicos

* Representar a los caficultores colombianos en los
diversos escenarios nacionales e internacionales

* Fortalecer la capacidad de la FNC como aliado
para la politica social y la inversién en el campo

* Apoyar al Estado en la consolidacion de un
modelo de equidad, desarrollo y paz para el
sector rural colombiano.

* Fortalecer la capacidad de la FNC como
aliado para la politica social y la inversion en
el campo

Balonce de la inwersidn sociad

Durante el afo 2012 se ejecutaron recursos por
un valor de $24.973 millones, de los cuales $7.360
millones corresponden a recursos provenientes del
Fondo Nacional del Café (FONC) y $17.613 millones
fueron aportados por la Federacion Nacional de
Cafeteros(FNC)—Comité Departamental,elGobierno
Nacional (Departamento para la Prosperidad Social,
MADR, Invias, etc), la Gobernacion de Caldas,
las Alcaldias Municipales, la Caja de la Vivienda
Popular de Manizales, la Promotora de Vivienda de
Risaralda, recursos de Cooperacion Internacional

y otras instituciones cofinanciadoras como la
comunidad, las Cooperativas de Caficultores,
Corpocaldas, CHEC, Isagen y Cafexport.

Con estos resultados se obtiene una relacion de
apalancamiento de 2,39, lo que significa que por
cada peso invertido por el FONC se gestionaron
$2,39 provenientes de otras fuentes.

En el Cuadro 10 y el Grafico 16 se resumen los
recursos ejecutados en el afno 2012 por tipo de
programa y cofinanciador.

Principales conwenios de cooperacidr

Con el objetivo de desarrollar proyectos que
aseguren la sostenibilidad de la caficultura vy
el bienestar de las familias cafeteras, durante
2012 el Comité de Cafeteros de Caldas continué
con la busqueda de recursos del gobierno local,
departamental, nacional y la cooperacion nacional
e internacional. Se celebraron convenios por
$19.899 millones, de los cuales $13.963 millones
fueron aportados por terceros y $5.936 millones son
recursos provenientes del Fondo Nacional del Café
y del Comité (ver Cuadro 11).

Cuadro 10: Balance de la inversion social por cofinanciador (cifras en millones de pesos)

Enero - Diciembre 2012

Gobierno i
Cooperacion Otros
- M hpa
29 424

Educacion No Formal

Educacion Formal 1.639 2.264 1.095 4.998
Visas y puentes 1.367 2.611 71 4.049
Centros Educativos 65 147 212
Desarrollo Comunitario 371 55 517 120 1.063
Acueductos 148 284 62 494
Vivienda Rural 458 1.660 19 2.137
Electrificacion Rural 337 716 4.475 5.528
Infraestructura Productiva 278 460 21 758
Proteccion Ambiental 494 776 246 1.517
Proteccion Social 719 719
Fortalecimiento de la Caficultura 607 0 1.032 10 1.650
Diversificacion del ingreso 872 56 928
Permanencia, sostenibilidad y futuro 496 496
Total 7.360 70 10.306 1.032 6.205 24.973




Gréfica 16: Balance de la inversion social por programa

Enero - Diciembre 2012
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Cuadro 11: Relacion de convenios de cooperacion internacional, nacional y local
Enero - Diciembre 2012 Cifras en millones de pesos

Descripcién del Convenio SZTID N LTl

Terceras Comité Convenios
Provecios Educativos &.08¢ 3.330 G419
Mantenimiento Rufinario v Construccion de Vias Rurales 3.4246 1.200 4. 626
Mejoramiento de Infraestructura Escolar Y82 101 1.083
Mejoramiento de Acuveductos 25 59 155
rMojoramiento Vivienda Rural 215 215 430
sanearmiento Bdsico Ambignta 1.137 275 1412
Electrificacion Rural 263 - S63
Programas de Foscosechd 150 110 260
Progroma de Gestién Empresarial 3 144 | 4%
Diversificacion del Ingreso (Kfw) 300 - 300
Progroma de Germinodeores Comunitarios 59 17 75
Programa Cafeés Especicles 476 303 779
Desarrollo Comunitario 459 459
Evento del Recinto del Pensamisnto durante la Feria de Manizales 9 18 190
Total 13,963 5936 19.89%







tficacia, Legitimidad y
Democraciov
Objetivos Estratigicos

* Fortalecer las competencias, el liderazgo y la
comunicaciéon gremial

* Asegurar la calidad del capital humano al interior
de la organizacion

* Consolidar un modelo de administracion
innovador orientado al cliente y enfocado a
resultados

* Optimizar la gestion del conocimiento

* Fortalecer las competencias, el liderazgo y la
comunicacion gremial

Proceso- de Comummnicacion - Plawn de
Comumnmicaciov Externav

Mantener informados a los caficultores acerca de
la gestion de la Federacion Nacional de Cafeteros
— Comité Departamental de Cafeteros de Caldas,
asi como brindar informacion de utilidad para la
administracion de su finca continu6 siendo en 2012
el objetivo principal de los medios de comunicacion
impresos y radiales con que cuenta este Comité.

En 2012, a cada uno de los 25 municipios cafeteros
de Caldas llegaron cuatro ediciones empresas del
periodico institucional “El Caficultor”, cada una de
seis mil ejemplares para un total en el afio de 24
mil periédicos impresos y distribuidos, no solo a
los cafeteros a través del Servicio de Extension,
sino a los directivos de otras entidades de la

institucionalidad cafetera, aliados estratégicos vy
cooperantes, con el propésito de que estén el tanto
de los resultados del trabajo conjunto con el gremio
y resaltar su labor.

De igual forma, el Comité conservé los diferentes
espacios radiales con que cuenta en 11 emisoras
de igual numero de municipios de Caldas (Aguadas,
Anserma, Filadelfia, La Merced, Manizales,
Manzanares, Marquetalia, Riosucio, Pensilvania,
Salaminay Samana), coordinados por el Servicio de
Extension en cada Comité Municipal de Cafeteros.

En 2012 se emitieron en Caldas 1.068 programas
emitidos, de estos, 511 corresponde a programas
radiales coordinados por el Servicio de Extension
en los municipios, 213 al programa radial “Por los
Caminos de Caldas” que se emite diariamente en
Radio Manizales (630 AM) de 6.00 a 6.30 p.m y
344 correspondieron a enlace de emisoras de 11
municipios con el programa radial “Por los Caminos
de Caldas”.

Asi mismo, permanecié activa la pagina de internet
del Comité Departamental de Cafeteros de Caldas,
caldas.federaciondecafeteros.org, que en linea con
el programa de comunicaciones del nivel central, es
un medio permanente dentro y fuera del pais para
la difusion de la gestion gremial y la difusion de sus
ejecutorias.

* Asegurar la calidad del capital humano al
interior de la organizacion

Plownv de Formacion Anual de loy
tmpleadoy




El objetivo del Plan de Formacion es desarrollar
las habilidades y destrezas con las que cuenta
el personal del Comité de Caldas para mejorar el
desempefio en las labores diarias.

El Plan de Formacion establecido por el Comité
de Cafeteros de Caldas para el ano 2012, incluy6
capacitaciones tanto de caracter formativo como
informativo, las cuales fueron desarrolladas de
manera presencial o virtual.

De las 10.820 horas hombre previstas para el afio se
realizaron 10.721 horas hombre (91% cumplimiento),
de las cuales 568 pertenecen a formacion virtual y
10.153 a actividades presenciales. Algunos de los
temas abordados fueron: Conservacion de Suelos,
Nutricion de Cafetales, Manejo Fitosanitario del
Café, Acaricidas, capacitacion Sarlaf Davivienda,
actualizacion auditores en NTC ISO 19011:2012,
Validacion de Métodos, formacion auditores
internos en NTC ISO/IEC 17025:2005, Orientacion
a resultados.

° Consolidar un modelo de administracion
innovador orientado al cliente y enfocado a
resultados.

Sistemov de Gestid (SG) de Calidad y
Ambiental bajo-las Normas ISO 9001:2008
e ISO 14001:2004.

A finales del afio 2012 el Instituto Colombiano de
Normas Técnicas (ICONTEC) realiz6 la auditoria al
Sistema de Gestion (SG) de Calidad y Ambiental
del Comité Departamental de Cafeteros de Caldas.
Como resultado de dichas auditorias, el ICONTEC
determind mantener la certificacion del Sistema de
Gestion de la Calidad implementado en el afio 2002
y del Sistema de Gestibn Ambiental implementado
en el ano 2005.

Elalcance de ambas certificaciones esla Prestaciony
Administracion del Servicio de Gestion de Proyectos
educativos, productivos, de infraestructura, medio
ambiente y proteccion social; y la comercializacion
de insumos, herramientas y equipos agropecuarios,
articulos para el hogar y materiales de construccion,
para la comunidad cafetera del Departamento de
Caldas, Colombia.

Con estos sistemas el Comité de Caldas contribuye

a consolidar un modelo de administracién innovador
orientado al cliente y enfocado a resultados
mediante el cumplimiento de los requisitos de los
clientes, partes interesadas, legales y ambientales,
la satisfaccion de las necesidades de los caficultores
y el mejoramiento continuo en la prestacion de los
servicios al caficultor y la familia cafetera.

Con el fin de contribuir a la prevencion de la
contaminacion y a la conservacion del medio
ambiente, el Comité de Caldas tiene establecido en
el Sistema de Gestion, el Proceso de Administracion
Ambiental, el cual permite identificar y controlar
los aspectos e impactos ambientales significativos
asociados a sus actividades, servicios y proyectos,
ademas permite asegurar el cumplimiento de los
requisitos ambientales aplicables, acordes con los
objetivos y las metas ambientales establecidos en
el Plan Estratégico y Plan Operativo.

Para eliminar, controlar y mitigar los impactos
ambientales asociados a los aspectos ambientales
significativos identificados se mantuvieron operando
seis programas de Gestion Ambiental, Uso Eficiente
del Agua, Uso Eficiente de la Energia, Separacion
de Residuos, Identificacion de productos
peligrosos, Disposicion de Residuos Peligrosos y
Sensibilizacibn Ambiental.

Sustemar de Gesticonw del Labovatorio-de
Andlisisy de Calidad de Cafe (SGL) bajo-
la norma NTC ISO/IEC 17025:2005

Durante el primer semestre del ano 2012 se recibid
la auditoria de seguimiento por parte del Organismo
Nacional de Acreditacion de Colombia - ONAC al
Sistema de Gestion del Laboratorio de Analisis
de Calidad de Café del Comité Departamental
de Cafeteros de Caldas implementado bajo los
estandares de la norma NTC ISO/IEC 17025:2005
(Requisitos generales para la competencia de los
laboratorios de ensayo y calibracion).

Como resultado de la Gestion, el ONAC determino
mantener la acreditacion del laboratorio para los
siguientes ensayos:

- Andlisis fisico de Café Pergamino Seco
* Analisis Sensorial Cualitativo
* Analisis Sensorial Cuantitativo






Sostenibilidad financiera
Objetivoy Estratégicos

* Fortalecer financieramente el FONC, la FNC y
sus entidades relacionadas

* Mantener las mejores
administracion financiera

* Optimizar la estructura de capital del FONC y la
FNC

practicas en la

* Fortalecer financieramente el FONC, la FNC y
sus entidades relacionadas

Plowv de Sostenibilidad Financiera
Comite de Caldas

Con el fin de asegurar la sostenibilidad del Comité
de Cafeteros de Caldas, desde el afio 2006 se viene
ejecutando el Plan de Sostenibilidad Financiera
formulado a partir del diagnostico realizado por
la firma NEST. El Plan esta conformado por las
siguientes lineas de negocio:

Administracion y venta de servicios: en el 2012
se mantuvo la politica de recaudar como minimo
un ingreso del 6% del valor de los proyectos con
el fin de sufragar los costos indirectos de los
mismos. Asi mismo, se continué con los contratos
de arrendamiento de bienes inmuebles del Comité,
los cuales generaron ingresos por valor de $128
millones.

Optimizacion gastos administrativos: durante la
vigencia 2012 se mantuvo el ahorro en el consumo
de agua y energia.

Inversiones financieras: el Comité de Caldas
continué implementando estrategias para generar
ingresos provenientes de rendimientos financieros
y dividendos, en total se generaron $1.503
millones, con un cumplimiento del 102% frente a lo
presupuestado.

Recinto del Pensamiento: durante el ano 2012
se mantuvieron vigentes los contratos con
operadores especializados en la administracion
de las actividades del Recinto como: Contratos de
Cuentas en Participacion Comité Departamental -
Corporacién para el Desarrollo de Caldas, Comité
Departamental - Asociacion de Orquideologia y

Comité Departamental - Hoteles Estelar.

Venta de Activos: durante el afio 2012 se realizo la
venta de una bodega en el municipio de Manizales,
un lote en el municipio de Palestina, un vuelo
forestal en el municipio de Salamina y una maquina
pesada (retroexcavadora) por un valor total de
$1.748 millones

Comercializacion de insumos: Para el afno 2012,
los 31 puntos de venta de los Almacenes del Café
del Comité Departamental de Cafeteros de Caldas,
ubicados en 24 municipios y 6 corregimientos
cafeteros, mantuvieron su presencia comercial
ejerciendo su actividad comercialy como mecanismo
regulador de precios de los insumos agropecuarios,
fertilizantes y agroquimicos.

Para tal fin, se llevaron a cabo actividades de
mercadeo, publicidad, promociébn y precios
en alianza con proveedores, ofreciendo a los
caficultores insumos de calidad y respaldo, con
precios competitivos aportando al éptimo desarrollo
de sus actividades productivas.

El Plan Estratégico para el 2012 contemplaba como
indicador para la propuesta de valor: Sostenibilidad
Financiera, un margen neto sobre ventas del 2,53%,
del cual el porcentaje alcanzado fue de 2,39%.

Las ventas totales en 2012 fueron de $47.108

millones con una utilidad neta sobre las ventas a
diciembre 31 de $1.140 millones.

Gréfica 17: Ventas Almacenes del Café
(Millones de pesos constantes de 2012)
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