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Carta del Gerente General

El mercado del café

Mercado internacional
Mercado interno

Comercializaciéon sostenible y
con valor agregado

Transferir el mejor precio posible al productor

Continuar el ascenso en la cadena de valor

Ofrecer a clientes y consumidores un portafolio innovador que se
adapte a las necesidades del consumidor

Penetrar y consolidar nuevos mercados

Fomentar el consumo de café en el mercado interno

Competitividad e innovacién

Lograr una caficultura joven, productiva y rentable

Garantizar la presencia institucional a través de una extensién rural
innovadora y eficaz

Mejorar la calidad del café desde la finca

Liderar iniciativas que generen un impacto positivo en el medio
ambiente

Proveer desarrollos cientfficos y tecnolégicos oportunos y pertinentes




Caficultura integrada al mundo de la tecnologia,
informacién y comunicacion

* Aprovechar los instrumentos tecnolégicos para generar valor al
caficultor y a la institucionalidad

* Desarrollar e implementar esquemas virtuales de educacién formal
y capacitacion

* Acercar el cliente/consumidor a la caficultura colombiana utilizando
los herramientas tecnolégicas y de informacién

Desarrollo de la comunidad cafetera y su entorno

*  Contribuir a mejorar los procesos educativos en la comunidad cafetera

* Apoyar e impulsar programas que mejoren las condiciones de salud
y retiro de los caficultores

* Gestionar proyectos que mejoren la infraestructura de la comunidad

* Impulsar el desarrollo integral de la mujer cafetera

Posicionamiento del café de Colombia y
su portafolio marcario

* Fortalecer la imagen de “Juan Valdez” como simbolo de la calidad
y los valores de la caficultura

* Fortalecer la lealtad entre el cliente con el Café de Colombia y sus
marcas asociadas

* Aumentar la penetracién global del programa café 100% colom-
biano

* Avanzar en la diferenciacién del café de Colombia como origen de
calidad superior




Agenda cafetera para el pais y el mundo

* Representar a los caficultores colombianos en los diversos escenarios
nacionales e internacionales
* Fortalecer la capacidad de la FNC como aliado para la politica
social y la inversién en el campo
PAG 100 o .
* Apoyar al Estado en la consolidacién de un modelo de equidad,
desarrollo y poz para el sector rural colombiano

Eficacia, legitimidad y democracia

* Forfalecer las competencias, el liderazgo y la comunicacién gremial
* Asegurar la calidad del capital humano al interior de la organizacién
* Consolidar un modelo de administracién innovador orientado al
cliente y enfocado a resultados
PAG 118 |8 e N -
Optimizar la gestién del conocimiento

Sostenibilidad Financiera

* Contexto econémico internacional y nacional

* Forfalecer financieramente el FONC, la FNC y sus entidades
relacionadas

*  Optimizar la estructura de capital del FONC y la FNC

* Mantener las mejores prdcticas en la administracién financiera

PAG 138 La caficultura mundial y colombiana en cifras
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Una caficultura mejor preparada para

enfrentar la variabilidad climatica®

1.

Ei | | i i6n agricola. En
comportamiento del clima es un determinante de la produccion agricola. En
los ultimos afios los cafeteros han visto disminuida la productividad de sus
cafetales por cuenta de las implacables lluvias y el ataque de la roya. Con el
apoyo del Gobierno Nacional y la tenacidad de los cafeteros, se ha dado una
lucha frontal y sin cuartel para atenuar las graves consecuencias del cadtico
comportamiento de la naturaleza. No obstante, un panorama climatico adverso
e incierto, exige aunar esfuerzos por el establecimiento de una caficultura
climaticamente inteligente
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Cafeteros de Colombia

La caficultura colombiana cuenta con las siguientes alternativas
para contrarrestar los efectos de la variabilidad climatica:

Variedades resistentes de café
desarrolladas por Cenicafé

Renovacion por siembra con
variedades resistentes
complementada con podas para
recuperar la productividad
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Nutricion adecuada del cultivo
fundamentada en la realizacion de
andlisis de suelos
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Practicas de conservacion de suelos
para prevenir la erosion y recuperar
suelos afectados

Caficultura
GLIMATICAMENTE
INTELIGENTE

Densidades y arreglos del cultivo en
funcién del tipo de variedad, el
sombrio y las condiciones

. climdticas de cada zona cafetera.

Manejo fitosanitario del cultivo en
funcion de la vulnerabilidad de
cada zona cafetera

Manejo del sombrio para
incrementar la productividad

Sistema de alertas tempranas para
el manejo de problemas fitosanitarios
y la proyeccion de la cosecha
cafetera




Alto desempero

nportantes reconocimientos para

dronte 2011, le fueron otorgodos

s siguientes golardones: a Cenicafé
1 Colombiono Ejemplar” y el “Premio
acionol Ploneta Azul”; o Buencafé
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Colombia anfitrién del Campeonato

Mundial de Baristas - WBC 2011

Por primera vez en un pais productor se
realizé esta presfigiosa competencia de
preparacion de bebidos o bose de
espresso gue contd con lo participacion
de 53 compefidores y 43 jurados
internacionales. ExpoEspeciales sirvié
de marco paro su realizacién y se
convirtio en lo feria de cofé mas
concurrida a escala mundial con

19 mil visitantes.
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Tecnocentros para la conectividad

| de las zonas cafeteras

‘con recursos del BID -FOMIN. Cada

uno cuenio con conexidn satelital a
internet, cinco computadores y un
técnico en sistemas que atiende las du-
dos de los usuarios. A rovés de ellos;
se capacifaran anualmente cinco mil

| cafeteros en el uso de TIC's, lo gestion

empresarial, la trazabilided y la
roteccion del origen.

Sostenibilidad

~ Mas de un millén de fans para Juan

Café superd el millon de seguidores,
conviriéndose en la primera morca co-
lombiona en olconzor esto meta,

Gracios a la estrategia de redes socioles
e[ p&’ﬁld&f‘ﬂmbﬁﬂk de Juon Voldez®

latincomericonas més notorias y entre



El afo 2011, que acaba de
terminar, fue uno de los mas
dificiles para la caficultura co-
lombiana.

El exceso de lluvias contribuyd
a propagar la roya en los ca-
fetales con variedades suscep-
tibles, disminuyé las horas de
brillo solar, alteré la temperatu-
ra y afecté las floraciones. Y en
la produccién de café, como
en la de cualquier ofro cultivo
agricola, el comportamiento
del clima es determinante para
una buena cosecha.

El fenémeno de La Nifa que
trastorné en forma tan perjudi-
cial el clima del pafs, ha sido
catalogado como el evento de
esta naturaleza mds fuerte de
los Ultimos 60 afnos.

Cenicafé ha monitoreado el
clima del pais por medio de
su red de estaciones climato-
l6gicas y ha encontrado que
en las zonas cafeteras en los
dos Ultimos afios, se han re-

Familias Cafeteras:

gistrado precipitaciones hasta
de un 67% por encima de los
promedios histéricos.

La variabilidad climética con
la cual tenemos que convi-
vir en el futuro, nos impone
convertir la caficultura en una
actividad climaticamente infe-
ligente, acondiciondndola en
forma técnica, mediante la
aplicacién de una serie de
alternativas que contrarresten
los efectos de los principales
factores que ponen en riesgo
la produccién y la productivi-
dad de los cafetales.

Dentro de ellas se encuentran
de un lado la renovacién con
variedades resistentes como
las desarrolladas por Cenica-
fé y de otro lado densificar y
disponer espacialmente los
cultivos segin la variedad, el
sombrio y las condiciones cli-
mdticas de cada regién.

De acuerdo con estas condi-
ciones y su grado de vulne-

rabilidad, se ajustard un ade-
cuado manejo fitosanitario y
la aplicacién de la cantidad
adecuada de fertilizante para
mantener la nutricién del cul-
tivo, previo andlisis de los sue-
los. A todas estas précticas y
requerimientos para desarro-
llar una caficultura climética-
mente inteligente, agregamos
la conservacién y restauracion
de los suelos afectados y un
sistema de alertas tempranas
para el manejo de problemas
fitosanitarios.

Digno de mencién en este
breve recuento de los princi-
pales hechos cafeteros que
ocurrieron durante el ano, fue
el Plan de Emergencia para
afrontar las consecuencias de
la Ola Invernal. Con recursos
aportados por Colombia Hu-
manitaria se apoyé el control
de la enfermedad en 161 mil
hectdreas sembradas en café,
con resultados positivos pues

el indice de infeccién por roya
descendié de 44% a 11%.



En materia de renovacion se
batié un record. A comienzos
del afo se planed intervenir
120 mil hectéreas en 2011, de
las cuales se renovaron 117
mil hectéreas, una cantidad
nunca antes alcanzada. De
esta drea el 83% correspon-
de a renovaciones efectuadas
con variedades resistentes. En
este propdsito ha resultado cla-
ve el Programa Permanencia,
Sostenibilidad y Futuro -PSF
que desde su lanzamiento ha
otorgado créditos por cerca
de 691 mil millones de pesos,
para la renovaciéon de mds de
mas de 118 mil hectdreas pro-
piedad de 146 mil pequenos
cafeteros beneficiarios de re-
cursos del ICR por mas de 280
mil millones de pesos.

El Acuerdo por la Prosperidad
Cafetera 2010-2015 suscri-
to con el Gobierno Nacional
establecid una meta de sem-
brar al menos 200 mil hectd-
reas, con el objetivo de que
el drea total sembrada llegue

al millén de hectdreas. Entre
principios de 2010 y 2011,
se sembraron mas de 30 mil
nuevas hectdreas, lo que re-
presenta un avance signifi-
cativo en el cumplimiento de
la meta fijada en el Acuerdo.
Con este crecimiento, el drea
total sembrada llega a 921
mil hectéreas, de las cuales
el 72% corresponde a cultivos
tecnificados j6venes que pue-
den responder por cerca del
70% de la produccién cafete-
ra anual.

Cuando los nuevos cafeta-
les mds los dreas renovadas
sembradas en variedades re-
sistentes se incorporen a la
producciéon y se mantenga el
dinamismo en la demanda,
que augura buenos precios, el
ingreso cafetero que irriga la
economia del pais, serd mds
alto y se justificardn todas las
inversiones que se han hecho
y que se continuarén haciendo
para mantener en edad &pti-
ma de produccién los cultivos.

Durante 2011, las mismas su-
peraron los $353 mil millones
en créditos subsidiados a los
pequefos productores.

La instalacion de 60 Tecno-
centros de Conectividad, en
varios municipios cafeteros es
también uno de los mayores
aciertos del gremio cafetero,
que ha sabido siempre hacer
compatibles tradiciéon y tecno-
logia en beneficio de los ca-
ficultores. Los centros fueron
dotados con apoyo del Fon-
do Multilateral de Inversiones
del BID. Cada uno tiene co-
nectividad satelital a internet y
cuenta con cinco computado-
res y un técnico en sistemas.
Se proyecta capacitar anual-
mente a 5.000 cafeteros en
el uso de TIC’s y nuestro pro-



el uso de TIC’s y nuestro pro-
poésito serd ampliar este ser-
vicio hasta llevarlo a la finca
cafetera. Sin salirse de su par-
cela, el caficultor se integra
a un mundo globalizado que
le pone a su alcance nuevas
perspectivas y posibilidades.

La produccién del afo cafetero
2010/11 fue de 8,2 millones
de sacos lo que significa un
repunte de 5,2%, en relacién
con el afo cafetero anterior.
Pero la produccién de finales
de 2011 y comienzo de 2012
serd menor. No asi, en térmi-
nos de valor de la cosecha,
que en el afo cafetero superd
los $5 billones de pesos, un in-
cremento del 38% en relacién
con el afo anterior.

Las exportaciones de café, en
el afo cafetero terminado en
septiembre pasado, ascendie-
ron a 8,1 millones de sacos,
12% mdés que durante el afo

anterior. Su valor fue de USD
2.829 millones, 50% por en-

cima del registrado en el afo
anterior.

La estructura de las exporta-
ciones es el resultado de la
estrategia de valor agregado
impulsada por la Federacién
gracias a la cual han aumen-
tado los embarques de café
con valor agregado (especia-
les, procesados e industriali-
zados) de 9% en 2000, a 34%
en 2011.

En esta transformaciéon ha
sido determinante el fomento
a la produccién de cafés sos-
tenibles por parte del gremio.
En la actualidad, el 20% de
los cafeteros (109.291 cafe-
teros) producen su café bajo
el cumplimento de exigentes
esténdares internacionales de
produccién.

Para contrastar con un afo
tan dificil, fue muy grato para
la caficultura colombiana ha-
ber recibido por parte de la
UNESCO la declaratoria del

Paisaje Cultural Cafetero, co-
mo “Patrimonio de la Huma-
nidad”. Durante mds de diez
anos, la Federacion liderd,
en asocio con el Ministerio
de Cultura, la campafa que
culminé felizmente y que sig-
nifica un reconocimiento in-
ternacional de la mds grande
importancia y trascendencia.
El drea declarada Patrimonio
de la Humanidad, estd con-
formada por 47 municipios
del Eje Cafetero y en ella vi-
ven més de 80 mil personas
en 24 mil pequenas fincas ca-
feteras.

Otros honrosos reconocimien-
tos recibié la institucionalidad
cafetera durante el ano: Ce-
nicafé fue galardonado como
“El Colombiano ejemplar” vy
recibié el “Premio Nacional
Planeta Azul”; El Comité De-
partamental de Cafeteros del
Valle del Cauca
premio “Emprender Paz” y la
Federaciéon, la medalla otor-
gada por la Embajada de Es-

recibié el



pana en Colombia, “Colom-
bia-Espana”.

El Acuerdo por la Prosperi-
dad Cafetera ha demostra-
do su efectividad al permitir
sentar las bases del desarro-
llo sostenible de la caficul-
tura colombiana. Seguridad
social, relevo generacional,
bancarizacién y conectividad
rural, ademds de la imple-
mentacién, planificacién y
desarrollo de los programas
para recuperar la produccién,
constituyen las bases de una
accién oportuna y planifica-
da, disefiada en funcién del
caficultor y de sus familias, de
su estabilidad, defensa de su
ingreso, y mejoramiento per-
manente de sus condiciones
de vida, cuyos frutos espera-
mMos comenzar a ver.

La evolucién de la economia
y sus perspectivas para 2012,
evidencian un acertado y pru-
dente manejo por parte del
gobierno del Presidente San-

tos y su equipo econdmico.
La estabilidad econémica del
pafs y un crecimiento de la
economia cercano a 5,5%,
unido a la disminucién de
la tasa de desempleo, hasta
colocarla en un sélo digito,
como el vigoroso impulso a la
apertura de tratados de libre
comercio y la firma de acuer-
dos de inversién, miden la
potencialidad de Colombig,
que avanza con paso firme,
en medio de un desastre na-
tural de vastas proporciones
y hostigada todavia por una
minoria subversiva que no
quiere dejar vivir en paz a sus
compatriotas. Estos son los
indicadores de un gran pais
en marcha, en donde tuvimos
la fortuna de nacer, trabajar
y Vivir.

Amigos Cafeteros: La fortale-
za de nuestro gremio ha sido
su solidaridad y unidad, y la
existencia de una instituciona-
lidad cafetera del mds trans-
parente origen democrdtico,

sélida, responsable y eficaz.
Vendrdan tiempos mejores. Los
anuncian y presagian el fruto
de nuestro esfuerzo, tenaci-
dad y trabajo. EI 2011 nos so-
metié a una dura prueba que
vamos superando con temple
y coraje. Levantemos nuestra
mirada hacia las cumbres, alli
no hay obstdculos. Cuando
nuestras metas estdn cerca
no podemos desfallecer, ni
bajar la guardia. El momento
actual nos pide fe y esperan-
za. Somos cafeteros integra-
les, que equivale a decir que
siempre estaremos a la altura
de nuestro deber con nuestras
familias y con Colombia.

Saludo a cada uno de ustedes
con afecto y amistad.

(B

Luis Genaro Munoz Ortega
Gerente General



El mercado del café Avances

en 2011

103,1 millones

de sacos, el volumen més alto registrado
en las exportaciones mundiales
de café

$4 9 billones

fue el valor de la cosecha cafetera

en 2011

2,53 USD/libra

es el precio promedio del café en la
Bolsa de Nueva York

29% - i
O mds es el precio promedio

base de compra



Mercado
infernacional del

café

| ano cafetero 2010/11 estuvo
marcado por diversos factores
fundamentales y coyunturales,
que lo distinguieron del afo anterior,

La produccién mundial de café en
2010/2011 registré un aumento de
8% respecto al volumen del afio ca-
fetero anterior, alcanzando 136,4 mi-
llones de sacos, suficiente para abas-
tecer la demanda de 131 millones
de sacos. No obstante, el superdvit
alcanzado de tan sélo 5,2 millones
de sacos revela la estrechez del mer-
cado, debido a que fue insuficiente
para recomponer los inventarios, que
se ubicaron en 25,4 millones de sa-
cos, la cifra més baja desde que se
tiene registro.

Para el afo cafetero 2011/12 se
prevé que la produccién alcan-
ce 133,8 millones sacos, debido a
que en Brasil se estima una cosecha
de 49,2 millones de sacos corres-
pondiente a la bienalidad baja. La
produccién de Vietnam se estima en
20,6 millones de sacos, lo que re-
presenta un aumento de 10% fren-
te a 2010/11. Paises como México
y otros de Centro América también
presentaran ligeros aumentos en su

El mercado del café

Balance mundial cafetero

produccién como resultado de un
comportamiento del clima mejor al
esperado en algunas regiones.

En cuanto al consumo, se estima que
en 2011/12 alcancé 133,8 millones
de sacos, volumen que reflejaria una
vez mads la estrechez entre oferta y
demanda, si se considera la dificil
crisis econémica por la que atravie-

140
135
2 130
o
D5
S 125
2
o
Tb: 120
2 115
3
no{
105
~0 P~ (su]
Q Qo Q
) ) ~
o o o
o S S
~ ~ ~
N Bolonce

san los mas importantes consumi-
dores. Esta combinacién producird
un balance deficitario equivalente @
59 mil sacos, con lo cual los inven-
tarios de café podrian ubicarse en
26,9 millones de sacos, equivalentes
a dos meses de consumo mundial,
cifra que continta siendo muy baja
en comparacién con los niveles his-

toricos.

Balance mundial cafetero
2005/06 - 2011/12
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Fuente: J. Ganes Consulting, LMC y USDA.



Mercado
internacional del

café

El mercado del café

Exportaciones mundiales de café

e acverdo con cifras de la

OIC, las exportaciones mun-

diales de café para el afo ca-
fetero 2010/11 ascendieron a 103, ]
millones de sacos, lo que represen-
ta un significativo aumento de 92,4%
con relacién al afo cafetero anterior
(94,3 millones de sacos).

Este comportamiento corresponde a
un nivel récord, gracias a la cosecha
bienal alta de Brasil.

Por su parte, cuando se analizan los
datos de exportaciones mundiales
por tipo de café se encuentra que el
35% de los embarques correspondié
a café robusta, 32% a los naturales
del Brasil y 33% a cafés suaves.

El valor de las exportaciones pre-
senté un crecimiento sin preceden-
tes, equivalente al 69%, pasando de
USD 16.024 millones en 2009/10
a USD 27.087 para el afo cafetero
2010/11. Este incremento se expli-
ca en los mayores niveles de precio
registrados en los diferentes tipos de
café.

Exportaciones mundiales de café por tipos
2008/09 - 2010/11

Tipo de café 2008/09 2009/10 2010/11 Variacién %

2009/10 -2010/11

Arabicas 62,4 61,5 66,6 8,2%
Suaves colombianos 10,0 8,1 9.2 12,8%
Colombia 8,7 7,2 8,1 12,1%
Otros suaves 21,3 223 24,8 11,3%
6 paises 13,3 12,9 15,0 16,9%
Brasil y ofras ardbicas 31,0 31,1 [T 4,7%
Brasil naturales y ardbicas 27,3 26,6 28,5 7.3%
Robustas 35,0 32,7 36,6 11,7%
Vietnam 17,4 14,6 16,8 15,5%
Brasil robustas 1,4 1.1 2,5 129,7%
Total 97.4 94,3 103,1 9.4%
Brasil total 28,7 27,7 31,0 12,1%

Valor (millones de USD) 16.024

Fuente: OIC
(1) é paises: Costa Rica, El Salvador, Guo lo, Honduras, México y Nicaragua.
(1) 6 paises: Costa Rica, El Salvador, Guotemala, Honduras, México y Nicaragua

Participacion por tipo de café en las exportaciones mundiales
2010/11

Robustas Otros suaves
o/ >
35 /0 ?‘-1 r-]fG

Suaves
colombianos 9%




Mercado

internacional del

café

n2011, el precio promedio fue

de 2,53 USD/libra, evidencian-

do una tendencia a los precios
altos.

En mayo, el precio internacional del
café alcanzé su valor méximo, no re-
gistrado en 14 afos, equivalente a
3,04 USD/libra. Este incremento se
explica por el aumento generalizado
en el valor de las materias primas, el
debilitamiento del délar como mo-
neda reserva, el dinamismo de la
demanda mundial cafetera y las al-
teraciones climdticas que afectaron
la cosecha brasilera, sucesos que
generaron movimientos especulati-
vos en los mercados.

A partir del segundo semestre de
2011, se revirtid la tendencia del
precio ubicédndose en 2,35 USD/Ii-
bra en agosto, caida exp!icodo prin-
cipalmente por una fuerte reduccién
en las posiciones netas de los fondos
de inversién. Posteriormente en la pri-
mera semana de septiembre el precio
aumentd nuevamente alcanzando en

promedio 2,90 USD/libra.

Hacia finales del afio se observé una
tendencia a la baja debido principal-
mente a la inestabilidad econémica
mundial, provocada por el aumento
en el nivel de riesgo de la deuda so-
berana de varios paises europeos, la

E| mercc

Precio internacional del café

revaluacién del délar sumada al de-  la liquidacién de las posiciones de los
bilitamiento de las materias primas y  fondos de inversién.

Precio del café segun el Contrato “C”
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rcado interno

n 2011, los esfuerzos realizados

por los productores y la Fede-

racién hacia la recuperacién de
loa cosecha cafetera, se vieron fuer-
temente afectados por la temporada
invernal de finales de 2010 y la con-
solidacién de un nuevo fenémeno de
la Nifia a partir de agosto del ano
pasado. Asimismo, debido al ambi-
cioso plan de renovacién por siembra
de variedades resistentes emprendido
por la Federacién, el 21% del drea
sembrada en el pais se encuentra en
etapa improductiva. Por tal motivo y
no obstante la disminucién de la in-
feccién por roya de niveles de 44% en
2010, a unos controlables equivalen-

El mercado del café

Balance cafetero en Colombia

tes a 11% en noviembre de 2011, la
produccién cafetera colombiana llegéd
a 7,8 millones de sacos, 13% por de-
bajo de la registrada el afo anterior.

Es importante destacar que a pesar
de la reduccién en el volumen de
produccion, se observa un importan-
te incremento en el valor de la cose-
cha equivalente a 13%, pasando de
$4,3 billones en 2010 a 4,9 billones
en 20117.

Valga destacar que este flujo de re-
cursos se irriga directamente a las
zonas cafeteras en beneficio de 563
mil familias cafeteras del pais.

Valor y volumen de la cosecha cafetera colombiana

2008 - 2011
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Mercado interno

del café

Resultado de las acciones para el fo-
mento del consumo interno puestas
en marcha por el Programa Toma
Café, cuyo liderazgo ejerce la FNC
en compafia de la industria cafetera
nacional, la demanda interna revirtié
su comportamiento, y en la actuali-
dad se encuentra en una etapa de
crecimiento y fortalecimiento. Asi en
2011 los colombianos consumieron
1,3 millones de sacos, en compara-
cién con 1,25 millones de sacos en
2010. El nivel de inventarios totales
cayé 31% a 669 mil sacos.

Ano
1) Produccién e Importaciones
- Produccién
- Importaciones
2) Exportaciones y Consumo
- Exportaciones
- Consumo interno
3) Balance ((1)-(2))

4) Inventarios totales

El mercado del café

Balance cafetero en Colombia

Como consecuencia de la menor pro-
duccién, las importaciones de café,
las observadas

fueron mayores @

durante el afo anterior, alcanzando

¥ F

los 937 mil sacos provenientes en su
gran mayoria de Per( y Ecuador con
miras al abastecimiento de la deman-
da nacional.

Balance cafetero en Colombia (millones de sacos 60 kg.)

2008 2009
11,6 8,6
11,5 7,8
0,2 0,8
12,4 9]
11,1 7,9
13 1,3
-0,7 -0,6
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2008 - 2011

2010 2011
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8,9 7,8
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Mercado interno El mercado

del café

Exportaciones colombianas de café

n 2011, los exportaciones de Valor y volumen de las exportaciones colombianas
café colombiano ascendieron a 2008 - 2011
7,7 millones de sacos, 19

o me-
nos que durante el ano anterior. 3,0

he]

2,8

o

Por su parte, el valor de las exporta-
ciones colombianas fue de USD2.847

2.2 25
- 1,7

2,0

millones, 29% por encima al registra- -
do en 2010. Este resultado se debe 15
principalmente a los mejores precios 10
observados durante el afo, a la con- '
solidacién y posicionamiento alcan- = 0,5
zado por el café colombiano en los 4 i

mercados internacionales y la mayor 2008 2009 2010 2011

O~ o

oy

(Millones de sacos 60 kg.)
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comercializacién de cafés especiales.
. \olumen Valor

Entre los destinos del Café de Co-
lombia, la comercializacién del gra-

Participacion de las exportaciones por destino
2011

no mantiene una dindmica favora-
ble. Se destaca la exportacién de 3,3

millones de sacos a Estados Unidos,
Otros

equivalentes al 42% del total de los 1 4%

embarques del pais. Asimismo se re-
salta la exportacion de 2,43 millones
de sacos a Europa, que representan
el 31% del fotal de los embarques del

; Estados Unidos
pais, dos puntos porcentuales por en- Europa e f A2

cima de la participacién registrada en 31%
2010. Finalmente, vale la pena desta-

car la constancia en los embarques a

Japén, que pese a las dificiles circuns-

fancias por las que atravesé en 2011, Japén

; = ; 12%
continué siendo el tercer destino en ’

importancia para el café colombiano.



Mercado interno El mercado del café

del café

Precio interno del café

as variables internacionales que Diferenciales Colombia UGQ vs. otros origenes
atectan en mayor medida el des- 2010 - 2011
empeno de la actividad cofetera
colombiana son el precio internacio- 80 = Honduras HG === Colombia UGQ
nal del café, la tasa de cambio y el 70 m——= Costa Rica HB El Salvador HG

diferencial de precio del café colom.-
biano reconocido por los mercados &0
internacionales, debido al papel que
juegan en la determinacién del pre-

cio interno de compra del café.

50

40

(USD¢/libra)

30
En 2011, la prima por calidad que se
paga por el café colombiano se situsd
en niveles promedio de 22 USD¢/libra 10 7 V\A

muy por debajo del nivel por encima —

de 50 USD¢/libra registrado durante PR PR 0080200 r s e
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2010. El fuerte incremento del precio
del café en la bolsa de Nueva York
durante los primeros meses del afio,

sumado al favorable comportamiento Composicién del precio interno

de los niveles de produccién mundial Enero de 2008 - octubre de 2011
y de exportaciones, corrigieron la fen-

dencia alcista de estos diferenciales, 1.400.000

no sélo para el caso colombiano sino Diterencial

también para los centroamericanos. 1:200.000 = Conrato C - Costos
Esta correccién ha disminuido los in-

centivos para la sustitucion del café

1.000.000

de Colombia por ofros origenes. 800.000

En el primer trimestre de 2011 la tasa 500.000
de cambio se situé entre $1.817 y
$1.922 por délar, siguiendo con un
periodo de gran apreciacién, en el 200.000
que llegd a niveles de $1.748 por
délar (julio 2011). A partir de enton-
ces, la tasa de cambio presenté una
tendencic de devaluacién, debido
a la agitada situacién econémica

Precio interno ($/cargal)

400.000 :




mundial, superando en el mes de
septiembre la barrera de $1.900 por
délar, que se mantuvo hasta el final
del afo.

El anterior comportamiento junto con
el incremento del precio del café en
la bolsa de Nueva York registrado du-
rante el primer semestre del ano, se
vio reflejado en un nivel promedio de
precio interno del café equivalente a
$975 mil por carga, 29% por encima
al alcanzado durante 2010.

Vale la pena destacar que en mayo
de 2011 se registré el maximo nivel
de precio y el cual estuvo por encima
de $1.100.000 por carga. Sin duda
estos niveles de precio interno cons-
fituyeron una excelente oportunidad
para satisfacer las expectativas de in-
gresos de los cafeteros colombianos,
sitvando la actividad cafetera como
una opcién favorable para desarro-
llar en Colombia.

(Pesos por ddlar)

Tasa Representativa del Mercado vs. Precio interno del café

m—— [R\| == Precio interno

2008 - 2011
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Comercializacion
sostenible y con valor

agregado

en 201 |

0
27%
mds que en 2010 fue el precio promedio
pagado por el FONC durante 2011

0
33%
de la cosecha nacional fue adquirida por
las cooperativas de caficultores

Bimin

0
/0%
de las exportaciones del FONC corresponden

a cafés con valor agregado

|

NNy

19%

de los produtores hacen parte de los programas
de cafés especiales de la FNC

45USD/libra

pagados al caficultor de Huila ganador
de la IX Taza de la Excelencia

minng
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Q2%
0

de las ventas de Buencafé se realizan en
mercados internacionales

154

millones de personas han visitado las tiendas
Juan Valdez® desde la apertura de la primera




institucionali-

racias a la
dad cafetera, en 2011 el
porcentaje de transferencia

de precio internacional al productor
continué en niveles superiores a los
registrados para cafés de otros ori-
genes. Este valor es el resultado del
esfuerzo financiero del FONC para
garantizar el mejor precio al caficul-
tor por su café. Asi, en 2011, los pro-
ductores colombianos recibieron en
promedio el 95% del precio recono-
cido en el mercado internacional por
el café colombiano.

Asimismo, gracias a la politica de co-
mercializacién el precio efectivamen-
te pagado al caficultor por el café ad-
quirido por el FONC ha sido superior
al precio interno base de compra. En
efecto, en 2011, el precio promedio
pagado por el FONC estuvo por en-
cima de un millén de pesos/carga,
4% superior al precio promedio base
de compra registrado en el mismo
periodo ($975 mil/carga). De otra
parte, cuando se compara el nivel de
precio pagado por el FONC en 2011
con respecto al afo anterior, se ob-
tiene que durante este afo, los cafi-
cultores que le vendieron su café a la
institucionalidad cafetera recibieron
en promedio 27% mas que en 2010,
momento en el cual el precio prome-
dio pagado fue $798 mil/carga.

cializacién

sostenible v alor agregado

Transferencia de precio
al caficultor

La compra relacional: como parte
de su misién de promover el bienes-
tar de los productores, la Federacién
concibe la politica de la Garantia
de Compra como un bien publico
que se fundamenta en las relaciones
y que sobrepasa el dmbito de una
simple transaccién comercial.

Durante 2011, en desarrollo de este
cometido, la Federacién como ad-
ministradora del FONC adquirié mas
de 1,8 millones de sacos de café,

equivalentes a 23% de la cosecha
cafetera colombiana. De esta mane-
ra, el gremio ha contribuido a que
los demés actores de la cadena de
comercializaciéon remuneren de ma-
nera justa a los cafeteros por su es-
fuerzo y dedicacién por producir un
café suave de calidad.

Del total de compras realizadas por
la Federacién, el 60% corresponde
a cafés especiales, mientras el 40%
restante es café estandar.

Los cafeteros que le vendieron al FONC
recibieron en promedio el 95% del precio

internacional reconocido por el

café colombiano

Transferencia del precio internacional al cafetero colombiano
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Transterir
precio |

productor

yalor agregado

urante 2011, operaron 34

Cooperativas de Caficul-

tores con una red de 540
puntos de compra. Para cumplir con
la politica de la Garantia de Com-
pra, estas entidades cuentan con los
recursos de la linea de crédito del
FONC, y en 2011 el 41% del volu-
men adquirido fue financiado a tra-
vés de la misma.

Asimismo, la Federacién continda
apoyando la labor de las Coope-
rativas reconociéndoles incentivos
econémicos tasados en funciéon del
cumplimiento de las metas de entre-
ga de café al FONC y la mayor trans-
ferencia de precio a los productores.
Durante 2011, estos incentivos le re-
presentaron a las cooperativas ingre-

sos adicionales por $4.700 millones.

En 2011, como consecuencia de la
menor produccién colombiana, las
Cooperativas compraron 33% de
la cosecha. El volumen vendido al
FoNC también disminuyé, debido a
que dichas entregas correspondie-
ron al 56% del grano adquirido por
estas entidades, una participacion
7% menor a la del afo anterior.

También en 2011, las Cooperativas,
gracias al apoyo de la Federacién,
obtuvieron un
tecnolégico representado en su in-
tegracién al sistema SAP para admi-

importante avance

Cooperativas de caficultores

nistracién y gestién del negocio. En
efecto, cinco Cooperativas de Antio-
quia y Caldas estan interconectadas
a SAP, circunstancia que en el mes de

agosto produjo que la Federacién
fuera galardonada por la Asociacién
Colombiana de Usuarios SAP -ASUG

con el premio al mejor portal SAP

Participacién de las Cooperativas en la compra de la cosecha
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Transferir el mejor

precio posible al

ductor

n 2011, en cumplimiento de sus

funciones de administrador lo-

gistico, Almacafé adquirié 19%
menos café que en el mismo periodo
del ofo anterior. Esto como conse-
cuencia de la menor produccién ca-
fetera colombiana.

Pese al menor volumen de compra,
Almacafé alcanzé mejoras sustancia-
les en el aprovechamiento de la ma-
teria prima. Asi pues, es de destacar el
buen comportamiento del porcentaje
de excelso obtenido a partir de 100
kg. de café pergamino. Este indicador
pasé del 73,2% en 2010 a 76,9% en
2011, lo que denota la aplicacién de
mejores procesos y la mejora en la
calidad del café colombiano.

Adicionalmente, vale la pena desta-
car que Almacafé ha cumplido con
los mayores estdndares en su sistema
de gestién y excelencia en la presta-
cién de servicios logisticos, condicién
que le valié en noviembre de 2011,
ser cerfificada bajo la norma NTC

ISO 9001:2008.

Oficina de Certificacion de Café
-CAFECERT: adicional a la acredita-
cién como organismo de certificacién
de producto nacional e internacional
otorgada a CAFECERT en 2010 por
el Organismo Nacional de Acredita-
cién Colombiano -ONAC, en junio
de 2011 esta dependencia de Alma-
café obtuvo una ampliacién del al-

Comercializacién
sostenible y con valor agregado

Almacafé

cance de la misma, lo que le permite
convertirse en certificador de los cafés
protegidos por las Denominaciones
de Origen Regional “Café de Nari-
no” y “Café de Cauca”.

Durante 2011, en desempeio de
este papel, CAFECERT certificé 70
cafés procesados, que correspon-
den a cinco tostados en grano, siete

tostados molidos y 55 solubles y tres
extractos dentro del programa Indi-
cacién Geogrdfica Protegida y Deno-
minacién de Origen Protegida “Café
de Colombia”. Igualmente, como ad-
ministrador del programa Q Coffee
System, que facilita la certificacién de
cafés verdes especiales, se evaluaron
31 lotes de los cuales 22 se certifica-
ron como “Cafés Q" (alta calidad).

Porcentaje de excelso obtenido a partir de 100 kg. de café pergamino

2008 - 2011
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a actividad comercial del FoNC

se encuentra estrechamente |i-

gada al proceso de Gestién del
Riesgo, cuyo objetivo primordial es
establecer estrategias, mediante el
uso de instrumentos financieros, para
la mitigacién del impacto proveniente
de las fluctuaciones de las variables
de mercado. De esa manera se incre-
menta la competitividad del FONC y
se transfiere el mayor precio posible
al productor.

Asimismo, en cumplimiento de su
misién, la Federacién ha puesto a
disposicion de los cafeteros instru-
mentos de cobertura tales como los
confratos de compra con entrega fu-
tura de café. Este esquema le permite
al productor fijar el precio y volumen
de café para entrega y pago hasta
con 15 meses de antelacién. De esta
manera, el mecanismo contribuye al
proceso de programacion del flujo
de cajo de los cafeteros, dandoles
la posibilidad de asegurar niveles de
precio que les resulten favorables.
Asimismo, los contratos de compra
con entrega de futura de café le per-
miten al FONC asegurar volomenes y
niveles de precio con suficiente anti-
cipacién, lo cual contribuye a la pla-
neacién de la actividad comercial.

Asi pues desde su creacién, este pro-
grama ha facilitado la compra de

Comercializacién

Estrategia de administracion
de riesgo

—

cerca de 88 millones de kilos c.p.s.
Durante el afo, los precios pagados
por el FONC para las compras de
café fijadas a través de los contratos
con entrega futura fueron superiores
en un 77% frente al precio promedio
ofrecido para las fijaciones de café
en los Ultimos cinco afos.

De otra parte, debido a la mayor va-
riabilidad registrada en los diferen-
ciales por calidad, se introdujo ma-
yor volatilidad al precio, la cual no
puede ser cubierta con instrumentos
financieros. Por lo tanto, la Federa-
cién modifico la estrategia comercial
del FONC buscando que los clientes
asumieran el riesgo asociado a los
cambios en el diferencial. Bajo este
esquema se realizaron negociacio-
nes con clientes tan importantes como
Nespresso e lllycaffe. Asimismo, se ha
cerrado la brecha de tiempo entre
loa compra y la venta del café, de tal

manera que el riesgo de cambio del
diferencial sea menor. La aplicacién
de esta nueva estrategia ho permitido
una mejoria significativa en los esta-
dos financieros del Fondo traducida
en un incremento de mas del 180%
en las utilidades derivadas de la co-
mercializacién de caofé. En efecto, en
2011, se obtuvieron $29,4 mil millo-
nes de utilidad en la actividad comer-
cial, cifra que contrasta con un resul-
tado negativo equivalente a $7,2 mil
millones en 2010.



Continuar el
ascenso en la

cadena de valor

a estrategia de valor ogregudo

busca acercar los productores

al consumidor y lograr asi que
capturen una mayor proporcién del
precio final. Por este motivo, la Fede-
racién continda participando en los
diversos segmentos de cafés espe-
ciales, desarrollando nuevas oportu-
nidades para la industrializacién del
café y ofreciendo a los clientes servi-
cios complementarios.

Gracias a lo anterior en la actuali-
dad el 34% de las exportaciones co-
lombianas de café corresponden a
café con valor agregado (especiales,
procesados e industrializados), lo
cual significa un avance significativo
si se tiene en cuenta que en el ano
2000 la proporcién de embarques
de cafés con valor agregado no su-
peraba el 9% del volumen exporta-
do. En el caso de las exportaciones
realizadas por el FoNC, la partici-
pacién de los productos con valor
agregado en 2011 ascendié al 70%
de los embarques.

Adicionalmente, durante 2011 los
productores recibieron USD 7,7 mi-
llones por concepto de sobreprecios
por la venta de cafés especiales, que
equivalen a 4,9 USD¢ adicionales
por libra de café vendida bajo esta
categoria. Este valor es menor al ob-
tenido en 2010 y es consecuencia

Comercializacién
sostenible y con valor agregado

Ventas de café con

valor agregado

de los altos niveles de precio del café
colombiano, lo que ha hecho mas
dificil reconocer mayores precios a
los productores de cafés especiales.

No obstante, representa un mayor
ingreso para el productor frente a la
posibilidad de vender su café como
estandar.

Participacion de las exportaciones por tipo de café
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Continuar el

ascenso en la

cadena de valor

n 2011, los exportaciones de

cafés especiales realizadas por

el FONC superaron los 966 mil
sacos, 29% mas que durante 2010
(750 mil sacos). En la promocién de
estos cafés en los mercados interna-
cionales la Federacién ha sido lider y
ha logrado transferir un mayor valor
a los productores que participan en
este tipo de iniciativas.

Pese a las dificultades observadas en
los ltimos afos por la menor oferta
de café, no cabe duda de la importan-
cia de los cafés especiales en la estra-
tegia de valor agregado. Los cafés es-
peciales hacen parte de un segmento
de mercado que continta creciendo y
que cuenta con el respaldo de consu-
midores fieles y fostadores interesados
en seguir desarrollandolo. Asi pues,
en 2011 los programas de cafés sos-
fenibles continuaron su expansion y en
la actualidad cuentan con 109.727
productores participantes, de los cua-
les el 42% son productores cerfifica-
dos con 148 mil hectdreas dedicadas
al cultivo de cafés sostenibles y el 58%
son cafeteros verificados con mas de
178 mil hectdreas que producen gra-
no bajo los criterios de las buenas
practicas de cultivo.

A continuacién se presentan los prin-
cipales resultados obtenidos en 2011,
en los programas de certificacion y
verificacién para la produccion café:

Comercializacién
sostenible y con valor agregado

Cafés especiales

Nespresso AAA: en 2011 se logré
mejorar la infraestructura pos-cose-
cha (beneficio y secado solar) de
2.369 fincas, asi como la renovacién
de 8.010 hectdreas de café y la siem-
bra de 559 nuevas hectéreas. Todo lo
anterior gracias a la atencién brinda-
da por el Servicio de Extensién a las
mas de 27 mil familias cafeteras que
pertenecen al clister Nespresso AAA
administrado por la FNC en Cauca
y Narifio y quienes producen cerca
de 156 mil sacos de café en 29 mil
hectéreas. El éxito de este programa
permitié que en 2011 la Federacién
diera inicio al proyecto Prospresso
cuyo objeto es ampliar las capacida-
des locales y mejorar la productividad
en los municipios Nespresso del pais.

Cédigo 4C: corresponde al Cédigo
Comin para la Comunidad Cafete-

ra y es el programa de mayor creci-
miento en el pafs gracias a la parti-
cipacién de 37 mil caficultores en 12
departamentos. Valga la pena sena-
lar que en 2011, dos mil producto-
res en los departamentos de Meta,
Caquetd, Antioquia y Caldas ingre-
saron al programa. Adicionalmente,
se dio inicio al proyecto Fede Nest,
en alianza con Nestlé para ejecutar
el Plan Nescafé en Colombia, gra-
cias al cual a través de la capacita-
cién de 990 caficultores en Buenas
Practicas Agricolas -BPA’s y la en-
trega de mds de cuatro millones de
colinos para la renovacién de dreas
sembradas, se ha logrado fortalecer
el cluster 4C de los municipios de
Sevilla, Bugalagrande, Andalucia vy
Tulba (Valle).

Productores participantes en programas de café sostenibles

120.000
E Certificados
100.000 . Verificados
80000 68.624
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Continuar el

a en la

cadena de valor

Programas de certificacion: en
Colombia més de 45 mil caficultores
producen café en 148 mil hectéreas
bajo estdndares de certificacién. La
oferta potencial de estos cultivos as-
ciende a 1,9 millones de sacos. Du-
rante 2011, esta iniciativa del gremio
fortaleciéndose
gracias a la certificaciéon Rainforest
Alliance de 1.559 fincas de Cauca
y Narifio, lo que representa un signi-

cafetero  continué

ficativo avance en la meta de certifi-
car seis mil fincas durante el periodo
2011-2013. La alianza compuesta
por la Federacién, Nespresso, Accién
Social, USAID-ACDI/VOCA y el tra-
bajo de la comunidad cafetera, han
hecho posible este logro que le abre
nuevas oportunidades de negocio en
el selecto mercado de los cafés espe-
ciales a las familias cafeteras, que se
benefician del programa.

Entre los diversos eventos comercia-
les realizados por la Federacion du-
rante el afo para el posicionamiento
de los cafés especiales colombianos,
se destacan los siguientes:

7 IX Taza de la Excelencia: en
la versién 2011 de esta estricta
competencia participaron 513
lotes de café de la cosecha de
Oltimo y primer trimestre de cada
ano, de los cuales 22 fueron se-
leccionados como los mejores.

-ion

on valor agregado

Programas de certificaciéon

Dicha circunstancia les valié ser
subastados  electrénicamente @
compradores internacionales de
café gourmet. En esta ocasién to-
dos los lotes se vendieron a pre-
cios superiores a USD 12,4/libra,
y el ganador, un pequefio cafete-
ro de San Agustin (Huila), vendié
su café a USD 45/libra, el mayor
precio alcanzado por un café
colombiano en la historia. Estos
certémenes permiten fortalecer
la imagen del Café de Colombia
y fomentar la cultura de calidad
entre los productores.

T El mejor café de la Sierra Neva-

da de Santa Marta: esta primera
versién fue organizada por la Fe-
deracién con el apoyo de Accién
Social y el Programa de Cafés Es-
peciales de USAID-ACDI/VOCA,
en el marco del Programa de apo-
yo a las comunidades cafeteras
vulnerables de la Sierra Nevada
de Santa Marta. En la competen-
cia participaron 54 productores
de Guaijira, Magdalena y Cesar,
entre los cuales se escogieron 11
lotes con puntajes superiores a 80
puntos, que pasaron o la ronda
final. Como resultado fue recono-
cido como ganador el café pro-
ducido por un pequeiio caofetero
de Ciénaga (Magdalena), el cual
junto al producido por otfros nue-

ve finalistas, fue vendido por por
la Federacién en el mercado in-
ternacional a través delprograma
de micro-lotes.

ExpoEspeciales 2011: realizado
en junio este evento contd con la
participaciéon de mas de 19 mil
visitantes provenientes de 50 pai-
ses y 100 expositores nacionales
e internacionales. Gracias a ello,
ExpoEspeciales se convirtié en la
feria mdas grande del mundo de-
dicada al café, confirmando el li-
derazgo de Colombia como pais
productor de cafés especiales de
origen de alta calidad. Asimismo,
la feria conté con una amplia
agenda académica y cultural que
conquisté a todos los asistentes
y se convirtié en anfitriona del
Campeonato Mundial de Baris-
tas 2011, evento sobre el cual
se ofrece mayor informacién en
el capitulo Posicionamiento del
Café y su Portafolio Marcario.
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| afio 2011 trajo enormes re-

tos para Buencafé debido al

incremento de 40% en el costo
de la materia prima. No obstante, La
Fabrica continué con su politica de
mejoramiento continuo y bisqueda
de la competitividad y sostenibilidad,
lo que le permiti6 mantener el volu-
men de exportaciones e incrementar
9% sus ingresos.

En 2011, en reconocimiento a su
gestién, Buencafé recibié dos impor-
fantes distinciones al ser galardona-
do con el Premio Nacional a la Ex-
celencia otorgado por ARP SURA en
la categoria Gestién en Salud Ocu-
pacional por su excepcional labor en
pro del bienestar de sus coloborado-
res, asi como el reconocimiento de
Mejor Proveedor de Marcas Propias
oforgado por Walmart Chile.

De ofra parte, la produccién de
Buencafé en 2011 ascendié a 7.958
toneladas, nivel 5% menor al del afo
anterior, distribuida por tipo de pro-
ducto de la siguiente manera: café
liofilizado estandar (83%), café pre-
parado para otras marcas (maquila)
(5%), descafeinado (8%) y otros pro-
ductos especiales (4%).

Por su parte, las ventas ascendieron
a 8.252 toneladas, 6% menos que

el aio anterior, mientras los ingresos
ascendieron a USD121,3 millones,

Comercializacién

sostenible y con valor agregado

Buencafé Liofilizado de
Colombia

9% por encima de lo registrado en
2010. De estas ventas, la gran ma-
yoria llegan a los mercados de Euro-
pa Oriental (27%), seguido de Euro-
pa Occidental (26%), Norteamérica
(22%), Asia-Pacifico (13%), Colom-
bia (8%) y Centro y Sur América (4%).

El crecimiento en los ingresos se
debe al esfuerzo realizado por Buen-
café hacia la diferenciacién de pro-
ductos y servicios y la obtencién de
mayores eficiencias productivas.

Teniendo en cuenta las fluctuaciones
de los mercados mundiales y de la
tasa de cambio que afectan los resul-
tados operacionales de Buencafé, la
Fébrica continué con su estrategia de

Centro y Sur América
4%

Colombia
8%

Asia-Pacifico
13%

cobertura para minimizar los efectos
de la tasa de cambio. De esta ma-
nera, durante 2011 obtuvo $4.107
millones como compensacién por la
aplicacién de instrumentos derivados.

Finalmente, vale la pena sefalar que
Buencafé continué con su estrategia
de apertura de nuevos mercados me-
diante la participacién en ferias inter-
nacionales de gran trascendencia en
China, Estados Unidos, Reino Unido,
Perl, Alemania, Rusia y Holanda.
Gracias a ello, la Fébrica ha logra-
do obtener buenos resultados en Asia
y Suramérica, que a pesar de no ser
mercados tradicionales para el café,
presentan crecimientos en el consu-
mo de café cercanos a 6% anual.

Ventas Buencafé por destino
2011

Euro pa
Orientc

MNorteamérica
22%
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| Plan Estratégico de Procafecol

se fundamenta en cuatro pilares:

i) lograr que Juan Valdez® sea
la marca asociada al café Premium de
los caficultores colombianos, recono-
cida por su responsabilidad social y
ambiental; i) desarrollar modelos de
negocio que generen valor a los accio-
nistas y sean sostenibles en el tiempo;
iii) ofrecer una experiencia novedosa
y Unica en los mercados y modelos
de negocio definidos; iv) construir y
consolidar una cultura organizacional
orientada a la excelencia en el servicio,
el frabajo en equipo y la innovacién.

En 2011, en desarrollo del primer pi-
lar, Procafecol continué apuntalando
la caficultura colombiana a través de
la comercializacién de cafés de peil,
cafés de origen y ediciones especiales
como el “Café de la Reconciliacién”
creado para apoyar familias en con-
diciones de vulnerabilidad que adop-
taron la caficultura como un modelo
de desarrollo y perpetuacién de la
paz. Igualmente, Procafecol promue-
ve los artesanos de zonas cafeferas,
quienes con sus creaciones y sus pro-
puestas ha facilitado la diversificacién
del portafolio con productos comple-
mentarios al café.

Asimismo en armonia con el medio
ambiente, Procafecol alienta pro-
yectos amigables con los recursos
naturales, comprometiéndose con la
comercializacién de ediciones espe-

Comercializacién

sostenible y con valor agregado

Procafecol

ciales como el café de las “Aves de
las Zonas Cafeteras”.

Adicionalmente, con el fin de generar
valor, la marca Juan Valdez® ha con-
solidado 16 alianzas con empresas
tan reconocidas como Alpina, Popsy
o Samurai, que le han permitido di-
versificar su oferta de productos con
helados, bebidas lacteas con café,
maquinas para preparar café y ropa.

Para ello, Procafecol ha establecido
dos clases de alianza. Un primer tipo
con aquellas empresas de ofro sec-
tor complementario que le permitan
a Juan Valdez® lograr expansion,
innovacién o presencia de marca.
En esta categoria se encuentran los
acverdos logrados con Cine Colom-
bia, Popsy o el Grupo SEB de Fran-
cia. El segundo estd asociado a los
acuerdos de suministro de productos
Juan Valdez®, dentro de las cuales se
se encuentran alianzas desarrolladas
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con MacDonald’s y LAN-Aires para
la proveeduria del café que se vende
tanfo en los diferentes restaurantes
de la cadena en Colombia, como
para el café ofrecido en los vuelos
comerciales de la aerolinea.

En cuanto al segundo pilar, para con-
vertir a Procafecol en una empresa
atractiva para los accionistas y hacer
rentable la inversién en la misma, en
2011 la compadia obtuvo un impor-
tante avance al aumentar el EBITDA
(Utilidad antes de intereses, impues-
tos, depreciaciones y amortizaciones)
en 56% ($11.461 millones en 2011)
frente al resultado obtenido el afo
anterior. En este logro fue determi-
nante el control de los gastos y el au-
mento de los ingresos operacionales
en 21% ($104 mil millones en 2011),
lo cual ha sido posible gracias al re-
conocimiento de las tiendas y la mar-
ca como lider en el segmento café.

Ventas totales tiendas Juan Valdez®

2007 - 2011
104
85
/8
2009 2010 2011



El crecimiento de las ventas de Pro-

cafecol ha permitido incrementar
el valor de las regalias pagadas al
Fondo Nacional del Café. Desde la
introduccién de esta nueva marca a
comienzos de la década pasada, el
valor total de las regalias acumula-
das derivadas de la implementacién
de esta estrategio de valor agregado

supera los $25 mil millones.

Para avanzar en la consolidacién del
fercer pilar del plan estratégico que
busca ofrecer una experiencia nove-
dosa y Unica en las tiendas, Procafecol
ha desarrollado estrategias innova-
doras entre las cuales se incluyen: i)
Acercarse a los consumidores a través
de las redes sociales, comunicdndose
constantemente con ellos y ofreciendo
por este medio promociones, conte-
nidos y experiencias. i) La apertura
de diez nuevas tiendas y la entrega
de cinco franquicias para la opera-
cién de tiendas bajo el concepto Juan
Valdez® y consolidando la presencia
de la marca en aeropuertos. De estos
acuerdos uno tfiene cobertura en Pa-
namd y Aruba mediante la apertura
de 13 tiendas a 2016. i) Mejorando
lo presencia de la marca en diferentes
puntos de venta como las grandes su-
perficies y el canal Horeca.

Gracias a todo lo anterior se han
logrado resultados importantes: i) la
pdgina de Juan Valdez® es la no-
mero uno en el pais con més de un

millén de seguidores; ii) al finalizar
2011 el nimero de visitantes de las
tiendas Juan Valdez® ascendié a 28
millones de personas, lo que significa
que mas de 154 millones de perso-

nas han visitado las 134 tiendas que
operan en Colombia y en el mundo y
iii) los productos Juan Valdez® tienen
actualmente presencia en 5.500 pun-
tos de venta en el mundo.

Numero de visitantes Tiendas Juan Valdez®
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se han generado a través de Procafecol
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| mercado cafetero actual exi-

ge de la Federacién una acti-

tud prudente y estratégica para
el cumplimiento de sus compromisos
comerciales. Asi pues y a pesar de
la menor disponibilidad de café, la
Federacién incrementéd su base de
clientes a 103 empresas, 13% més
que en 2010. Para lograr este re-
sultado, ha dado prioridad a los
clientes considerados estratégicos
con quienes se desarrollan progra-
mas asociados a conceptos de valor
agregado, sostenibilidad, proyectos
sociales, programas de investigacién
y cadenas de suministro mds alld del
puerto colombiano.

Adicionalmente la FNC fomenta la
realizacién de visitas de los clientes
en las regiones cafeteras colom-
bianas para promover su fidelidad.
Gracias a ello, en 2011 se recibie-
ron més de 100 personas provenien-
tes de 61 compaiiias dedicadas a la
comercializacién y/o procesamiento
de café de todo el mundo.

Inventarios administrados por el
proveedor VMI/VMD: mediante este
servicio, la Federacién mantiene la
responsabilidad de la entrega hasta
las fébricas de sus clientes. Durante

(@lo][V{elalely
sostenible y con valor agregado

Comercializacién de café con
servicios complementarios

el afio, el 52% de las ventas se pacté
bajo condiciones mas allé del FOB.
Dada la coyuntura actual de merca-
do, el gremio concentré sus esfuerzos
en el segmento de cafés especiales y
los cafés vendidos a fravés de una ca-
dena de suministro extendida, puesto
que le permite escalar en la cadena
de valor.

Cafés con conceptos innovadores:
la FNC ofrece a sus clientes este tipo
de cafés, lo que le facilita el acceso a
a otros nichos de mercado y genera
mayor valor a los productores. Ejem-
plos de este tipo de café son:

T Micro-lotes de café: son cafés
de alta calidad, con periles de
taza muy destacados, que se so-
meten a condiciones especiales
de seleccion, conservacién y pre-
paracién y se ofrecen en volime-
nes limitados. Estédn orientados a
un mercado que aprecia la alta
calidad y paga por ella. En 2011,
se exportaron 66 micro-lotes con
primas respecto del café estdndar

1

que promedian 1,60 USD/libra,
los cuales son transferidos por la
Federacién a los productores.

Nuevos productos: el café de
Colombia participa en los seg-
mentos mds innovadores del con-
sumo de café a través de nuevos
productos dentro de los cuales se
destacaron en 2011 los siguien-
tes: i) el café Emerald Mountain
en lata desarrollado por Coca-
Cola para el mercado coreano;
i) el trabajo conjunto con Nes-
presso, para identificar y desa-
rrollar cafés con perfiles de sabor
muy destacados que permitan
diferenciacién en el mercado; iii)
la presencia de café colombiano
como origen principal en el de-
sarrollo de nuevos productos de
porcién individual (cépsulas y
pods) y iv) la utilizacién del siste-
ma de empaque GrainPro, para
la provisién de micro-lotes de
alta calidad y el cual permite que
el café “respire”, sin que ingrese
aire desde el exterior.



a Federacién continda adelan-

tando acciones para cumplir con

su objetivo de penetrar y conso-
lidar nuevos mercados y de aprove-
char las oportunidades que ofrecen
los paises denominados emergentes
para el consumo de café.

En Europa Oriental a través de la
consolidacién de Buencafé en dife-
rentes mercados como Rusia, Ucra-
nia, Bielorrusia, Polonia y los paises
Bdlticos, el café liofilizado colombia-
no ha ganado un espacio importante
en el gusto de los consumidores. Las
marcas de café 100% colombiano
como Esmeralda, Papa de Colom-
bia, Cafemania Gold Supremo, Tie-
rra de Café, Ambassador y Chorna-
ya Karta se encuentran disponibles
en los puntos de venta de diferentes
paises de Europa Oriental y se co-
mercializan con éxito.

En Asia, a través de nuevos negocios
en Corea, como el de proveeduria
directa de caté a Coca-Cola para la
elaboracién de las bebidas Emerald
Mountain, cuyas ventas han supera-
do las expectativas; el desarrollo de
un nuevo producto orgdnico con va-
lor agregado empacado en frascos,
gue estard disponible en los cana-
les de distribuciébn de un importan-
te supermercado al final del afo vy

El Café de Colombia en mercados
emergentes

las ventas de extracto para la pro-
duccién de bebidas RTD (listas para
tomar) identificadas con el logo de
Café de Colombia.

Paralelamente, en el marco del Pro-
grama Café 100% Colombiano, la
Federacién continué desarrollando
iniciativas orientadas a maximizar la
distribucién del Café de Colombia
tanto en los mercados tradicionales,
como en los emergentes y al interior
del pafs.

En 2011,
nado la escasez de cafés colombia-

como ya se ha mencio-

nos ha exigido que la Federacién
aumente sus esfuerzos para que los
licenciatarios de las marcas de Café

100% Colombiano aumenten y los
actuales renueven sus contratos de
licenciamiento. Como resultado de
esto durante el ano se vincularon
nuevos tostadores y se renovaron las
licencias de marca ingrediente de 53
tostadores en todo el mundo.

Todo lo anterior, ha contribuido a
que en la Oltima década el volumen
de café colombiano exportado hacia
nuevos mercados crezca a una fasa
de 8% anual y en 2011, sea 10%
superior al registrado durante el afo
anterior. Se espera que este compor-
tamiento continde en los préximos
afos y que se consolide de la mano
de los présperos proyectos que lidera
lo Federacién.

Exportaciones de café colombiano a mercados emergentes

600

500

400

300

200

(Miles de sacos 60 kg.)

100

2008

2008 - 2011

2009

2010 2011



Fomentar el
consumo de café
en el mercado

interno

n 2011, la Federacién conti-

nué desarrollando en alianza

con la industria cafetera co-
lombiana el Programa Toma Café,
mediante el cual se acordaron una
serie de lineas estratégicas para au-
mentar el consumo interno. Asi, con
el apoyo de las marcas vinculadas al
programa y del FONC se realizaron
los siguientes actividades de promo-
cién y divulgacién:

Publicidad: el presente afo fue espe-
cialmente prolijo promoviendo el café
a fravés de diversos medios y eventos
que se describen a continuacién:

3 La campana “Colombianos con
mas cuerda”, promovié el consu-
mo a través de medios masivos
como radio y televisién con men-
sajes que ofrecen nuevos motivos
para el consumo y presentan al
café como una bebida joven vy
actual. Adicionalmente, se vincu-
laron los valores positivos de j6-
venes talentos de la musica a los
atributos del café y se destacaron
valores como la autenticidad, la
vitalidad, la diversidad y el orgu-
llo de la esencia colombiana.

7 Se realizé el lanzamiento oficial
de junio como mes del café con
la campana “Dile al mundo que

Comercializacién
sostenible y con valor agregado

Programa de fomento al

consumo interno

en Colombia hay cuerda para
ratol”, un mensaje que destaca
los valores de solidaridad y el em-
puje (“la cuerda”), junto al papel
de la cadena cafetera al apoyar
los esfuerzos de reconstruccién
posteriores a la ola invernal que
afecté al pais durante 2010.

7 La campana “El jugador con més
cuerda toma café” asocié po-
sitivamente el café a la practica
deportiva, destacando sus atri-
butos saludables con ocasién de
dos eventos de gran audiencia, el
Mundial de Futbol Sub 20 2011 y
la Copa América 2011.

7 Los diferentes marcas miembros
del Programa obsequiaron “la
taza con mds cuerda” por cada
libra de café comprada, y de esta
forma, el Programa llegé a cerca
de 250 mil hogares colombianos.

7 También se promovié entre los

colombianos el obsequio de
café en las ocasiones especiales:
“el café, nuestro orgullo para ti
mama” en el mes de la madre;
los accesorios y cafeteras como
un regalo para el dia del padre;

salir juntos a disfrutar un café en

el dia del amor y la amistad, y el
regalo de anchetas y ediciones
especiales para la navidad.

Café y ciencia: Toma Café conti-
nud con su servicio de divulgacién
cientifica que busca aproximar a los
profesionales de la salud a las fuen-
tes cientificas sobre el tema. Estos
esfuerzos incluyen la realizacion de
siete congresos dirigidos a cardié-
logos, nutricionistas, enfermeras,
médicos internistas y médicos ge-
nerales en cinco ciudades del pafs.
Entre estos eventos vale la pena
destacar:



3 El simposio “Café y Corazén”;
que se desarrolldé en el marco
del Congreso Interamericano de
Cardiologia gracias a la invita-
cion de la Sociedad Colombiana
de Cardiologia y que contd con
la presencia de 300 destacados
médicos del continente.

3 Cuatro seminarios sobre café y
salud dirigidos a periodistas, asi
como numerosas agendas de
medios paralelas a los congresos
cientificos. Estos eventos permi-
tieron divulgar, en 16 civdades
del pafs, los aspectos positivos
del café y el deporte, asi como
discutir acerca de los mitos y rea-
lidades del café y la salud.

En la comercializacion: el Pro-
grama también adelanta acciones
en los canales de comercializacién,
pues una buena promocién del café
en estos puntos beneficia a todos los
eslabones de la cadena de valor:

7 En el marco de la linea estraté-
gica “El negocio con més cuer-
da: venda café” y en alianza con
Fenalco, el Programa adelanté en
siete ciudades la formacién de dos
mil tenderos en mejores prdcticas
de exhibicion y venta de café, al
igual que compartié con ellos es-
trategias para elevar el tréfico y lo
rentabilidad de sus establecimien-

tos, tales como la de venta de café

preparado.

3 Para el canal Horeca el Programa
desarrollé la primera Guia de Ca-
pacitacién para Baristas, ilustrada
y con videos sobre el proceso pro-
ductivo del café, la preparacién
de bebidas y el mantenimiento del
equipo; se formaron 40 evaluado-
res de normas de competencia y
se certificaron los primeros baristas
en normas de competencia labo-
ral. A fin de responder a la deman-
da de cursos de formacién com-
plementaria cerrada se formaron
30 instructores y se iniciaron los
cursos de 40 horas.

Todas las actividades mencionadas
entre otras hacen parte de la estra-
tegia para modificar la cultura de
bajo consumo de café en Colombia
y de acuerdo con las cifras de Niel-
sen se estd logrando el objetivo. Es
asi como, el volumen de ventas en
los diferentes canales, medido en
mas de 200 mil establecimientos de
todo el pais, regisiré un incremento
del 2% en 2011. Esta cifra, expresa-
da en tazas de café equivale a mas
de cuarenta millones. Este es el co-
mienzo de un largo camino de creci-
miento del consumo cuyo fin es con-
solidar el café como la bebida mds
apreciada por los colombianos.

“Lo que es bueno para el café es bueno para Colombia”
Dr. Juan Manuel Santos - Presidente de la Republica,

durante la celebracién de Junio, mes del café
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117 mil
hectdreas renovadas durante 2011, 43%

mds que el afo anterior
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64.9772 créditos
de PSF para renovacion de cafetales
tradicionales y envejecidos
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|61 mil hectdreas
beneficiadas por el Plan de Emergencia
para la Ola Invernal

67 mil créditos

respaldados con garantia de Fogacafé
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1 805

personas del servicio de extensién al
servicio directo del caficultor

32.680

productores recibieron apoyos directos
de los programas de produccién de cafés
sostenibles patrocinados

por la FNC




Lograr una
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caficultura joven,

productiva y
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urante 2011, la institucio-

nalidad cafetera orienté sus

esfuerzos y capacidad hacia
la implementacién de estrategias que
permitan recuperar la productividad
del parque cafetero.

Por esta razén la Federacién continué
fomentando la renovacién de cafeta-
les ofreciendo programas de apoyo
formulados de acuerdo a los reque-
rimientos de cada tipo de caficultura
tales como el Programa Permanen-
cia, Sostenibilidad y Futuro -PSF y el
Programa de Competitividad.

A su vez, la efectividad de estos pro-
gramas asi como la cultura empre-
sarial de los productores, incentivé
la renovacién por iniciativa propia,
lo que permiti6 llegar a una cifra ré-
cord de renovacién de 117 mil hec-
tareas en 2011.

Del total renovado en este periodo,
cerca de 59 mil hectéreas fueron re-
novadas con créditos del programa
PSF, 18 mil con incentivos del progra-
ma de Competitividad y 40 mil gra-
cias a la iniciativa de los cafeteros.
Por grado de tecnificacién, las reno-
vaciones correspondieron a 64 mil

Competitividad e innovacién

Afianzar las prdcticas de
renovacion

hectdreas de cafetales tecnificados
jévenes que se encontraban sembra-
dos en variedades susceptibles, 27
mil de tecnificados envejecidos y 11
mil de cultivos tradicionales. Las res-
tantes 15 mil hectdreas correspon-
den a nuevas siembras.

Estos resultados evidencian el com-
promiso del gremio con la recupera-
cién de la produccién cafetera y las
metas del Acuerdo por la Prosperi-
dad Cafetera, ya que representan un
incremento del 43% frente a la reno-
vacion registrada en 2010. Ademds,
el 83% de las dreas fueron inferve-
nidas mediante la siembra de varie-
dades resistentes, lo que equivale a
500 millones de érboles.
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Como resultado de la renovacién la
estructura de la coficultura ha cam-
biado, mientras en 2006 el drea en
café tecnificado joven era el 54% del
total y la sembrada en variedades re-
sistentes el 29%, en 2011 estos mis-
mos indicadores ascienden a 72% y
44% respectivamente.

No obstante, resulta necesario con-
finuar con la reconversién de las
dreas envejecidas y susceptibles re-
manentes, de manera que la caficul-
tura se blinde de los embates de la
roya, se enfrente mejor a los desafios
de la variabilidad climética y logre el
propésito de recuperar, estabilizar y
aumentar la produccién de café.

Areas renovadas
2006 - 2011

2009

2010 2011

B Iniciofiva caficultores WM Competifividod mmsss PSF
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Competitividad e innovacién

Competitividad de
caficultura

| programa de Competitividad

continué incentivando la re-

novacién de cultivos tecnifica-
dos jévenes mediante la entrega de
apoyos en fertilizante para mantener
su productividad en niveles éptimos,
asociados a una edad promedio del
cafetal de cinco afos y una densi-
dad media de entre seis y ocho mil
arboles por hectérea, dependiendo
de las condiciones agroclimdticas de
las zonas cafeteras.

En 2011, el programa conté con re-
cursos por $14.363 millones prove-
nientes del Gobierno Nacional para
otorgar apoyos diferenciales depen-
diendo del tipo de renovacién (por
siembra o zoca). Por esta razén, ante
la necesidad de inmunizar la caficul-
tura de la roya se establecié como
requisito para la entrega de apoyos
del programa que la labor fuera
realizada con variedades resistentes.
Lo anterior, teniendo en cuenta que
para un ciclo productivo, resulta més
rentable renovar por siembra con
variedades resistentes, que zoquear
un cafetal sembrado en variedades
susceptibles debido a que: i) Los cos-
tos de la renovacién por siembra son
tan sélo 7% superiores a los de la

zoca; ii) La productividad de un ca-
fetal sembrado en variedad resisten-
te estd entre 20% y 60% por encima
de la de un cafetal zoqueado; iii) El
margen obtenido de un cultivo tec-
nificado en variedades resistentes es
60% superior al de una zoca.

Asi, los productores que renovaron
por siembra recibieron $160 por
arbol, mientras que los productores
que renovaron por zoca recibieron
$70 por arbol. Como en afos an-
teriores, estos recursos se desembol-

Antioguia

Caldas mee——

Valle de Cauca
Huila

Risaralda  ——

Tolima
Cauca
Quindio I ———
Santander ——
Narifio n——
Cundinamarco  n——
N. Santander e
Cesar-La Guajira mm
Boyacd m
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saron a través de la Tarjeta o Cédula
Cafetera Inteligente con destino Gni-
co a la compra de fertilizante.

Como resultado en 2011 se renova-
ron 18.442 hectdreas de cafetales
tecnificados jévenes con la entrega
de apoyos por $13.255 millones.
Valga la pena destacar que de es-
tas areas, 12.684 hectdreas corres- |
ponden a renovaciones por siembra
de variedades resistentes y el resto a
zocas efectuadas a cafetales j6venes
en variedades resistentes.

Hectareas renovadas con incentivo
—
2011

E Renovacidn siembra
=9 Renovacion zoca

2.000 3.000
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Permanencia, Sostenibilidad
y Futuro - PSF

| programa PSF estd orientado

a promover la renovacién por

siembra de variedades resis-
tentes de los cafetales tradicionales
y tecnificados envejecidos, caracte-
rizados por densidades de siembra y
productividades bajas, que afectan
la rentabilidad del cultivo.

Para dinamizar la ejecucién del pro-
grama y cumplir la exigente meta de
renovar 45 mil hectéreas en 2011, los
Comités de Cafeteros se apoyaron en
el SICA para identificar y priorizar los
potenciales beneficiarios. Todo ello,
feniendo en cuenta la estructura de la
coficultura en cada departamento vy
confando con el respaldo del Banco
Agrario, Davivienda y Banco Bogotd,
infermediarios financieros que en aso-
cio con la FNC, ejecutan el programa.

Gracias a lo anterior, se adoptd
como mecanismo para facilitar la
aprobacién de los créditos, la rea-
lizacién de brigadas de crédito, con
anterioridad a las cuales se realiza-
ron consultas previas ante las cen-
frales de riesgo con miras a verificar
el perfil creditico de los productores.

Asi en 2011 se realizaron 123 bri-
gadas de crédito que permitieron la
colocacién de 15.524 créditos, 24%
del resultado del ano.

Lo anterior sumado a las lobo-
res adelantadas por el Servicio de
Extensién en las zonas cafeteras,
permitieron que durante el afo, se
gestionaran 64.972 créditos, 58%
més que en 2010. El valor de estos
créditos asciende a $353.770 mi-
llones, 89% mds que el afo ante-
rior, para la reconversién de 59.043
hectdreas.

Adicionalmente, a través del Fondo
de Prefinanciacién de la Siembra se
beneficiaron 1.067 productores con
recursos por $1.971 millones.

Valga la pena resaltar, que desde el ini-
cio del programa en 2008 hasta 2011
se han colocado més de 145 mil crédi-
tos por $691 mil millones para la reno-
vacién de cerca de 118 mil hectéreas.

Resultados programas PSF

2011
Departamento Numero de Millones de Hectareas
Creéditos pesos renovadas

 Antioquia R B T U R T
Boyaca 1.194 5.040 841
" Caldas 5.530 22.809 3.806
Caqueta 233 1.721 287
Casanare 144 1.016 169
Cauco 12.865 59.022 9.849
' Cesor 1222 BT e 2.153.
Chaco 26 86 14

Cundingmarea. L 1 1. L0008 | 0 (1 7y ¥ 2984
Huila 6.715 40.451 6.739
Lo Guaijira o= 163 1.579 264
Magdalena 820 8.315 1.391
Meta 238 I 297
Narifio 3.466 14.175 2.366
Norte De Santander 1.476 8.020 1.337
Quindio 577 3.322 558
 Risarolda 2186 10.862 1.815
Santander 2.924 14.631 2.466
Tolima: — T o 69.411 11.568
Valle 3.882 27.260 4.555

Total Nacional
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| fenémeno La Nina 2010/11

no sélo causé pérdidas huma-

nas y graves dafios en la in-
fraestructura productiva del pais, sino
que también afectd considerablemen-
te la produccién cafetera nacional.

Los registros de lluvia de las esta-
ciones climaticas de la Federacion,
evidenciaron que durante La Nifa
las precipitaciones en la zona cafe-
tera estuvieron 33% por encima de
la media histérica, llegando incluso
en algunas regiones a incrementos
entre 48% y 57%.

Ademds, el brillo solar disminuyé en
promedio 13% y la temperatura me-
dia cayé 0,8 °C con consecuencias
sobre la floracién, el desarrollo de las
cerezas y el crecimiento de los drboles.

Ante este panorama y con el apo-
yo del Gobierno Nacional y la Fun-
dacién Colombia Humanitaria, se
implementé un plan de emergencia
por valor de $57 mil millones para
recuperar la sanidad vegetal de ca-
fetales tecnificados con edades entre
2 y 7 anos sembrados en variedades
susceptibles y salvaguardar el ingre-
so de los cafeteros damnificados.

Ante la urgencia de la medida, el
programa se ejecuté con criterios
de eficacia y eficiencia, utilizando la

Competitividad e innovacion

Plan de emergencia para
la Ola Invernal

plataforma del SICA a través de la
cual se identificaron 202.649 pro-
ductores como potenciales benefi-
ciarios, que fueron incorporados de
manera inmediata en el registro de
damnificados REUNIDOS adminis-
trado por el DANE, requisito indis-
pensable para acceder a los recur-
sos de Colombia Humanitaria.

El programa contemplé apoyos por
hectarea equivalentes a 1 litro de fun-
gicida y 200 kg. de fertilizante para
el adecuado manejo y control de la
roya de acuerdo a las recomenda-
ciones del Servicio de Extensién. Los
abonos se efectuaron a través de la
Cédula o Tarjeta Cafetera Inteligente
para la compra de fertilizantes y fun-
gicidas en los Almacenes del Café
de los Comités de Cafeteros o en las
Cooperativas de Caficultores.

En 2011 se entregaron $15.221 mi-
llones en fungicidas para beneficiar
a 174.711 cafeteros con 157 mil
hectdreas.

Por su parte, en fertilizantes se en-
tregaron recursos por $35.970 mi-
llones que beneficiaron a 169.865
cafeteros propietarios de 151 mil
hectareas sembradas en café.

De manera complementaria, con re-
cursos excedentes del programa por
$4.872 millones se establecié una
Fase Il para fertilizantes a ejecutarse

en febrero de 2012.

El objetivo de esta etapa es comple-
tar la necesidad de fertilizante por
hectdrea, hasta media tonelada (10
bultos aprox), con base en lo recibi-
do por el cofetero en la fase |. Asi,



si en la Fase | el caficultor recibié
en promedio 200 Kg por hectdrea,
con la Fase Il puede completar has-
ta 300 Kg restantes de la necesidad
del cultivo, de los cuales Colombia
Humanitaria aporta la mitad y el ca-
fetero la ofra mitad.

Con la Fase Il se beneficiarédn cerca
de 9 mil cafeteros con 21 mil hectd-
reas bajo criterio de “primer llegado,
primer servido” hasta el agotamiento
de los recursos.

Como resultado de esta estrategia, se
logré reducir el porcentaje de infeccion
por roya, pasando de una media nacio-
nal de 44% en mayo de 2010a 11% en

noviembre de 2011, contribuyendo al

objefivo de sanidad del parque cafetero.

De manera consistente con la ejecu-
cién de este programa, las ventas de
fertilizantes al sector cafetero se in-
crementaron 11% en 2011. Ademés
como parte del plan, en asocio con

las empresas proveedoras de fungi-
cidas y la ANDI, se adelanté la ca-
pacitacién y actualizacién en mane-
jo de roya, tecnologia de aplicacién
y uso seguro de plaguicidas a cerca
de mil extensionistas de 16 departa-
mentos y se desarrolla actualmente
con la Corporacién Campo Limpio
un programa de recuperacién de un
millén de envases vacios, para miti-
gar el impacto ambiental asociado
al mayor uso de estos agroinsumos.

Resultados Plan emergencia Ola Invernal

2011

Fungicidas Fertilizantes Fase | y Il
Departamento Cafeteros Hectareas Valor Cafeteros Hectdreas Valor
(millones $) (millones §)

Antioquia 25.127 18.840 2.070 26.717 22.988 5.521

' Boyacs 2.461 1.149 84 2.369 1.129 285
Coldos 12958 11556 1267 13.827 13.359 3.160

| Couco 25.921 13.878 7010 Lo - a8ib1s 12.755 3.200
Gesor - 1038 1.268 14] 1.034 1.303 297

 Cundinamarco 4.715 273 198 4.651 Theh L1 fse |
Bbwio 233 343 8 T =

| Huila 40256 43.465 4.748 40.541 45.974 10.727
Magdalena 841 1.550 178 810 1.560 340

| Narino 14.108 7.728 563 14.685 8.367 2.066
B8 e de Sonondsr 3.099 1.887 137 | 3138  1.983 478

| Quindio 2.531 7.074 771 3.024 9.284 2.152
Risorolda = 7684 9.355 1.022 8.430 12.083 2.836

| Sanfander 3.843 2.047 148 4.282 2.419 597
Wlimo 22.092 22.697 1620 22.288 22.383 5.232

' Valle del Cauca 7.204 10.621 1.162 7.701 13.353 3.090
Of Coordinadorss 710 587 4| 685 561 129

174,711

178.926

40.842

172.506

156.770
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| cultivo de maiz tecnificado

constituye una alternativa pro-

ductiva y de diversificacién del
ingreso para los productores en zona
cafetera cuyos cultivos se encuentran
en etapa de renovacién o en mono-
cultivo. Ademés por su importancia
en la dieta se constituye en soporte
para la seguridad alimentaria de las
familias cafeteras.

Por esta razén, el Ministerio de Agri-
cultura y Desarrollo Rural lanzé el
Programa Pais-Maiz que busca inte-
grar a todo el sector agropecuario en
la produccién de mafz con el objetivo
de mejorar las condiciones de segu-
ridad alimentaria nacional, aumen-
tar la oferta de manera competitiva
y sostenible y disminuir las necesida-
des de importacién para la industria
de alimentos balanceados.

La Federacién y Fenalce se suma-
ron a esta iniciativa del Ministerio
de Agricultura a través del progra-
ma Café y Maiz que se viene desa-
rrollando desde 2003, y aportaron
recursos por $300 millones para la
entrega de cerca de 45 toneladas de
semilla de matz.

Ademds, Cenicafé y el Servicio de
Extensién desarrollaron una eficien-
te labor educativa con los cafeteros
para la difusién de la tecnificacién
del cultivo de este cereal y para fo-
mentar la siembra de variedades hi-

Competitividad e innovacién

Cultivos complementarios
al Café

bridas altamente productivas y resis-
tentes a plagas y enfermedades.

La tradicién del cultivo, la renova-
cién de los cafetales y la sensibiliza-

Hectareas sembradas de maiz y frijol en zona cafetera

2011
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cién de los productores con la segu-
ridad alimentaria motivé la siembra
de mds de 33 mil hectéreas de maiz.
y 28 mil de frijol en zona cafetera
durante 2011.
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Programa para el desarrollo de
futuras generaciones de caficulto-
res: esta iniciativa busca contribuir a
lo reduccién de la pobreza y la gene-
racién de oportunidades de ingreso
a 150 j6venes caficultores entre 15 y
35 anos asentados en ocho munici-
pios de Antioquia.

las actividodes incluyen capacita-
cién a los j6venes e implementacion
de proyectos productivos para la ge-
neraciéon de ingresos alrededor del
café y la seguridad alimentaria y nu-
fricional, que se implementan en el
predio familiar de cada participante.
Ademds contempla un componente
de promocién del liderazgo y aso-
ciatividad para fomentar la organi-
zacién comunitaria.

El programa cuenta con una inver-
sion de $860 millones provenientes
de cooperaciéon de la Comunidad
de Madrid y el Comité de Cafeteros
de Antioquia.

Jovenes caficultores emprendedo-
res: mediante esta iniciativa se imple-
mentaron proyectos productivos y de
seguridad alimentaria en las parcelas
de 100 jévenes caficultores del norte
de Antioquia. El programa conté con
una inversién de $247 millones pro-
venientes del Ministerio Alemdn de
Cooperacion (BMZ).

Competitividad e innovacién

Modelos innovadores
Joévenes caficultores

Con esto se fortalece el liderazgo, la
organizacién comunitaria y la em-
presarizacién de jévenes agricultores
vinculados al sistema educativo para
el trabajo asociado. Ademds se me-
jora la infraestructura productiva y la
seguridad alimentaria en las zonas
cafeteras.

Laboratorio de Paz Il - Compo-
nente Modelos Innovadores: este
programa tiene por objeto fomentar
el relevo generacional y la perma-
nencia en el campo de las mujeres
y jévenes caficultores a través de
acciones infegrales que les permitan
aumentar sus ingresos, brinddndoles
una proyeccién de vida ajena a la
violencia.

El programa conté con recursos por
$1.500 millones con aportes de la
Comisién Europea y la Federacion,

para apoyar los procesos producti-
vos de 116 j6venes caficultores en
Tolima, Santander, Antioquia y Cau-
ca, mediante el mejoramiento de la
infraestructura productiva y la im-
plementacién de tecnologias para
el fortalecimiento de la calidad del
café. Asimismo para fomentar la se-
guridad alimentaria y nutricional de
las familias caficultoras beneficia-
rias.
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Crédito cafetero

Linea de crédito para beneficia-
deros ecologicos: esta linea de cré-
dito le permite al caficultor acceder
a un ICR de 40% para incentivar
practicas que mejoren la calidad del
café y contribuyan a la sostenibilidad
ambiental.

En 2011, se beneficiaron 2.076 ca-
feteros de los cuales el 97% son pe-
quenos productores que recibieron
$7.059 millones en ICR para la cons-
truccién de beneficiaderos ecolégicos.

Fondo de Garantias FOGACAFE:
este fondo operé mediante patrimo-
nio auténomo hasta diciembre de
2011, con el fin de facilitar el acce-
so a diferentes lineas de crédito para
café, complementando las garantias
en las siguientes condiciones:

7 Para renovacién de cafetales, la
garantia de Fogacafé cubrié has-
ta el 20% del capital.

7 Para beneficiaderos ecolégicos
con garantia de Fogacafé por el
20% del capital.

7 Para sostenimiento de cafetales,
conté con garantia de Fogacafé
para el 40% o 45% del capital si
la calificacién del usuario es A o
B respectivamente.

En 2011 se agotaron los recursos
de Fogacafé, alcanzando la emisién
de garantias por $69.051 millones
para 66.800 créditos tramitados de
los cuales el 75% ($53.052 millo-
nes) se destin a renovacién, el 23%
a sostenimiento y el restante 2% a
beneficiaderos ecolégicos.

PRAN Cafetero y Programa de Ali-
vio a la deuda cafetera: esta inicia-
tiva da continuidad a lo establecido
en las Leyes 1328 de 2009, 1380 de
2010y 1430 de 2010, que determi-
nan que los deudores del PRAN Cafe-

. Valor Crédito
' Volor Gorantia

$265.262

Fuente: FIDUCAFE.

50 '

tero y del PRAN Alivio Deuda Cafete
ra pueden extinguir la obligacién a's
cargo, pagando de contado el may

valor entre el 30% del saldo inicial d
la obligacién a su cargo y el valor pa
gado por FINAGRO en el moment
de adquisicién de dicha obligacién.

En 2011, se acogieron a los benefis
cios de estas leyes 32.209 produc
tores con un valor recaudado de
$40.930 millones.

El plazo para acogerse a los benefi-
cios del PRAN cafetero fue ampliado
en las mismas condiciones, por un
término de dos anos, mediante la Ley

1504 del 30 de diciembre de 2011.

Creditos con garantia Fogacafé

2011 (Millones de pesos)

5_3'_0954__9_'
[ segost]
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| personal del Servicio de Ex-

tensién continué con su labor

de atencién a los cafeteros del
pais, llevando apoyo y asesoria en
todos los temas relacionados con el
cultivo, los predios, las zonas cafete-
ras y la institucionalidad.

Para ello conté con recursos apor-
tados por el Fondo Nacional del
Café, el Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural y FINAGRO para la
prestacidon de servicios de asistencia
técnica a los beneficiarios del PSF.

En 2011, se mantuvo la estructura
organizacional del Servicio de Ex-
fensién en todo el pais incluyendo
el personal de campo, los lideres
departamentales de extensién rural,
coordinadores y demés personas de
apoyo quienes se encargan de lide-
rar y llevar a cabo los aspectos téc-
nicos y operativos de los programas
de la Federacién.

El equipo de campo esta contituido
por 1.428 técnicos entre los que se
incluyen 749 extensionistas de pro-
gramas nacionales, 333 del Incen-
tivo a la Asistencia Técnica finacia-
do por el Ministerio de Agricultura
y 346 profesionales entre lideres,
coordinadores de programa y apoyo
administrativo.

Competitividod e innovacién

Servicio de Extension

Ademds de lo anterior, el Servicio de
Extensién se complementa con otros
377 técnicos de programas especia-
les como aquellos destinados al pro-
grama desarrollado conjuntamen-
te por la FNC y Nespresso, KFW vy
otros de gestion propia de los Comi-
tés Departamentales que suman un
total de 1.805 personas al servicio
directo del caficultor.

Equipo Humano del Servicio de Extensién

Lideres Deptales
Coordinadores y

Auxiliares
Administrativos

Departamento

Antioguia 1
Boyaca 6 j
 Caldos ' 48
Caouca 25
Gesor < Gudjia 13
Cundinamarca 19
Huila T
Magdalena 7
Narifio v 12 ' TARE:
Norte Santander 13
Quindio 24
Risaralda 33
CSonfander 20
Tolima | : 29
Valle del Cauca 42
. Caquetd 2
-lif'.lefo [ 3

Programas
MNacionales: Gobierno (IAT)

07

76
! 6o
14

Extensionistas

Convenio

Programas
Especificos

2011

Total
Personal

181

23
155
287

46
158
133
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Labores educativas: en 2011, las
lobores de asesoria y apoyo por
parte del Servicio de Extensién es-
tuvieron enmarcadas dentro de los
objetivos institucionales de mitigar el
efecto producido por la roya en los
cafetales susceptibles y fomentar las
labores de renovacién para la recu-
peracion de la produccion.

Para lograr mayor impacto en el
cumplimiento de las metas, se recu-
rri6 a las diferentes metodologias de
extension rural. Gracias a ello se rea-
lizaron 908 mil atenciones individua-
les de las cuales el 30% consistieron
en visitas a finca, otros 536 mil ca-
feteros se atendieron en cerca de 35
mil eventos grupales entre reuniones,
giras, dias de campo, demostracién y
cursos entre otros.

Capacitacién virtual: atendiendo
lo coyuntura cafetera reciente, el
programa de capacitacién virtual
se orienté a desarrollar una serie
de cursos-talleres de seis semanas
sobre temas especificos como el
manejo de problemas fitosanitarios
como la roya.

Competitividad e innovacién

Servicio de Extensién

De esta forma, entre marzo y abril
se capacitaron 297 extensionistas en
el taller Fertilizacién de Cafetales y
entre mayo y junio se dictaron dos
talleres mdas, Manejo Integrado de la
Roya y Cafetales Productivos en los
que participaron 598 y 648 exten-
sionistas respectivamente. En ambos
casos aprobaron el curso el 94% de
los inscritos.

Asimismo entre agosto y octubre se
llevé a cabo un taller sobre el SICA
para los habilidades de
1.241 extensionistas en las labores

reforzar

cotidianas de actualizacién de la in-
formacién cafetera de su distrito.



Mejorar la calidad
del café desde
la finca

a caficultura colombiana en-

frenta continuamente desafios

importantes en materia de sani-
‘dad vegetal, dado el impacto de pla-
\gas y enfermedades sobre la produc-
tividad y la competitividad del cultivo,
los cuales antes las alteraciones cli-
maticas recientes han aumentado
significativamente.

Por esta razén, durante 2011 con
el apoyo del ICA se implementaron
mecanismos para fortalecer el con-
trol de las importaciones de café sin
tostar para uso industrial (Resolucién
3295 de 2011) y asegurar la custo-
dia de las importaciones por parte
de la autoridad fitosanitaria colom-
biana hasta el proceso final en las
plantas torrefactoras, de manera
que se mitigue el riesgo de ingreso y
propagacion de plagas exéticas que
puedan poner en riesgo la sanidad
del cultivo como el CBD, la traqueo-
micosis, Fusarium xylarioides, los
chinches de los géneros Antestiopsis
spp vy Lygus coffeae, entre otras.

Con relacién a la broca, se destaca el
comportamiento que presenté la pla-
ga en la medicion del nivel de infes-
locién en café pergamino seco, que
fue el mas bajo de los Gltimos afos.

Este resultado combina las condicio-
nes climdticas desfavorables para el
insecto y la adopcién de prdcticas
como la renovacién de cafetales, la

Competitividad e innovacién

Sanidad vegetal

buena calidad de la recoleccién fa-
vorecida por los mejores precios del
café y la proteccién de la entomo-
fauna benéfica.

Como parte del trabajo de vigilancia
de la condicién fitosanitaria, el Ser-
vicio de Extensién reportd algunos

brotes sectorizados de hongos cau-
sanfes de gotera, mal rosado y lla-
gas radicales, asi como de insectos
conocidos como las palomillas de
las raices, que fueron controlados
oportunamente mediante la aplica-
ciéon de las practicas preventivas re-
comendadas por Cenicafé.

Niveles de infestacion por broca en Almacaofé
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Sistema de alertas tempranas

para broca y roya

ara defender la cosecha 2011/

12, se consolidé en toda la

zona cafetera el Sistema de
Alertas Tempranas que le permite al
Servicio de Extensién conocer por dis-
frito, el comportamiento de la roya y
la broca y recomendar las practicas
de manejo mds adecuadas en cada
momento y para cada regién.

Esta metodologia de vigilancia fito-
sanitaria disefiada en conjunto entre
la Gerencia Técnica y Cenicafé, per-
mite monitorear y analizar periddica-
mente la informacién tomada en mds

de 4 mil lotes y considera ademés de
la informacién histérica de clima, la
fenologia del cultivo y distribucién de
la cosecha, el ciclo de vida y el com-
portamiento de la roya y la broca.

Plan de Choque contra la roya:
para contener el avance de la roya,
se desarrollé una segunda fase del
Plan de Choque iniciado a finales de
2010, dirigido a cultivos inferiores a
10 hectdreas para el establecimiento
de semilleros y almdcigos individua-
les o comunitarios con variedades
resistentes, labores de capacitacién

Rango de Infeccién Roya

(Mayo 2010)

y compra de insumos para los pro-
gramas de renovacioén.

En total se destinaron $7.625 millo
nes para el Plan de Choque, de los
cuales el 63% fueron para semilla
colinos de variedades resistentes, el
33% para control con fungicidas
4% restante para capacitacién.

Gracias a las medidas implementa-!
das, el Sistema de Alerta Temprana
reporté una reduccién importante de!
la incidencia de la roya en el drea!
cafetera entre 2010y 2011.

Rango de Infeccién Roya
(Noviembre 2011)

Convenciones

=
=
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Mejorar la calidad
del café desde
la finca

os cafés especiales son cafés di-

ferenciados por caracteristicas

e origen, preparacion o soste-
nibilidad ambiental en su produccién.
Esta diferenciacion es atractiva para
los consumidores en el mundo y por
ello estan dispuestos a pagar un ma-

yor precio.

El Servicio de Extensién es el encar-
godo de identificar las zonas y los
productores potenciales, asi como
de prestar la asesoria técnica espe-
cializada para que los productores
cumplan con los requisitos exigidos
por los diferentes sellos y codigos de
conducta y obtengan la certificacién
que acredite su café como sostenible.

Ademas se adelantan planes de ca-
pacitaciéon con los grupos de cafés
especiales en aspectos sociales, am-
bientales, econémicos, comerciales
y procesos de certificacién.

En 2011, la cobertura del programa
de cafés especiales fue de 109 mil
productores, de los cuales 45 mil
han logrado la certificacién de 148
mil hectareas y 64 mil la verificacion
de 178 mil hectareas adicionales.

Proyecto Mejoramiento Ambien-
tal y Fortalecimiento de la Pro-
duccion de Café de Calidad - Fa-
milias Guardabosques: financiado
por Mitsubishi Corporation, Accién

Competitividad e innovacién

Programas para la produccién

de cafés especiales

Social y Federacién de Cafeteros,
busca el mejoramiento ambiental y
fortalecimiento de la produccién de
café de calidad de 2.880 caficultores
pertenecientes al Programa Familias
Guardabosques (PFGB) en Narifo,
Huila, Cauca, Tolima, Magdalena,
Guajira, Norte de Santander, Bo-
yacd y Santander con recursos por
$3.468 millones a10 anos.

Al finalizar el tercer afo se han eje-
cutado recursos por $1.240 millo-

nes para capacitar 864 familias en

cerca de 780 talleres sobre temas de
buenas prdacticas de higiene y manu-
factura, beneficio ecolégico, aguas
residuales, secado solar del café,
organizacién comunitaria y convi-
vencia. Ademés se construyeron 15
beneficiaderos ecolégicos y 20 se-
cadores solares, asi como adecua-
ciones en la infraestructura producti-
va en 864 fincas.

32.680 productores recibieron apoyos

directos de los programas de produccion de
cafés sostenibles patrocinados por la FNC




Mejorar la calidad
del café desde

la finca

FedeNest - Creando valor com-
partido con los caficultores del
Valle: financiado
por Nestlé y la Federacién, cuenta
con aportes por $5.750 millones y
su obijetivo es fortalecer la posicién
econémica de 1.200 familias cafi-
cultoras de Andalucia, Bugalagran-
de, Sevilla y Tulua (Valle), a través
de apoyos directos para mejorar el
rendimiento y calidad de su café.

este proyecto,

FedeNest ofrece el Nescafé Mejores
Practicas Agricolas - NMP, iniciativa
de sostenibilidad que busca garan-
tizar a los caficultores las posibilida-
des de generacién de ingreso viable,
a través del desarrollo de actividades
de capacitacién y asistencia técnica,
establecimiento de viveros para la
produccién de material vegetal, la
entrega de pléntulas para la renova-
cién de cafetales y garantizar la dis-
tribucién de café 4C proveniente de
la zona del proyecto.

Prospresso - Produccion de café
sostenible en Cauca y Narino:
este programa esta orientado a me-
jorar la calidad de vida de 27 mil
familias en 15 municipios de Cauca
y 29 de Narifo, impulsando la sos-
tenibilidad de la produccién de café
a través del mejoramiento de la pro-
ductividad, la calidad y la creacién
de capacidades locales.

El valor del convenio es de $3.640
millones con aportes de Nespresso y

Competitividad e innovacion

Programas para la produccion
de cafés especiales

la Federacién para el desarrollo de
acciones de renovacién, optimiza-
cién del uso del suelo, fertilizacion,
relevo generacional, trazabilidad y
fortalecimiento de grupos comunita-

rios.

En el primer afo se llevaron a cabo
2.650 actividades de formacién con
27 mil familias cafeteras de este
cluster Nespresso AAA, que han
recibido asistencia técnica para la
produccién de cafés sostenibles y la
certificacién de mil predios bajo el
protocolo Rainforest Alliance.

Programa de Cofés especiales
(USAID): en reconocimiento de la
importancia de la caficultura en la
Sierra Nevada de Santa Marta, este
programa operado por ACDI/VOCA
con apoyo del Gobierno Nacional y
la Federacién, busca apoyar el me-
joramiento de la cadena productiva

910)

de café en las comunidades indige-
nas a través de cuatro componen-
tes: renovacién, mejoramiento de
la infraestructura, gestion comercial
y calidad y certificacién (orgdnica y
comercio justo). A la fecha se han
beneficiado cerca de 1.600 familias
indigenas con una inversiéon que as-

ciende a $4.934 millones.

En el marco de este mismo programa,
se realizé en mayo de 2011 el concur-
so: El Mejor Caté de la Sierra Nevada
de Santa Marta, en el que el ganador
fue un pequefio cafetero del munici-
pio de Ciénaga (Magdalena), cuyo
café fue ofrecido por lao Federacion en
el mercado internacional dentro del
programa micro-lotes por frafarse de
un volimen pequeno y un café con
perfil de taza muy definido, apetecido
por clientes internacionales.



Liderar iniciativas
que generen un
impacto positivo en
el medio ambiente

Competitividad e innovacién

Silvicultura como complemento al

cultivo de café

a Federacién con el apoyo de la

cooperacion internacional, ha

desarrollado su programa Fo-
restal en 58 municipios de 8 depar-
tamentos, logrando incrementos en
lo cobertura forestal y la proteccién
de bosques en pro de la recupera-
cion de los recursos naturales en
zona cafetera, asi:

Componente forestal: en 2011, se
alcanzé una cobertura de 36.400
hectdreas, que junto con el programa
Rio Magdalena acumulan un total de
64.612 hectéreas reforestadas.

Componente seguridad alimen-
taria y nutricional: en 2011 a tra-
vés del Servicio de Extension se con-
tinué con la intervencién educativa
integral a través del intercambio de
experiencias y se fortalecieron las ca-
pacidades en temas como rotacién,
intercalamiento y escalonamiento de
alimentos en las huertas.

Componente biodiversidad: se rea-
liz6 un diagnéstico de los sistemas de
produccién existentes en las dreas de
influencia del programa, con el fin
de evaluar el desempefio ambiental
de las fincas participantes y priorizar
acciones de conservacion de la biodi-
versidad que serén desarrolladas en
los préximos afos.

Proyecto: Incorporacién de la bio-
diversidad en el paisaje cafetero:
desde 2010 este proyecto viene ope-
rando en 13 municipios de Narifio,
Valle y Quindio con el objetivo de
mejorar lo conectividad y biodiver-
sidad en los paisajes cafeteros, au-
mentar los ingresos de los caficul-
tores a partir de pagos por servicios
ambientales, productos certificados y
no certificados y fortalecer la capa-
cidad planeacién de los municipios
hacia la biodiversidad.

Hasta 2011, se han certificado 9.637
hectareas de café que favorecen la
prestacién de servicios en 120 hec-
tGreas de corredores de conserva-
cién. Ademés se produjeron 118 mil
plantulas de especies nativas para el

manejo del paisaje en dichos corre-
dores.

Con el apoyo de Cenicafé se dise-
naron diferentes Sistemas Agrofores-
tales para la conservacién de la bio-
diversidad y la produccién de café
que serdn establecidos en las fincas
de los agricultores y seran evaluados
durante 4 afos.

Asimismo en conjunto con el Servicio
de Extension, se apoyé la capacita-
cién de 6.331 caficultores y técnicos
en esquemas de certificacién/verifi-
cacién, gestion empresarial y con-
servacién de biodiversidad.



cientificos y tecnolégicos

oportunos y pertinentes

on el objeto de aportar a la

generacién de tecnologias y

nuevos conocimientos, que
sean apropiados, competitivos
sostenibles para el desarrollo de la
caficultura, Cenicafé adelanté las si-
guientes acciones en 2011:

Plan Quinquenal de Investigacion

El Plan Quinquenal de Investigacion
2011-2016 se estructuré por dimen-
siones y disciplinas de investigacién de
acuerdo con los siguientes obijetivos:

7 Dimension econdmica: contri-
buir a la diferenciacién del Café
de Colombia, aumentar la efi-
ciencia de los factores de produc-
cién y mejorar la calidad.

- Dimensién ambiental: proponer
sistemas de produccién sostenibles
ambientalmente, para preservar y
hacer uso racional de los recursos
naturales (suelo, agua, aire, flora
y fauna) de la zona cafetera.

71 Sostenibilidad social: contribuir
a la adopcién de tecnologia y
buenas practicas por parte de los
caficultores con el apoyo del Ser-
vicio de Extension.

Ademds de lo anterior, el Plan res-
ponde prioritariamente al obijetivo
institucional de recuperar, estabilizar
y aumentar la produccién a través
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Cenicafé

del desarrollo de variedades resisten-
tes y con mayor productividad, gene-
rar tecnologias para optimizar el uso
del suelo, proyectos de cafés espe-
ciales, sanidad vegetal y articular con
el Gobierno Nacional la politica de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién.

Dimensién econémica

Suelos y nutricion: se encontraron
resultados en torno a la fertilizacion
antes y después del zoqueo. Se avan-
z6 en la evaluacién de la aplicacion
de técnicas que permiten identificar
la deficiencia de nitrégeno a través
de indices espectrales (agricultura de
precision).

Enfermedades del café: finalizé la
evaluacién de la generacién F5 de
plantas con resistencia a la roya y a
la llaga macana. Los materiales re-
sultantes se seleccionaron por cali-
dad de grano y taza. Ya estdn dispo-
nibles para el caficultor.

Pos-cosecha: se desarroll6 una me-
todologia eficaz y econémica para
la remocién rapida del mucilago de
café con enzimas pectinoliticas.

Calidad: se estructuraron los Pliegos
de Denominacién de Origen para
los departamentos de Narifio y Cau-
ca, los cuales fueron aprobados por
la Superintendencia de Industria y
Comercio, el 11 de febrero de 2011
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y 10 de agosto de 2011, respectiva-
mente.

Produccién de semilla: Cenicafé
cuenta con un parque productivo
de 66 hectdreas en 6 estaciones ex-
perimentales para la produccién de
semilla en variadades resistentes a la
roya. Esta capacidad permite ofrecer
semilla durante todo el afo a razén

de 95 mil kg/ano.

No obstante, ante las exigentes me-
tas de renovacién de la Federacion,
fue necesario complementar el es-
quema de produccién de semilla
con el apoyo de 37 fincas certifica-
das de agricultores que pueden pro-
ducir bajo los mismos estdndares de
técnicos para ampliar la capacidad
a cerca de 200 mil kg/afo.

De esta forma en 2011, Cenicafé
realizé la produccién y distribucién
de 83 mil kilogramos de semilla, de
los cuales el 66% correspondi6 a la
Variedad Castillo® General y el 33%
a Variedades Castillo® Regional.

Adicionalmente, las Estaciones Ex-
perimentales han venido capaci-
tandose e ingresando informacién
en el Sistema de Trazabilidad de la
Semilla-Seedtrack, el cual permitird
mantener el registro de las activida-
des realizadas en cada uno de los
procesos del sistema de produccién
de semilla.




Dimension ambiental

En conjunto con el ICONTEC se di-

senaron herramientas normativas
para el calculo y gestion de la huella
de carbono. Ademas se desarrollé la
tecnologia ECOLAV, en proceso de
patente, para el lavado de café con
mucilago degradado, con minimo
consumo de agua y requerimiento

de energia eléctrica.
Dimensién social

En las actividades de capacitacién de
las Estaciones Experimentales, parti-
ciparon 7.134 personas, de las cua-
les el 65% son caficultores, el 18%
a estudiantes y docentes y el 17% a
técnicos y extensionistas. Se destaca
la realizacién de 13 dias de campo
con 2.952 participantes.

En cuanto a la divulgacién del cono-
cimiento y la tecnologia, se publica-
ron los Avances Técnicos 400 al 409
y la Revista Cenicafé Vol. 61 Nos. 1,
2y 3. También se entregaron los Bo-
letines Técnicos No. 36 y 37, sobre
lo Roya del cafeto en Colombia y la
enfermedad Ojo de Gallo o Gotera,
respectivamente.

Ademds, con el fin de fortalecer la
produccién de semilla en fincas par-
ficulares, Cenicafé evalué 34 fincas

sembradas con la Variedad Casti-
llo® que cumplen con los requisitos
de pureza varietal, buenas prdcticas
y establecimiento de una infraestruc-
tura minima para la produccién de
semilla certificada con miras a satis-

facer las necesidades del programa
de renovacién.

Conocimiento estratégico

Gendmica del café: los mapas ge-
nético y fisico del genoma de la espe-
cie Coffea Arabica fueron generados
con marcadores moleculares y se-
cuenciacién de ADN, lo que permite
a los mejoradores la determinacién
de las relaciones entre los genes y las
caracteristicas agronémicas de inte-
rés, como la produccién y la calidad,
entre otras.

Gendmica de la broca: se avanzé
en la secuenciacién del genoma del
insecto, donde ya se tienen 14 mil ge-
nes predichos con el fin de identificar
genes clave en la broca, que juegan
un papel vital en su nicho ecolégico,
en su habilidad para consumir café
y en su capacidad de respuesta ante
el ataque del controlador biolégico
Beauveria bassiana.

Alertas Tempranas: Cenicafé, con-
juntfamente con el Servicio de Exten-
sion y el soporte de informacién del

SICA, aplicé en febrero, mayo y julio
del 2011, un plan de muestreo, para
estimar los niveles de broca y roya,
en cafetales tecnificados, en cada
departamento cafetero, y establecer
un diagnéstico continuado de broca
y roya, con el fin de implementar la
proteccidon de la cosecha de café, a
través de las alerfas tempranas.

A través de todas las evaluaciones de
los departamentos cafeteros del pais,
el promedio de infeccién por roya
por lote disminuyé del 27,6% en la
primera mediciéon a 11% en noviem-
bre, y la infestacion por broca pasé
del 8,1% al 1,3% en diciembre de
2011.
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Impacto de los fenémenos clima-
ticos en la produccién de café

Se cuantificé la relacién entre la re-
duccién en la floracién del café y los
factores abidticos representados en
humedad del suelo (exceso hidrico),
brillo solar y temperatura del aire.
Con esto se desarrollaron indices
que se pueden emplear en la zonifi-
cacién y monitoreo del Grea cafetera
frente a la amenaza de la variabili-
dad climdtica (fenémenos de El Nifio
y La Nina) y la consecuente reduc-
cién de la floracién.

Para el fenémeno La Nifa, los efec-
tos no se deben exclusivamente al
aumento de las lluvias, sino que se
producen como resultado de la in-
teraccién con el tipo de suelo, la
disminucién en la temperatura y el
brillo solar. Todos estos factores se
han combinado para el desarro-
llo de indices agrometeorolégicos,
de uso exclusivo para el cultivo de
café, que permiten identificar zonas
de mayor y menor riesgo frente la
variabilidad climdtica, a la vez que
ayudan a la regionalizacién de las
recomendaciones para la caficultura
ante eventos futuros de La Nina.

Para el caso del fenémeno de El Nifo,
se ha avanzado en la aplicacién de
una metodologia de indices, que per-
mite identificar el efecto de la reduc-
cién de la precipitacién y su interac-
cién con el suelo sobre la produccién,
debido especialmente a su efecto en
el llenado de los granos de café.

Desarrollo de indicadores de adap-
taciéon de la caficultura al cambio
climatico

7 Fortalecer el desarrollo e imple-
mentacioén de la estrategia cafe-
tera para la mitigacién y adap-
tacién al cambio climdtico: los
avances en el tema de mitigacién
se centraron en el desarrollo meto-
dolégico de la huella de carbono
para el café y para foda la cadena
de valor, desde el cultivo hasta la
taza. Asi mismo, se pretende de-
sarrollar la huella institucional de
carbono e incorporar la huella hi-
drica.

7 Apoyar los acuerdos interinsti-
tucionales para la construccion
de indicadores de cambio cli-
matfico: la Federacién hace par-
te de la Red Interinstitucional de
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Cambio Climético y Seguridad
Alimentaria (RICCLISA), ente ase-
sor y consultor del MADR. Esta red
participé en la elaboracién del
documento Conpes 3700 sobre
cambio climdtico y viene cons-
truyendo lo mega-propuesta de
Adaptacién al Cambio Climatico
del Sector Agropecuario en con-
junto con el MADR, DNP, MHCP
y COLCIENCIAS, que sera finan-
ciado con recursos de regalias
y/o el Fondo de Adaptacion.

Participacién de la Federacién
en los mercados de carbono
y servicios ambientales, como
beneficio a la sostenibilidad de
la caficultura frente al cambio
climdtico: se llevan a cabo las
iniciativas de incorporacién de
la biodiversidad y servicios eco-
sistémicos como una agregacion
de valor a las zonas cafeteras a
través de proyectos financiados
por el GEF y KIW. Sus resultados
permitirdn tener metodologias es-
tandarizadas e indicadores para
medir el beneficio de estos com-
ponentes, tanto en lo ambiental,
social y econdémico, para las re-
giones cafeteras.
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a Investigacién Participativa -IPA

es una estrategia en la cual inte-

ractan caficultores, extensionis-
tas e investigadores con el fin de vali-
dar, adaptar y transferir fecnologias o
generar conocimientos, de acuerdo
con las condiciones socioeconémi-
cas y culturales de los caficultores y
agroecolégicas de su entorno.

En 2011, la estrategia IPA permitié
validar la transferencia de tecnologia
y la adopcién de variedades resisten-
tes a la roya, asi como reforzar el pro-
grama de produccién y distribucién
de semilla de la Variedad Castillo® y
Castillo® regionales, como parte del
esfuerzo para cumplir las metas de
renovacién previstas en el Acuerdo
por la Prosperidad Cafetera.

Para atender este objetivo, fueron
capacitados en la Fundacién Ma-
nuel Mejia, Cenicafé y la Granja Ex-
perimental Naranjal, 40 caficuliores
lideres y 13 extensionistas que son
la base para la produccién de semi-
llas mejoradas genéticamente, cum-
pliendo el protocolo de Cenicafé,
para atender la renovacién durante
2012, ano en que se han calculado
necesidades de semilla de 252 mil
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kilos, de los cuales Cenicafé estima
producir 95 mil.

Mejoramiento del pronéstico de
cosecha: el pronéstico de cosecha
es una herramienta fundamental
para la toma de decisiones gremia-
les. De alli la importancia de contar
con una metodologia robusta que
permita incorporar el efecto de cho-
ques exdgenos que afectan la pro-
ductividad y reduzca los niveles de
incertidumbre.

Las alteraciones climdticas, cada vez
mds recurrentes, la presencia de pla-
gas y enfermedades, los niveles de
fertilizacién y el manejo agronémico
del cultivo son factores que afectan
su productividad y dificultan la pre-
diccién del volumen de produccién
en finca.

Por lo anterior, Cenicafé y la Ge-
rencia Técnica disefaron una me-
todologia para la proyeccién de la
producciéon semestral de café verde
a partir de la estimacién del volumen
de café cereza verde por hectdrea.

La metodologia se basa en un plan
de muestreo estratificado por depar-
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tamentos sobre el drea sembrada en
edad productiva (mayor a dos anos)
de acuerdo con la estructura de tec-
nificacién de la caficultura registrada

en el SICA.

Los instrumentos de recoleccién de
informacién, asi como el procedi-
miento para la toma de la muestra
en finca fueron desarrollados por
Cenicafé y el operativo de campo es
ejecutado por el Servicio de Exten-
sion.

En julio de 2011, se realizé la pri-
mera prueba de la metodologia
para la proyeccién de la produccién
del segundo semestre de 2011 y se
continuard desarrollando de forma
semestral, incorporando los ajustes
necesarios para su implementacién.
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mil Cédulas y 20 mil Tarjetas Cafeteras
Inteligentes emitidas

de hectéreas en zona cefetera cubiertas
con aerofotografias de Ultima generacién

€ tecnocentros con acceso satelital a internet
.‘ brindan conectividad a la zonas ruralaes

exhiben contenidos para acercar los
consumidores del mundo al
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Conectividad en zonas
cafeteras

sta iniciativa surgi6é del conve-

nio firmado en 2010 entre la

Federaciéon y el Fondo Multila-
teral de Inversiones FOMIN del Ban-
co Interamericano de Desarrollo.

Mediante este acuerdo de volunta-
des inicié la adecuacion de 68 cen-
tros de conectividad rural o Tecno-
centros, en donde los caficultores
pueden acceder a los servicios tec-
nolégicos que la institucionalidad
cafetera ha puesto a su disposicion.

El primero de los Tecnocentros ubica-
do en Piendamé (Cauca), se inaugurd
en enero de 2011 y desde entonces
se han establecido 59 centros de
conectividad adicionales en los de-
parfamentos de Cauca, Cesar, Na-
rino, Santander, Norte de Santander,
Magdalena y Huila.

Cada Tecnocentro estd dotado con
conexién satelital a internet y cinco
computadores. Para la prestacién
de un adecuado servicio, cada uno
de ellos cuenta con un experto que
atiende de manera permanente las
dudas e inquietudes de los usuarios.

Con la implementacién del progra-
ma se capacita a los cafeteros del
pais en el uso intensivo de tecnolo-
gias de la informacién y comunica-
cién. De igual manera, se familiariza

a los cafeteros con conceptos de la
comercializaciéon de café como la
trazabilidad y lo proteccién del ori-
gen, fundamentales para la imple-
mentacién de la Estrategia de De-
nominaciones de Origen Protegidas
para Café de Colombia y los orige-
nes regionales.

El proyecto conté con una financia-
cién de $868 millones, de los cuales
el FONC aporté $47,8 millones para
el desarrollo del curso virtual de de-
nominaciones de origen y los mate-
riales de comunicacién. Por su parte

FOMIN aporté los $820,4 restantes
para la adquisiciéon de 272 compu-
tadores y memorias USB, la adminis-
tracién de la plataforma de educa-
cién virtual de la Fundacién Manuel
Meijia -FMM y la adecuacién de las
60 salas, las cuales también recibie-
ron contribuciones de cada uno de
los Comités Departamentales.

En agosto, la FMM se vinculé al pro-
ceso con una oferta educativa que
incluye ocho cursos virtuales, sobre
los cuales se ofrece mayor informa-

cién al final del presente capitulo.

Distribucion de centros de conectividad rural

Depaortamen

2011

Caouca 16 385 Piendamd Tambo Rosas Timbio
- Morales - Suarez - Santander - Almoguer
- Poez Inzo - Bolboo Cojibio
- Flerencio - Pedregal - Lo Vega - La Sierra
Guojira ] 32 - Villanueve
Huila 20 822 - Notage - Acevedo - El Pital - lquiro
- La Argentina + Talio . Tanvel . Algeciras
- Compocleare - Guedalupe - lsnos - Palesting
- Salodo Blanco - Oporapa - Timanao Colembia
- Santa Maria - Suozo - Tarqui - Palerma
Magdalena 56 Palmor de lo Sierra
Narifio 15 632 - San Lorenzo - Buesaco - Calon - Consaca
- Tambo - Alban - La Unién
- Samaniego - Los Andes - Linares - Florida
Sandona Taminango El Tablén de Gome:z
M. Sontander 4 128 - San Calisto - Convencidn - Sardinata - Cucutilla
Santon 3 189 - San Vicente Charalé Oiba




a Cédula y la Tarjeta Cafetera

Inteligente ademés de ser el

documento de identificacién de
los cafeteros colombianos, también
se constituyen en un medio transac-
cional que facilita la provision de
servicios financieros en las zonas ru-
rales mas alejadas del pais.

Esta herramienta electrénica permite
entregar directamente y sin interme-
diarios, los apoyos, incentivos y de-
mas programas de la Federacién que
involucren recursos en dinero, lo que
asegura la trazabilidad y transparen-
cia en la ejecucion de los mismos.

En 2011, a través de la Cédula se han
desembolsado cerca de $542 mil mi-

llones en apoyos.

Durante el afo, se destacaron los
movimientos realizados para la entre-
ga de los apoyos en fertilizante y fun-
gicida del Plan de Emergencia para
lo Ola Invernal descrito en el capitulo
Competitividad e Innovacién.

Para la distribucién de los apoyos se

crearon “monederos electrénicos”
mediante los cuales se realizaron
288 mil transacciones para la entre-
ga de fungicidas y 273 mil para la

entrega de fertilizantes.

Al finalizar la vigencia se espera po-
ner al servicio de todo el pais ca-

Caficultura integrada al mundo de la tecnologia,

informacién y comunicacién

Cédula Cafetera Inteligente

fetero el programa de Banca Mdévil
ejecutado en asocio con Movistar, el
Banco de Bogotd y el BID. Este servi-
cio les permitird a los cafeteros rea-
lizar transacciones bancarias desde
su celular, sin necesidad de despla-
zarse de sus fincas.

En la actualidad a la Red de la Cédu-
la Cafetera se encuentran afiliados

489 puntos para la compra de café,
620 establecimientos comerciales,
392 almacenes agricolas especiali-
zados en café y 2.416 cajeros elec-
trénicos en 220 municipios cafeteros
En los cuatro afos de existencia se
han emitido 377 mil Cédulas y 20
mil Tarjetas Cafeteras Inteligentes, de
las cuales 250 mil registran transac-
ciones.

Desembolsos a través de Cédula Cafetera Inteligente

Programa

transacciones de abonos

2007 - 2011

Valor
(Millones de pesos)

Numero de

Creditos de Renovacién
Competitividad

Compras de Café
Agroinsumos

Ola Invernal - Fertilizantes
Ola Invernal - Fungicidas
Fertifituro y FertiYA

Otros Programas

TOTAL

1.382.718 $ 366.306
177.794 $47.282
50.030 $ 39.074
545.557 $4.342
273.197 $ 32.233
288.197 $14.262
236.654 $27.193
94.244 $11.604
3.048.391 $ 542.296
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onsciente de que cada una

de sus audiencias posee ne-

cesidades Unicas de comuni-
cacién, la Federacion creé diversas
estrategias entre las que se destacan
las siguientes:

Boletines Virtuales: lanzados duran-
te 2011, tienen por objeto crear un
canal de comunicacién permanente,
oportuno y relevante con diferentes
grupos de interés. De esa manera, se
mejora la promocién y divulgacion
de la institucionalidad cafetera.

A continuacién se describen cada
uno de los seis boletines virtuales
mensuales:

7 Contacto: este boletin estd dirigi-
do a los colaboradores de la Fe-
deracién, Buencafé y los Comités
de Caficultores, como un canal
directo para divulgar la actuali-
dad cafetera, asi como informa-
cién para la mejora del bienestar
del cafetero.

7 Al Grano:
compartir noticias sobre el com-

fue disenado para

portamiento del sector cafetero
y la ejecucién de proyectos de
inversién social y proyectos pro-
ductivos, con los medios de co-
municacién nacionales e interna-

Caficultura integrada al mundo de la tecnologia,

informacién y comunicacién

Plataformas internet para

audiencias especializadas
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cionales, asi como con los socios
estratégicos de la Federacién ta-
les como agencias de coopera-
cién internacional y ONG.

A Pergamino: dirigido a los cafete-
ros que previamente autorizaron
el envio de estas comunicaciones.
Este boletin entrega informacién
acerca del cultivo de café, los 0l-
timos adelantos de Cenicafé y la
estrategia de posicionamiento vy
diferenciacién del café colombia-
no.

O Colombian Coffee Insights: es-
crito en inglés y espanol para los
clientes de café colombiano, in-
cluye informacién actualizada so-
bre la Federacién y sus programas

CUNTACTU- 5 < PERGAMIND.
LERDERY

BIAN COEFEE,| susur

dar mayor cubrimiento,

News
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de apoyo, asi como sobre las di-

ferentes estrategias de defensa del
origen y posicionamiento empren-
didas por el gremio.

Bean and Beyond: publicado en
inglés y espafol, estd dirigido a
los licenciatarios que comerciali-
zan marcas a escala nacional e
internacional bajo el Programa
Café 100% Colombiano

Buencafé News: elaborado en

inglés y espafiol, estd dirigido a
los clientes de la fabrica de café
liofilizado.

Campana nacional “Colombia sin
roya: un proposito nacional”: para

la Federa-




cién utilizé medios tradicionales y

no tradicionales para la promocién
y comunicacion de las diferentes es-
trategias desarrolladas por el gremio
para el control de la roya. Para ello,
se disenaron variadas piezas infor-
mativas tales como afiches, cartillas
técnicas, videos, comerciales y pro-
gramas de felevisién, cuias radiales
y videos educativos orientados a di-
wulgar entre los cafeteros las técnicas
para fumigacién y fertilizacién, asi
como para la renovacién por siem-
bra de variedades resistentes.

la campana debia llegar a més de
150 mil cafeteros beneficiarios del
Plan de Emergencia de la Ola Inver-
nal, razén por la cual se utilizaron
medios no tradicionales como men-
sajes de texto a celular y correos elec-
frénicos con informacién segmenta-

da por zonas y épocas de cosecha.

Paginas web de los Comités Depar-
tamentales: con el fin de comunicar
las acciones y gestiones adelantadas
por el gremio cafetero en las regiones,
en 2011 se dio inicio al desarrollo de
paginas web para cada uno de los 15
Comités de Caficultores.

Al finalizar 2011 la totalidad de las
pdginas se lanzaron al pUblico. Para
lograr este objetivo, en una primera

fase se lanzaron los sitios de los Co-
mités de Antioquia, Caldas, Norte de
Santander, Quindio, Tolima y Valle.

La direccién de acceso a cada una
de las paginas lleva el nombre del
seguido
por el dominio de la Federacién, de

respectivo  departamento

lo siguiente forma: caldas.federa-
ciondecafeteros.org

Para dar @ los visitantes una visién
unificada y coherente del gremio, se
tomé como base la estructura de la
pagina principal de la Federacién
(www.federaciondecafeteros.org)
y se creé un arbol de contenido al
igual que politicas y manuales co-
munes para todos los comités.

Colombian Coffee Hub -CCH: los
baristas y preparadores de café en
tiendas especializadas son actores
principales en el mercado de café
pues estdn en contacto directo con
el consumidor, son lideres de opi-
nion y definen las tendencias de pre-
paracién y consumo de los clientes
més sofisticados.

Asimismo, son personas con un pro-
fundo conocimiento sobre su oficio
y por lo tanto gozan de credibilidad
entre sus pares y sus clientes.

Buscando mayor acercamiento con
los consumidores de café colombia-
no y en el marco de la experiencia
alcanzada mediante la realizacién
del
2011, la Federaciéon identificé la

World Barista Championship

necesidad de continuar en contacto
con esta comunidad y cred la pdgi-
na web Colombian Coffee Hub, que
funciona como una red social en la
que se comparte informacién sobre
lo colidad del café colombiano, los
desarrollos institucionales y las inves-
tigaciones cientificas de Cenicafé.

Adicionalmente CCH es un espacio
para que el piblico especializado
pueda discutir y compartir sus cono-
cimientos sobre la preparacién del
café.

Parte de los contenidos que llevardn
el hilo conductor de esas conversa-
ciones e inferacciones, son los viajes
a diferentes zonas cafeteras del pafs
realizados por baristas reconocidos
mundialmente. El primer barista en
participar en el CCH fue Tim Wen-
delboe, campeén mundial de baris-
mo en 2004, quien recorrié zonas
cafeteras del norte, centro y sur del
pais, recibié informacién y compar-
ti6 todo su viaje en el CCH vy las re-
des sociales.
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partir de 2010 se inicié la im-

plementacién del sistema de

informacién SIC@ Web en
los 15 Comités de Caficultores del
pais, el cual contiene informacién
georreferenciada de mas de 563 mil
cafeteros y 1,5 millones de lotes ca-
feteros, que es actualizada de mane-
ra permanente por 1.082 extensio-
nistas en todo el pais.

A su vez, el SIC@ Web es la fuen-
te principal para el célculo de ocho
indicadores estratégicos incluidos en
el Cuadro de Mando Integral de la
Federacion, a través del cual se hace
seguimiento al cumplimiento de las
metas del Plan Estratégico 2008
2012.

Asimismo, el sistema permite plani-
ficar y ejecutar diversos programas
de apoyo al caficultor, dentro de los
cuales se destaca la labor de identi-
ficacién, ubicacién y posterior entre-
ga de los incentivos en fertilizante y
fungicida a los productores benefi-
ciarios del Plan de Emergencia para
la Ola Invernal destinado al control
de la roya.

También en 2011, la Federacion
orienté esfuerzos para la renovacién
de las imdagenes satelitales y aerofo-
tografias digitales que sirven como

Caficultura integrada al mundo de la tecnologia,
informacién y comunicacién

SIC@Web

Friewrwes A i e
Cabriores de Cobmbis

1:5.000.000

CUBRIMIENTO DE LA ZONA CAFETERA CON
2 IMAGENES AEREAS DE ALTA RESOLUCION
(% de avance a 2011)

base geogrdfica para el SIC@ Web.
Con estas imagenes el Servicio de
Extension adelanta los procesos de
actualizacién, registro de novedades
y labores de aplicacion.

A diciembre de 2011, se han cubier-
to cerca de 3,6 millones de hectéreas
(49%) en zona cafetera con nuevas
imagenes.

De otra parte, la Federacién en con-
junto con el DANE esta gestionando
un convenio de cooperaciéon des-
tinado a intercambiar informacién
para la produccién de instrumentos
cartograficos y aerofotogréficos que
servirdn de apoyo en las zonas cafe-
teras para la realizaciéon del Censo
Nacional Agropecuario en 2013.
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Estrategia Web

urante 2011, la Federacién

continué con su estrategia

web apalancada en dos
componentes: pdginas de internet
unidireccionales 6 1.0, en las que se
publica informacién para las diferen-
fes audiencias institucionales, y los
sifios virtuales 2.0 o redes sociales, a
fravés de las cuales se provee infor-
macién y se recibe retroalimentacion
constante de las audiencias.

A través de los dos canales se am-
plié y profundizé la oferta de infor-
macién mediante el desarrollo de
contenidos audiovisuales y de texto,
los cuales cubren una gran variedad
de temas que apoyan las comunica-
ciones del origen Café de Colombia
y de las marcas asociadas con el

café colombiano.

Esta mayor oferta de informacién
condujo a que durante 2011 la pé-
gina de la Federacién (www.federa-
ciondecafeteros.org) fuera visitada
en 544 mil ocasiones, mientras que
lo pagina de Caofé de Colombia
(www.cafedecolombia.com) obtuvo
442 mil visitas. Por su parte, mds de
88 mil personas visitaron la pagina
de Juan Valdez®.

Adicionalmente, a través de la pagina
web vidas al 100% (www.vidasal100.

Hola mundo! / iHello World!

familias cafeteras colombianas que realizan esta labor.

Mi historia comienza por alla en 1960, cuando la Federacion de Cafeteros
2cidié que habia que explicarle al mundo por qué nuestro café es difere

de hoy s6lo otros dos comparieros han tenido el orgullo de represe
‘ez. Yo lo hago desde el 2006 cuando me eligieron entre un grupo

com) se presentaron 12 especiales
sobre personajes que comparten los
valores de los cafeteros del pafs, den-
tro de los que se destacan el tenista
André Agassi y el escritor y columnis-
ta colombiano William Ospina.

Por su parte, la presencia de Juan
Valdez en espacios digitales aumenté
con el lanzamiento de su blog oficial
y la traduccién de su pagina oficial a
los idiomas inglés, japonés y chino.

En su blog, el representante de los
cafeteros comparte un espacio en
donde se exhibe la faceta humana
del personaje. Para ello, Juan Val-
dez comparte con sus fans aquellas
historias no conocidas por el pibli-
co tales como detalles acerca de

sus viajes alrededor del mundo, su
vida como cafetero y todas aquellas
anécdotas y sucesos del dia a dia
que lo convierten en un verdadero
representante de las familias produc-
toras colombianas.

Las redes sociales o sitios web 2.0
se han constituido en un poderoso
canal a través del cual se provee in-
formacién y se conocen los gustos
del consumidor al igual que las ten-
dencias del mercado. Estas redes le
permiten al café de Colombia ofre-
cer contenidos innovadores y atrac-
tivos enfocados al piblico joven que
es mas afin a este tipo de medios.

Hola, soy Juan Valdez. He dedicado mi vida a llevar la imagen del Café de Color
el mundo. Antes que nada, soy un cafetero y represento a las mas de 500.000
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Redes sociales

esde su lanzamiento, el pu-
blico ha seguido las redes
sociales de la Federacién vy
los contenidos presentados a través
de estos han tenido gran acogida.
En efecto, durante 2011 el perfil de
Café 100% Colombiano en Face-

book cuenta con mds de 58 mil fans.

Asimismo, en lo que se ha convertido
en un imporfante logro de la estra-
tegia en redes sociales, el perfil de
Facebook de Juan Valdez® Café que
en enero de 2010 contaba con 187
mil seguidores superé el millén, con-
virtiéndose en la primera marca co-
lombiana en llegar a esta meta.

Gracias a ello, el patrimonio mar-
cario de los cafeteros colombianos
es hoy una de las 5 primeras mar-
cas latinoamericanas en este medio
y se encuentra dentro de las prime-
ras 300 marcas a escala mundial
con presencia en esta importante
red social. Esta noticia generé gran
cobertura medidtica y desperté en el
&dmbito nacional el interés por la es-
trategia digital de café de Colombia.

Lo red social Twitter es una exce-
lente herramienta para el envio de
cortos mensajes texto. A través de
esta, Juan Valdez informa a mds de
14 mil seguidores su dia a dia como
caficultor, mientras que en la cuenta
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de caté 100% colombiano, se emite
informacién institucional y de inte-
rés para los consumidores del mejor
café suave del mundo.

Para la presentacion de contenidos
audiovisuales, Café de Colombia
cuenta con su propio canal en You-
tube y una cuenta en Flickr. En el pri-

mero de ellos se pueden reproducir
los videos de las entrevistas realiza-
das a los personajes que han apare-
cido en la pagina www.vidasal100.,
com, registrando a diciembre mas
de 21 mil entradas, mientras que
desde la cuenta Flickr se han impre-
so desde su creacién, mds de 155
mil fotos.



Desarrollar e implementar
esquemas virtuales de
educacién formal y

capacitacién

Capacitacién virtual del Servicio
de Extensién: para apoyar la prio-
ridad institucional de recuperar la
produccién de café y adelantar ac-
ciones contra la roya, la Fundacién
Manuel Mejia disend cuatro falleres
de aprendizaje auténomo enfocados
al personal del Servicio de Extension,
cuya duracién individual es de 48
horas. Para propender por la forma-
ciébn continua de los técnicos, cada
uno de los miembros del Servicio
de Extensiéon ha tomado durante la
presente vigencia como minimo dos
CUrsos.

Como resultado, durante 2011 se
logré la vinculacién de 4.212 exten-
sionistas en todo el pais cafetero.

Cursos virtuales para el Sistema de
Gestién Integral: estos cursos fueron
disefiados principalmente para brin-
dar a los colaboradores del gremio
lo formacién necesaria para la imple-
mentacion del Sistema de Gestién In-
tegral -SGI en los procesos misionales
“desarrollar la extensién rural” y “de-
sarrollar la extensién cientifica y tec-
nolégica”, y los cuales durante 2011
contaron con 2.831 participantes.

Adicionalmente para apoyar el SGI
se desarrollé un aplicativo multime-
dia dirigido a todos los colaborado-

Caficultura integrada al mundo de la tecnologiga,
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Programas educativos
de la FMM

res de la Federacion para que cum-
plieran con su funcién de Auditores
Internos del Sistema de Gestién.

Formacién en los Tecnocentros:
en el marco del convenio celebrado
entre la Federacién y el BID-FOMIN
para la adecuacién de 68 centros de
conectividad rural, la FMM apoyd
la oferta educativa disefiando ocho
cursos enfocados a las necesidades
especificas de los cafeteros en temas
de manejo bésico de computadores,
conectividad y contenidos técnicos
OSOC[OC'OS a |U CCﬂtiCU“UrG TGIES como:
informdtica bdésica; institucionalidad
cafetera; denominacién de origen;
gestién empresarial de la finca cafe-
tera; manejo integral de la roya del

cafeto y convivencia y resolucién pa-
cifica de conflictos.

Para ello, la FMM capacité 60 ex-
pertos que atienden las necesidades
de los usuarios de los Tecnocetros,
de los cuales 40 hacen parte del
equipo de colaboradores de la Fun-
dacién.

Durante 2011 en los 60 centros de
conectividad rural en funcionamien-
to se han realizado cursos en alfa-
betizacién digital a 2.694 cafeteros
de diferentes zonas del pais, quienes
ahora tienen la capacidad de utili-
zar computadores e infernet para sus
procesos de formacién.




25.334

productores rurales recibieron
capacitacién de la FMM

24 mil

caficultores capacitados en
gestién empresarial

g | é i‘: u |

109 |
ninos y jévenes cafeteros se beneficiaron
con programas educativos

o
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camineros se han vinculado al programa
Caminos para la Prosperidad

d : | (E— 3
$52 mil millones
para mejorar la atencién a la ninez y
la familia en el ICBF
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educativos en
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cafetera

a Fundacién Manuel Mejia
FMM  continué desarrollando
programas orientados a faci-

litar el acceso al conocimiento por

parte de la poblacién rural con es-
pecial énfasis en las comunidades
establecidas en las zonas cafeteras.

Diversas metodologias de formacién

fueron utilizadas por la FMM para

llegar a 25.334 cafeteros y colabo-
radores del sector, entre las que se

destacan las siguientes:

Viviendas con Bienestar Rural: con
el fin de contribuir al mejoramiento
de la calidad de vida de las familias
cafeteras, la Federacién, la FMM y el
ICBF suscribieron un convenio para
desarrollar un programa de forma-
cion orientado a mejorar la convi-
vencia familiar, promover hdbitos de
vida saludable, mejorar las condicio-
nes de habitabilidad de los hogares,
proteger los derechos de los nifos
e implementar acompafiamiento
psicosocial a las familias. Con este
programa se beneficiaron 10 mil fa-
milias en 300 municipios cafeteros y
conté con el apoyo de 47 educado-
res familiares de la FMM.

Formacién de cafeteros, para ad-
ministrar y producir con calidad:
en asocio con el SENA, las Coope-
rativas de Cafeteros y los Comités
Departamentales de Antioquia y To-

Desarrollo de la comunidad cafetera y su entorno

Programas educativos de
la Fundacién Manuel Mei

lima, la FMM desarrollé un progra-
ma para capacitar 6.700 cafeteros
en competencias laborales y certi-
ficarlos como auxiliares y técnicos.
Los temas abordados fueron asegu-
ramiento de la calidad del café, ma-
nejo empresarial de la finca cafetera
y produccién de cafés especiales.

Programa de empresarizacién con or-
ganizaciones de productores agrope-
cuarios: en convenio con el Ministerio
de Agricultura, la FMM desarrollard
el programa de empresarizacién del
proyecto Apoyo a Alianzas Producti-

74

vas Fase I, que busca consolidar el
capital social de pequefios produc-
tores, formdandolos en la administra-
cién de sus fincas e implementando
un plan de transferencia de compe-
tencias que asegure que las précti-
cas y habitos empresariales se incor-
poren verdaderamente a la practica
diaria.

Este programa cubre un total de
3.833 productores del sector entre
los que se encuentran 6 asociacio-
nes de cafés especiales con 344 ca-
feteros.




Actividades educativas presencia-
les: la FMM adelanté giras educati-
vas con énfasis en café, atendiendo
en 2011 cerca de 1.286 cafeteros
de diferentes regiones del pais en
femas sobre tecnologia del cultivo y
manejo integrado de la roya.

Desarrollo de competencias infor-
maticas en madres comunitarias:
en convenio con el ICBF, se brindé
capacitacién virtual a madres comu-
nitarias y agentes educativos para el
desarrollo de competencias informa-
ficas que permitan emprender pro-

yectos educativos auténomos a través
de las TIC's. A diciembre de 2011, se
formaron 2.919 madres comunitarias
y agentes educativos, asi como 150
profesionales del ICBF.

Estrategia de formacion para do-
centes en instituciones cen en-
foque agricola: con el apoyo de
varios organismos de cooperacién
internacional, la FMM esté desarro-
llando una estrategia de formacién
a docentes y directivos docentes
de instituciones educativas técnicas

agropecuarias para mejorar la ca-

lidad y pertinencia de la educacién
mediante el desarrollo de Proyectos
Pedagégicos Productivos. El proyec-
to se desarrolla en Arauca y Cundi-
namarca con la participacién de 53
docentes y 543 estudiantes.

25.334 productores rurales,

recibieron capacitaciéon de la FMM
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on el fin de fortalecer los

proyectos educativos de la

comunidad cafetera, la Fe-
deracién ha gestionado convenios
de cooperacién nacional e inferna-
cional orientados a elevar la calidad
y el acceso a la educacién y mejorar
la infraestructura educativa en las
zonas rurales.

Sostenibilidad y TIC's para la
Escuela Rural: con el apoyo del
Gobierno de Bélgica, la Fundacién
EFICO, el Comité de Cafeteros de
Santander y la Alcaldio de Puente
Nacional, este proyecto busca im-
plementar el uso de las TIC's en el
Colegio Delicias mediante la aplica-
cién de los componentes de peda-
gogia y tecnologia.

El proyecto tiene un valor total de
$383 millones y beneficia 211 ni-
fos y nifias que hacen parte de una
educacién integral con calidad y
pertinencia. Por esto las principa-
les actividades se concentran en el
disefio e implementacién de meto-
dologias y contenidos diddcticos en
sostenibilidad cafetera, uso de TIC's,
capacitacién a docentes y dotacién
de computadores y equipos audio-
visuales.

Desarrollo de la comunidad cafetera y su entorno

Educacion y participacién de la co-
munidad para el desarrollo soste-
nible: este proyecto tiene por objeto
proporcionar a 500 nifos y j6venes
y 36 docentes de la Institucién Edu-
cativa Minipi de Quijano en La Pal-
ma (Cundinamarca), el acceso a la
educacién igualitaria y pertinente que
contribuya al desarrollo de la comuni-
dad y a la generacién de oportunida-
des de empleo.

El convenio cuenta con aportes de la
Fundacién Costa, la Gobernacién de
Cundinamarca, el Comité de Cafete-
ros de Cundinamarca y la Alcaldia de
la Palma por $1.429 millones para
desarrollar dos componentes: recons-
truccién de la infraestructura educati-
va y establecimiento de programas de
formacién virtual para estudiantes y
docentes mediante el uso de TIC's.
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Aula Virtual Fundacion José Ma-
ria Obando: con recursos por $36
millones del Nordic Barista Cup se
adecud un aula virtual que facilita el
acceso a las TIC’s de 940 alumnos y
44 docentes y caficultores de la Fun-
dacién para la Educacién Agrope-
cuaria José Maria Obando ubicada
en el Tambo (Cauca).

ninos y jévenes
cafeteros se
beneficiaron con

los programas

educativos




rograma de mejoramiento

de Infraestructura Educativa

en las zonas Rurales - MEN:
desde agosto de 2009 la Federacion
ha venido ejecutando un convenio
con el Ministerio de Educacién Na-
cional que convoca la participacién
de los entidades fterritoriales para
mejorar la infraestructura educativa
y la dotacién del mobiliario escolar
en 83 instituciones rurales ubicadas
en once departamentos.

En 2011 se ejecutd el 76% del pro-
yecto con la entrega de 64 institucio-
nes totalmente terminadas y dotadas
con mobiliario escolar en Quindio,
Boyacd, Caldas, Cauca, Cesar Cho-
co, Huila, Risaralda, Tolima y Valle
por un valor de $59.995 millones.

(Instituciones educativas)

Boyacd

Cauca

Obras e instituciones educativas Programa MEN

Tolima

W Terminadas

En ejecucion
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n 2011, se siguié desarrollan-

do el Programa de Formacién

Continua en Gestion Empresa-
rial, cuyo propésito es fortalecer los
valores humanos y la capacidad de
gestién empresarial para el manejo
eficiente de la empresa cafetera.

A través de dos niveles de formacién
(basico y avanzado) el caficultor re-
conoce y adopta herramientas de
administracién de su negocio que le
permiten tomar decisiones alterna-
tivas para mejorar los ingresos y el
margen de su empresa cafetera.

En 2011, se capacitaron 24.092 ca-
feteros, 42% mas que en 2010 con
lo cual se alcanza un total de 135 mil
personas capacitadas desde el inicio
del programa en 2002.

24 mil

cafeteros
capacitados en

gestion empresarial

Desarrollo de la comunidad cafetera y su entorno

Gestion empresarial

Ademas de lo anterior, los cafeteros
formados por el programa también
son motivados a fortalecer los acti-
vas productivos de su empresa ca-
fetera, mediante la renovacién de
plantaciones y modernizacién de
equipos, para el mejoramiento de la
productividad.

Lo anterior se evidencia en que cerca
del 50% (10.513 personas), de los ca-
feteros que hicieron parte del progra-
ma en 2011 (24.092 personas) par-
ticiparon fambién en programas de
renovacién como PSF y Competitivi-
dad y otro 7% (1.652 personas) hicie-
ron renovacién con recursos propios.

Beneficiarios Programa Gestion Empresarial

2011

Antioquia 2.931
Boyacd 360
Caldos 2.228
Caquetd, Meta, Casanare, Chocé 432
Cauca 1.238
Cesar-Guajira 644
Cundinamarca 1.355
Huila 2.588
Magdalena 477
Narifo 1.436
Norte de Sanfander 1.148
Quindio 697
Risaralde 1.711
Santander 1.178
Tolima 2.858

 Valle del Cauca

126 904
16 135,00
74 1.363
17 131
69 446
27 215}
72 521
107 896
14 220
66 497
46 423
39 34
54 555
55 448
108 841
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programas que
mejoren las
condiciones de

salud y retiro de
los caficultores

Proteccidon social en salud

on el fin de contribuir al
mejoramiento de la calidad
de vida de los caficultores
y asegurar su acceso a los servicios
de salud, la Federacién en conve-
nio con el Ministerio de Proteccion
Social promueve la dfiliacién al ré-
gimen subsidiado de salud en los
departamentos cafeteros.

Esta estrategia se viene desarrollando
desde 2004 con el apoyo de los Co-
mités Departamentales de Cafeteros,
lo que permitié vincular de manera Cafeteros nuevos vinculados a la proteccién social en salud
permanente 109.631 caficultores al 2011
régimen de salud subsidiado.

Guaojira [l 200
En 2011 se beneficiaron 20.282 ca-

Caquetd 1l 276
ficultores en 12 departamentos con

. C 300
recursos por $4.585 millones corres- ssor J
pondientes al valor de su vinculacién Magdalena Il 350
o este régimen. De estos recursos, Cauco [ 356
£ 0, 0,
FOSYGA aporté 67,5%, la FNC 20% Narino I 414

y las entidades territoriales 12,5%. Es-

Boyacé 550
fos productores hacen parte de la am- oyaca NN
pliacién de cobertura aprobada para Risaraldo INEEEEGEG— 1 800

Cundinamarca | IR, C. 1 50
i T e SRR ('
Vil [EREE T TR o S AR RRI  :

2 0 2 82 Toli e e IRl e s e sewe /(|
* 0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000

el programa hasta 2011.

nuevos beneficiarios

en el régimen
subsidiado de salud

((®)
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Mejoramiento vial

bras de mejoramiento vial:
en convenio con Accién
Social y el Fondo de Inver-
sién para la Paz -FIP se inicié la cons-
truccion de 65 obras de infraestruc-
tura en 32 municipios de Norte de
Santander, Santander, Huila y Tolima.

El valor total de las obras asciende
a $12 mil millones de los cuales du-
rante 2011 se ejecutd el 20% con
la entrega de diez obras entre las
que se destacan el mejoramiento del
carreteable Guaramito-Agua Cla-
ra en Cocuta (Norte Santander), la
ampliacién del puente Rio Guarapas
en Pitalito (Huila) y la pavimentacién
de los barrios Maria Canaveral y La
Fuente en Barbosa (Santander).

Vias Sur del Tolima: en el marco
del convenio suscrito con el DAPRE
- Fondo de Programas Especiales
para la Paz, la Oficina del Alto Co-
misionado para la Paz, Accién So-
cial y la Federacién de Cafeteros, se
continué la ejecucién de las obras
iniciadas desde 2008 para el mejo-
ramiento de las vias de cuatro muni-

Departan

Programa Caminos de Prosperidad
2011

Cauca 37
Caldas 26
Cundinamarca 35
Magdalena 13
Santander 3

Valle 26

19 128
3 62
70

5 31
1 7

cipios del sur del Tolima que benefi-
cian mdas de 113 mil habitantes de
la region.

En 2011, se ejecutd el 57% de la
obra con una inversién superior a los
$32 mil millones correspondientes
a 11,7 km. del corredor vial Ataco-
Planadas y 9 km. de la via Chapa-
rral-Rio Blanco.

Programa Caminos de Prosperi-
dad: este convenio celebrado entre
Invias y la Federacién, busca desa-
rrollar proyectos de mantenimien-
to de la red vial ferciaria del pafs,

558 camineros han sido vinculados al

programa Caminos de prosperidad
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generando empleo formal para los
cafeteros a través de su vinculacién
al proyecto bajo la figura de “cami-
neros” o personas encargadas del
mantenimiento manual rutinario de
las vias. Dentro de las labores ade-
lantadas por los camineros cafeteros
se encuentra la limpieza de taludes,
alcantarillas, cunetas, encoles y des-
coles, retiro de derrumbes a menor
escala, bacheo con material del sitio,
encauzamiento de aguas superficia-
les y sefalizacién de sitios inestables.

Para la ejecucién del convenio, con-
juntamente Invias y la Federacién
priorizaron 140 municipios en seis
departamentos para la realizacién
de obras en 49 vias y la contratacién
de 558 camineros que adelantan las
actividades descritas anteriormente.
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| Instituto Colombiano de Bien-
E estar Familiar y la Federacién

Nacional de Cafeteros unie-
ron esfuerzos a través de diferentes
convenios para cualificar los servi-
cios prestados a la nifez y la fami-
lio en los departamentos cafeteros,
mediante la ejecucion de diferentes
proyectos que comprenden disefio,
adecuacién, mantenimiento y dota-
cién de las sedes regionales, centros
zonales, unidades aplicativas y hoga-
res multiples del ICBF.

Durante la primera etapa que inicié
en 2009, se ejecutaron 61 proyectos
de construccién por $15.800 millo-
nes para adecuacién, mantenimien-
to y dotacién de las instalaciones del
ICBF en 35 municipios cafeteros.

Desarrollo de la comunidad cafetera y su entorno

Infraestructura para la
atencion de la nifez

Lo segunda etopa por valor de
$32.290 millones culminé en octubre
de 2011, con la entrega de 91 pro-
yectos de construccién, adecuacién y
mantenimiento en 33 municipios.

La tercera etapa culminard en febrero
de 2012 y comprende siete proyec-
tos en tres municipios cafeteros por
$4.760 millones.
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$52 mil millones

para mejorar la
atencién a la ninez

y la familia en el
ICBF
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| acceso al agua potable es

fundamental para el mejora-

miento de las condiciones de
vida de las familias rurales. Pensan-
do en el bienestar del caficultor y su
familia, la Federaciéon ha suscrito
convenios con organismos de coo-
peracién, orientados a proveer la
infraestructura necesaria para el ac-
ceso al agua potable.

Huellas de Paz: este proyecto se
desarrolla en el marco del conve-
nio suscrito en abril de 2011 con la
Agencia Espafola para la Coope-
racién Internacional y el Desarrollo
cuyo propésito es contribuir a la paz,
la estabilizacién social y la integra-
cién de grupos étnicos afectados por
el conflicto armado, fomentando el
arraigo, la convivencia pacifica la
reduccién de la pobreza y el desa-
rrollo sostenible de las comunidades
rurales vulnerables.

El proyecto estd orientado o bene-
ficiar a 4.308 familias de peque-
fos caficultores en 22 municipios
de los departamentos de Antioquia,
Cauca, Narifo y Valle con una in-
versién proyectada de $15 mil millo-
nes destinada a la implementacién
de sistemas rurales que fomenten la
convivencia arménica y la aplicacién
de buenas practicas sociales, am-
bientales y econémicas.

Desarrollo de la comunidad cafetera y su entorno

Mejora en el acceso
al agua potable

En 2011 como parte del compo-
nente de mejoramiento de las con-
diciones de salubridad, se constru-
yeron 42 sistemas individuales de
tratamiento residual en sitio para la
optimizacién y mejora del sistema
de abastecimiento de agua en tres
municipios del Valle (Riofrio, Bugala-
grande y Sevilla).

Igualmente, con una inversién de
$389 millones se inicié la construc-
cién de la planta de tratamiento de
agua y el acveducto de la vereda La
Cibeles en el municipio de Betulia
(Antioquia), obra que serd culmina-

da en 2012.

Estabilizacion social e integracién
de familias campesinas afectadas
por el conflicto en Bolivar (Cauca)
mediante el acceso al agua po-
table: esta iniciativa gestionada en
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asocio con la Fundacién Humanis-
mo y Democracia de Espana, busca
generar condiciones de arraigo den-
tro de una poblacién que ha sido ca-
lificada como de alta vulnerabilidad,
a través de la mejora en el acceso a
agua potable de 400 familias cafe-
teras de escasos recursos ubicadas
en el municipio de Bolivar (Cauca).

El proyecto se inici6 en octubre de
2011, por un valor de $323 millo-
nes destinados a mejorar el acuve-
ducto y construir una planta de tra-
tamiento de aguas, asi como brindar
capacitacién a la comunidad para la
gestiéon de las obras construidas y el
fortalecimiento de sus estructuras so-
ciales en otros aspectos de la vida
comunitaria, como son la equidad
de género y la convivencia pacifica.
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amilias Guardabosques: con

el apoyo de Mitsubishi Corpo-

ration, Accién Social y la Fede-
racién, este programa busca por un
periodo de 10 afios, el mejoramien-
to ambiental y fortalecimiento de la
produccién de café de calidad de
2.880 caficultores que hacen parte
del Programa Familias Guardabos-
ques en los departamentos de Na-
rino, Huila, Cauca, Tolima, Magda-
lena, Guaijira, Norte de Santander,
Boyacd y Santander.

En 2011, se capacitaron 864 familias
en més de 780 talleres sobre temas
de buenas practicas de higiene y ma-
nufactura, beneficio ecolégico, aguas
residuales, secado solar del café, or-
ganizaciéon comunitaria y convivencia.
Asimismo, se construyeron 15 bene-
ficiaderos ecolégicos y 20 secadores

.-énfetera da Témura asanare)

Dotacién de una Tostadora de

Café para el Centro de Andlisis RGC Coffee
Fisico y Sensorial del Café Inc.

en el Comité de Cafeteros

del Tolima

‘Apoyo a la renovacién por Community
siembra de Caté Espact?:? Coffee i
‘en Toledo y Labateca

(Norte de s;-.mandeq

FAO

Incremento de la copacidad
productiva y promocién de la
seguridad alimentaria en la
Comunidad Indigena kogui
“Uldezhaxa” en Santa Marta,

o illy
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Otros proyectos de
Cooperacién

solares y se realizaron adecuaciones
en la infraestructura productiva de

864 fincas.

FedeNest: este programa se desa-
rrolla en el marco del Nescafe Plan
Colombia, y tiene por objeto apoyar
1.550 familias en cuatro municipios
del Valle con ayudas directas para
mejorar el rendimiento y calidad
del café que producen. A través del
programa se han desarrollado acti-
vidades de capacitacién y asistencia
técnica a los cafeteros, el estableci-
mienfo de viveros para la produc-
cién de material vegetal y la entrega
de pléntulas para renovacién de ca-
fetales.

El costo de esta iniciativa asciende
a $6.250 millones provenientes de
aportes de Nestlé y la Federacion.

Produccién de café sostenible
para para mejorar la calidad de
vida en Cauca y Narifio - Alianza
Prospresso: el objetivo de este pro-
grama es mejorar la calidad de vida
de 27 mil familias en 15 municipios
de Cauca y 29 de Narifio median-
te el incremento en la productividad
y la calidad para la produccién de
café sostenible, asi como la genera-
cién de capacidades locales.

El convenio cuenta con aportes
de Nespresso y la Federacién por
$3.639 millones y desarrolla com-
ponentes para la renovacién de ca-
fetales, la fertilizacion, el relevo ge-
neracional y el fortalecimiento de los
grupos comunitarios.

Otros proyectos de Cooperacién en zona cafetera
2011

Canada $ 31 Fortalecimiento
millones caficultura
Esfndos §145 Mﬁi@wmien{o
Unidos  millones  infroesiucior
Naciones  USD 10.000 Mejoramiento
Unidas infraestructura
productiva y
Seguridad
alimentaria

(0.0]
()

120 familias

Diciembre 2010-

120 coficultores

Diciembre 2011
20112012 133 familios
Octubre 20117 - 68 beneficiarios

Octubre 2012 pertenecientes a 14 familias
de la Comunidad Indigena

Kogui “Uldezhaxa”
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na falla geolégica provoca-

da por la inclemencia del

clima y la fuerza de la natu-
raleza registradas a finales de 2010,
destruyeron casi en su totalidad el
4rea urbana y parte del drea rural
de Gramalote, municipio cafetero
de Norte de Santander.

Ante el desastre, la solidaridad del
gremio cafetero se hizo presente para
reunir recursos destinados a apoyar
a las familias cafeteras que lo habian
perdido todo, siendo los primeros en
llegar con ayuda humanitaria a la
zona del desastre representada en
cuatro mil mercados.

Ademés con el apoyo del Comité de
Cafeteros de Norte de Santander y el
equipo del SICA de la Gerencia Téc-
nica, se disefo y aplicé una encues-
ta para determinar el inventario de
dafos en las fincas cafeteras de la
zona rural de Gramalote tendiente al
levantamiento del diagnéstico para
la reparacién y/o reconstruccién de
las viviendas.

Asi mismo, se tomaron fotografias
aéreas de alta resoluciéon y se pro-
cesaron imdagenes digitales sobre un
érea de influencia de 11.700 hec-
tareas, como insumo para que In-
geominas desarrollara los estudios

Desarrollo de la comunidad cafetera y su entorno

Reconstruccion de
Gramalote

de suelos para el asentamiento del
casco urbano del Nuevo Gramalote.
En particular, la Federacién entregd
a Ingeominas tres productos funda-
mentales:

7 Imagen digital aérea orto-rec-
tificada en mosaico: permite ver
rasgos geogrdficos del terreno,
medir distancias, evaluar impac-
tos ambientales sobre la zona,
detectar fuentes hidricas y vias de
acceso.

7 Modelo digital de terreno (re-
lieve) en formato digital: permite
generar mapas temdticos con pen-
diente, sombra y relieve y visualizar
la geomorfologia de la zona.

7 Estereopar en formato digital
para visualizacion 3D: permite
realizar restitucién cartogréfica y
trazar vectores 3D en la temdtica
de Ingeominas.

A los aportes provenientes de la so-
lidaridad de los colaboradores de la
Federacién, se sumé el dinero que
por subsidios asigné el Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural entre-
gados a través del Banco Agrario,
alcanzando la cifra de $1.000 mi-
llones destinados a la recuperacion
del municipio.
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Con estos recursos y con base en
los estudios de geologia necesarios
se inici6 en septiembre de 2011 la
construccién de 40 viviendas rura-
les, lo que significé para mas de 200
personas de extraccién cafetera, una
semilla que les permitird forjarse un
mejor futuro.

Con esto se espera aportar para que
el proyecto de reubicacién y recons-
truccién del Nuevo Gramalote, ade-
lantado por el Gobierno Nacional,
tenga un gran impacto regional, ya
que contempla la adquisicion del
suelo, construccién de vias priorita-
rias, servicios publicos, construccién
de viviendas, y reforestacién, con
una visién sostenible, incluyente y
eficiente, que restablecerd las condi-
ciones sociales, econémicas, urba-
nas y ambientales de los pobladores
de este municipio.




Impulsar el
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de la mujer

cafetera

n el marco de la politica de

Sostenibilidad en Accion®, la

Federacién se ha comprome-
tido con la promocién de los dere-
chos de la familia cafetera con es-
pecial énfasis en la mujer, mediante
la incorporacién de programas con
enfoque de género.

Estas acciones permiten impulsar
el desarrollo humano, la construc-
cién de civdadania y la igualdad de
oportunidades para todos los inte-
grantes de la familia en el ejercicio
pleno de sus derechos y deberes.

En este sentido, desde 2005 el Pro-
grama Mujeres Cafeteras ha traba-
jado para lograr una mayor visuali-
zacion y participacién de la mujer en
el gremio cafetero, asi como generar
oportunidades, donde la familia sea
el eje central de la actividad cafete-
ra tanto en los aspectos econémicos
como sociales.

En 2011, la Red de Mujeres Cafete-
ras como parte del Consejo Intergre-
mial de Género de la Alta Conseje-
ria Presidencial para la Equidad de
la Muijer, participé en la construccién
de la Politica Publica Nacional para
la Mujer junto con otras doce orga-
nizaciones como la SAC, Fedepal-
ma, Fenalco, la ANDI y Confecama-
ras entre otras, logrando posicionar

Desarrollo de la comunidad cafetera y su entorno

dentro de la politica diferentes temas
con enfoque de genero como cons-
truccién de paz, autonomia econé-
mica e igualdad laboral, civdada-
nia, parficipacién, salud integral,
derechos sexuales y reproductivos,
acceso a tecnologias y educacién,
entre otros.

Observatorio de mujer rural y fa-
milia en las zonas cafeteras: des-
de 2010, con la asesoria técnica de
la Comisién Andina de Juristas, la
Federacién diseid el observatorio
como una herramienta que permite
investigar, documentar, sistematizar y
analizar la situacién de los derechos
de la mujer y la familia en los 20 de-
partamentos cafeteros del pafs.

Este trabajo permitié construir un Sis-
tema de Indicadores en materia de
derechos tales como una vida libre
de violencia, reproductivos, sexuales,
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a la salud, a la vivienda, al trabaijo, la
seguridad social y la educacién.

En 2011, se llevé a cabo la etapa de
implementacién del observatorio, lo
que ha permitido fortalecer la politi-
ca de genero, analizar los avances
de difusién y aplicacién de la Ley
de Mujer Rural y generar recomen-
daciones en materia de planes, pro-
gramas y proyectos de cooperacién
que permitan fortalecer el rol de la
mujer y la familia enforno a la em-
presa cafetera.

Con base en esto, se formularon
convenios de cooperacién como el
Programa Vivienda con Bienestar Ru-
ral en el que la Federacién, el ICBF y
la Fundacién Manuel Mejia sumaron
esfuerzos para atender cerca de 10
mil familias en programas de forma-
cién orientados a mejorar la convi-
vencia familiar y de pareja.
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Fortalecer la imagen
de “Juan Valdez” como
simbolo de la calidad

y los valores de los
caficultores

van Valdez continud recorriendo

diversos paises representando las

563 mil familias cafeteras colom-
bianas. Desde su creacién, el perso-
naje ha conectado al productor con
el consumidor y apoyado las marcas
de café 100% colombiano en todo el
mundo.

La presencia de Juan Valdez en di-
versos escenarios del mundo es un
recordatorio del origen y esfuerzo
que conlleva producir el “mejor café
del mundo”. Por ello, su presencia
en variados eventos se convierte en
una estrategia fundamental para
fortalecer la imagen del Café de
Colombia y los valores de los pro-
ductores colombianos de cara a los
consumidores de café.

La agenda de Juan Valdez durante
el primer semestre de 2011, confem-
plé una extensa visita a Norteamé-
rica donde el Programa Café 100%
Colombiano ha sido muy activo, y
durante la cual visito varios super-
mercados en Nueva York y Nueva
Jersey para promocionar el Café de
Colombia.

En junio, Colombia se convirti6 en el
pais invitado de honor del Smithso-
nian Folklife Festival 2011 conside-
rado como uno de los eventos cul-
turales y folcléricos més importantes

Posicionamiento del caté de Colombia y su portafolio marcario

Agenda

Juan Valdez
-

de los Estados Unidos, el cual reunié
mas de un millén de visitantes y con-
t6 con un cubrimiento de los medios
de comunicacién presenciado por
40 millones de personas en todo el
mundo.

La versién de 2011 se realizé bajo
el lema “Colombia: La Naturale-
za de la Cultura” convirtiéndose en
la ocasién perfecta para mostrar la
riqueza hidrica, ambiental y la di-
versidad cultural del pafs. Por ello,
dentro de las tradiciones culturales
colombianas incluidas en la mues-
tra, los visitantes pudieron conocer

de cerca la caficultura y otras acti-
vidades conexas a ella como son el
agroturismo, la arquitectura a base
de guadua y bambd, la tejeduria de
las canastas para la recoleccién del
café y el transporte del café en “yi-
paos” y mulas.

Adicionalmente, Juan Valdez y su
mula Conchita visitaron Vancouver
con una gran acogida en los medios
de comunicacién, e hicieron presen-
cia en el Grocery Showcase West
-GSW, una de la ferias de productos
para supermercado mds importantes
en Canadd.

Juan Valdez represents a los

cafeteros de Colombia en el
Smithsonian Folklife Festival 2011
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En julio, el personaije visité Inglate-

rra y a finales del mes acompané en
un recorrido por zona cafetera, a los
presentadores del programa de tele-
vision de gran sintonia Fotonautas,
trasmitido y producido por el canal
History Channel Latinoamerica. Du-
rante el especial se destacaron los
valores de los cafeteros colombia-
nos, asi como el arduo y laborioso
proceso detrds del cultivo del café en
Colombia.

También durante este afo, Juan Val-
dez tuvo la oportunidad de compar-
tir con reconocidos personajes como
el Ex Vicepresidente de los Estados
Unidos y reconocido ambientalista,
Al Gore en su visita a Bogotd; el Ex
Primer Ministro del Reino Unido Tony
Blair en su visita a Barranquilla, el Ex
Presidente de Brasil Luis Ignacio Lula
Da Silva en su encuentro con empre-
sarios colombianos y brasileros en
Bogotd, y la Infanta Elena de Borbén
de Espana y Grecia durante su visita
a Bogotd y Cartagena.

En noviembre, Juan Valdez hizo parte
de la delegacién oficial que acompa-
né al Presidente Juan Manuel Santos
al Reino Unido. En esta oportunidad,
el personaje participé en destaca-

dos eventos, entre ellos, la recep-
cién de bienvenida ofrecida por el
Ministro de Comercio Lord Stephen
Green of Hurstpierpoint con motivo
del encuentro con su homélogo co-
lombiano Sergio Diazgranados, en el
cual se trataron las oportunidades y
perspectivas del comercio bilateral.
Como resultado de la reunién se
suscribié un memorando de Coope-
racién entre el UK Trade & Investment
-UKTl y Proexport Colombia.

Juan Valdez en internet: gracias
a la estrategia de comunicacién en
redes sociales emprendida por la Fe-
deracién, que presta especial priori-
dad al publico joven, la presencia de
Juan Valdez en internet se incrementé
de manera considerable. Por ejem-
plo, con la traduccién de su pagina
oficial al japonés y chino se amplié
lo cobertura del personaje en estos
mercados y mediante el lanzamiento
del blog de Juan Valdez (http://blog.
juanvaldez.com/) se ha dado a co-
nocer la faceta humana del persona-
ie que mucha gente ignora.

Respecto a este Ultimo, vale la pena
destacar que por medio de fotogra-
fias, videos y textos Juan Valdez le
cuenta a sus seguidores aquellas his-
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torias que no son conocidas por el
publico y comparte sus labores como
cafetero, su transcurrir diario como
simbolo de las familias cafeteras del
pais, sus viajes y sus anécdotas.

Del mismo modo, Juan Valdez ha lo-
grado posicionar su cuenta en Twit-
ter (@juanvaldez) doblando el no-
mero de seguidores hasta alcanzar
la suma de mas de 14 mil personas.
A través de este medio los seguido-
res de Juan Valdez se enteran de los
acontecimientos que franscurren en
la vida diaria del personaije.

Ademds de lo anterior, la estrate-
gia de redes sociales obtuvo un im-
portante resultado gracias a que el
perfil de Facebook de Juan Valdez®
Café superé el millén de seguidores,
convirtiéndose en la primera marca
colombiana en llegar a esta meta y
ubicando el patrimonio de los ca-
feteros colombianos a la par de las
cinco marcas latinoamericanas mas
noforias y entre las primeras 300
marcas a escala mundial. La noticia
generé gran cobertura medidtica y
logré despertar el interés de perio-
distas y consumidores por la estra-
tegia digital de Café de Colombia.



Fortalecer la
lealtad del cliente
con el Café de

Colombia y sus
marcas asociadas

on gran éxito se realizd por

primera vez en un pais pro-

ductor el Campeonato Mun-
dial de Baristas, la mds importante
competencia internacional de prepa-
racién de bebidas hechas a base de
espresso.

El campeonato es publicitado a esca-
la internacional por la organizacion
World Barista Championship -WBC,
fundada en el ano 2000 por la Aso-
ciaciéon de Cafés Especiales de Eu-
ropa -ECF y la Asociacién de Cafés
Especiales de Estados Unidos -SCAA.
Su objetivo es promover la excelencia
del cofé como materia prima y pro-
mocionar el barismo en todo el mun-
do. Asi pues, la competencia que se
realiza anualmente, retne a lo mas
selecto del mundo de la preparacion
del café.

En esta ocasion, la Feria ExpoEspe-
ciales liderada por la Federacién, se
convirtié en anfitriona de los 53 me-
jores baristas del mundo, provenien-
tes de igual niUmero de paises, que
acompanados de sus entrenadores y
respectivas delegaciones, disfrutaron
de la experiencia detrds del Café de
Colombia. Asimismo, asistieron al
evento 43 jurados internacionales,
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Campeonato mundial de

Baristas 2011

Café de Colombia

Por primera vez un pais productor de
café fue el anfitrion del Campeonato
Mundial de Baristas

150 voluntarios nacionales e inter-
nacionales y més de 19 mil visitan-
tes.

El Campeonato Mundial de Baristas
2011 tuvo especial reconocimien-
to internacional ya que marcé tres
grandes hitos. El primero de ellos ya
mencionado y relativo a su realiza-
cién en Bogotd, correspondié a la
primera vez que este evento mundial
se desarrolla en un pais productor. El
segundo que corresponde a la pri-
mera vez que el fitulo de campeédn
mundial de barismo le es otorgado

a un representante de un pais pro-
ductor, el Sr. Alejandro Méndez de El
Salvador.

Por Gltimo esta versién del campeo-
nato correspondié a la primera vez
que un pais anfitrién lleva a los par-
ticipantes a un viaje hacia los orige-
nes del café. En efecto, mas de 130
visitantes internacionales entre baris-
tas, entrenadores, acompanantes y
empresarios viajaron a la zona ca-
fetera central colombiana para vivir
la experiencia detras del café colom-
biano.




Para muchos de los asistentes esta
gira a zona cafetera correspondié a
la primera vez que tenian contacto
directo con el cultivo del café. Adi-
cionalmente pudieron ver de cerca
el capital social estratégico desa-
rrollado en torno de la caficultura
en Colombia, convirtiéndose en los
mejores embajadores del origen co-
lombiano en sus respectivos paises.

El Campeonato Mundial de Baristas
fue ampliamente difundido por di-
ferentes medios de comunicacién a
escala global. Més de 260 mil articu-
los fueron publicados en internet, un
nimero superior a 39 mil personas
siguieron el evento en vivo a través
del live stream, y varios medios im-
presos especializados en el segmen-
to del barismo en Estados Unidos,
Australia y China publicaron articu-
los relacionados con la competen-

130 expertos
internacionales
en preparacién de

café visitaron el
origen del Café
de Colombia

cia asi como acerca del viaje a los
origenes del Café de Colombia. En
todas estas comunicaciones el café
colombiano gozé de presencia des-
tacada, que fue complementada por
una innovadora estrategia digital de-

sarrollada por la Federacién bajo el
titulo de Colombian Coffee Hub y so-
bre la cual se hace mayor énfasis en
el capitulo Caficultura integrada al
mundo de la tecnologia, informacién
y comunicacion.
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Deportes: durante 2011, Café de
Colombia continué con su estrategia
de patrocinio a deportistas de alto
impacto, cuyos valores y compromi-
so reflejen aquellos de los cafeteros
colombianos. El tipo de deporte, el
posicionamiento entre los diferen-
tes perfiles de publico y audiencias
también son consideraciones impor-
tantes a la hora de desarrollar una
relacién en este campo.

Asi pues, Café de Colombia ha man-
tenido una relacién de varios anos
con Camilo Villegas, deportista que
a lo largo de su carrera ha genera-
do una gran exposicién a la marca
y logo tradicional. En 2011, sin con-
tar las apariciones en comerciales de
television y plataformas digitales, la
exposicion del deportista generd un
importante retorno publicitario para
el Café de Colombia.

Otros eventos: en septiembre, para
fortalecer la presencia del café co-
lombiano en redes sociales y ante
el publico y expertos digitales como
una marca relevante, Café de Co-
lombia patrociné el Social Media
Week Bogotd -SMWBOG, evento
que se llevé a cabo simulténeamen-
te en 11 paises y cuyo objetivo era
conectar gente, contenidos, conver-
saciones y tendencias alrededor de
los medios digitales.
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Patrocinios y alian

La participacién de la marca de los
cafeteros colombianos se produjo en
dos frentes. El primero de ellos fue
la presentacién de la estrategia de
conectividad e inclusién rural de las
zonas cafeteras, fema que se convir-
tié en trending topic (tema mas co-
mentado) durante el evento.

El segundo frente fue la invitacién
de tres expertos internacionales en
redes sociales a conocer mas sobre
el café colombiano. El primero de
estos expertos sostuvo una entrevista

ZAas

con Juan Valdez, mientras los otros
dos expertos hicieron un recorrido
por la zona cafetera. La experiencia
para estas personas fue muy positi-
va, logrando que la compartieran a
través de sus redes sociales en don-
de juntos suman una audiencia de
mas de 170 mil seguidores.

Tanto las conferencias como las im-
presiones de estos tres expertos, fue-
ron retransmitidas a través de los ca-
nales oficiales del evento, logrando
una mayor cobertura.

170 mil seguidores de las redes
sociales conocieron del Café de

Colombia gracias al Social
Media Week Bogota
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a Federacién continué partici-
pando en actividades puntuales
alrededor del mundo encami-
nadas a promocionar y posicionar el
Café de Colombia como el mejor del
mundo. A continuacién se hace un
breve recuento de las actividades de-
sarrolladas durante el presente ano:

Entrevista al Gerente General en
el programa Globo Economia: en
enero de 2011, este programa eco-
némico de la cadena CNN en Espa-
fol, con audiencia en todo el hemisfe-
rio y el cual examina acontecimientos,
anuncios y negociaciones comercia-
les alrededor del mundo, dedicé uno
de sus segmentos centrales al Café de
Colombia transmitiendo una entrevis-
ta en exclusivo con el Gerente Gene-
ral de la Federacién. Esta entrega es-
pecial fue transmitida en al menos seis
oportunidades adicionales durante la
programacién del canal.

Centenario NCA: la Asociacion
Nacional de Café -NCA es la agre-
miaciéon mas grande de la industria
cafetera de los Estados Unidos, inclu-
ye actores de todos los eslabones de
lo cadena comercial, tales como im-
portadores de café verde, companias
torrefactoras y comercializadoras,
entre otros. En marzo de 2011, NCA
celebré su centenario realizando en
Nueva Orleans su tradicional con-
vencién anual.
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Otras iniciativas en los mercados
del mundo: Estados Unidos

Lla Federacién, Unica organizacién
proveniente de un pais productor con
asiento en la Junta Directiva de NCA,
se sumé a la celebracién patrocinan-
do el evento junto a otros miembros
destacados como Folgers, mayor fos-
tador de los Estados Unidos, y las tien-
das de café Starbucks. Gracias a ello,
el Centenario de NCA, foro de reu-
nién de la industria cafetera del ma-
yor consumidor de café del mundo, se
convirtié en ofro evento en donde el
Café de Colombia tuvo una presencia
significativa.

Reunién de la comunidad Colom-
biana en Nueva York: en septiembre
de 2011 y aprovechando la presen-
cia del Presidente de la Repiblica Dr.
Juan Manuel Santos en la Asamblea
General de Naciones Unidas, Café
de Colombia apoyé la realizacién de
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una reunién que conté con la asisten-
cia de 400 colombianos residentes en
Nueva York, quienes ademds de com-
partir y recordar lo mejor de Colom-
bia pudieron degustar el mejor café
del mundo.

Club de prensa: Café de Colombia
se convirtié en patrocinador oficinal
de este programa de noticias trans-
mitido por el canal NTN24 de pro-
piedad de RCN Televisién, a todo
el poblico de habla hispana de los
Estados Unidos y la totalidad de los
paises de Latinoamérica.

Durante cada uno de las transmisio-
nes diarias del programa, su director
y cada uno de los periodistas degus-
tan una taza de un delicioso Café de
Colombia.
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Visita del Gerente General de la
Federacion a Japén: en septiembre
de 2011, con motivo de la primera
gira del Presidente Dr. Juan Manuel
Santos a Japén y Corea, el Gerente
General de la Federacién se entre-
visté con destacados clientes y aso-
ciaciones gremiales. Durante las reu-
niones, el Dr. Luis Genaro Mufoz, en
compaiia del Gerente Comercial y el
nuevo Representante de la Federacién
en Japén, compartié sus impresiones
acerca de la situaciéon actual, las
perspectivas de la caficultura en Co-
lombia y los desarrollos en la institu-
cionalidad cafetera. También recibié
por parte de los diferentes actores del
mercado sus opiniones con respecto
al futuro del café colombiano en el
mercado japonés. Dentro de los clien-
tes visitados vale la pena destacar las
reuniones sostenidas con Coca-Cola
Mitsubishi, Mitsui, Ogawa,
asi como la Asociacién Japonesa del
Caté -AJCA y la Asociacién de Cafés
Especiales del Japon -SCAJ.

Japédn,

Curso de Especialistas en Café: en
2011 se gradud la séptima promo-
cién de japoneses en el curso de es-
pecialistas de Café de Colombia, la

Posicionamiento del Café de Colombia y su portafolio marcario

Otras iniciativas en los mercados
o [=] mundo: Asia

cual conté con la participacién de 14
ciudadanos japoneses y dos personas
provenientes de empresas japonesas
en Colombia. Con este grupo, se lle-
ga a 80 especialistas certificados de
nacionalidad japonesa.

Primer Curso de Especialistas en
Café de Colombia para ciudada-
nos chinos: en el marco de la feria
de cafés especiales y el Campeonato
Mundial de Baristas 2011 realizado en
Bogotd, una delegacion de 14 ciudo-
danos chinos asistié al curso de espe-
cialistas en café. Los participantes son

personas que se desempenan en el

Por primera vez 14 ciudadanos

chinos se certificaron como
especialistas en Café de Colombia

mercado de café en China tales como
comercializadores de café verde, im-
portadores, duefios de tiendas de café,
escuelas de café e investigadores.

Durante diez dias los asistentes visita-
ron fres ciudades en el eje cafetero,
Buencafé Liofilizado de Colombia,
Almacaté y fincas cafeteras.

Otros eventos en China: del 29
marzo al 1 de abril la Federacién
participé en la Feria Hotelex, la cual
conté con la asistencia de mas de 45
mil visitantes. Igualmente, entre el 14
y el 16 de abril, Café de Colombia
patrociné el Campeonato de Fér-
mula 1 realizado en Shanghdi. Para
ello, promovié los productos de café
de la marca Buendia de Buencafé,
asi como las bebidas frias hechas a
base de café liofilizado de Goodwell,
cliente de la Federacién en China.
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Feria de cafés especiales SCAA: la
version 2011 de esta importante feria
promovida por la Asociacién Ameri-
cana de Cafés Especiales -SCAA, se
llevé a cabo en Houston (Texas) con
la participacién de mas de ocho mil
visitantes. En esta oportunidad, al
igual que en anos anteriores, Co-
lombia estuvo representada por un
grupo de productores de cafés sos-
fenibles y un café proveniente de
Caicedonia (Valle) fue galardonado
como el mejor café de la Feria, mien-
tras un café de Aguadas (Caldas) fue
considerado el mejor café certificado
Rainforest Alliance. De esta manera,
en un destacado escenario interna-
cional se reforzaron los atributos de
calidad que respaldan el Café de
Colombia, asi como la importancia
de la sostenibilidad para la caficultu-
ra colombiana.

Otras ferias en Europa: Café de
Colombia participé en eventos de
gran exposicién internacional como:
la Feria Infernacional de Turismo de
Espana -FITUR Madrid 2011, evento
en el que el stand de Colombia fue
galardonado con el primer puesto; la
Feria Internacional de Turismo de Ber-
lin -BIT Berlin a la que concurrieron
188 paises y la Feria Gastronémica
y de Alimentos de Madrid -Madrid
Fusién 2011, calificada como uno de
los eventos gastronémicos mds rele-

vante a escala mundial.

Posicionamiento del café de Colombia y su portafolio marcario

Participacién en ferias
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Feria de Alimentos Importados
China SIAL: entre el 18 y 21 de
mayo y por segunda vez, Café de
Colombia participé en este evento
ofreciendo productos a base de café.
Durante la feria se repartieron degus-
taciones de bebidas calientes y frias
hechas con café liofilizado a més de
cuatro mil personas, reforzando las
actividades de promocién del café
colombiano en el mercado chino.

Feria de Cafés Especiales de Ja-
pén -SCAJ: la Asociaciéon de Cafés
Especiales del Japén entre el 28 y
30 de septiembre llevé a cabo su fe-
ria anual en la ciudad de Tokio. El
evento congregd alrededor de 20
mil personas provenientes de paises
productores, empresas importado-
ras, exporfodoros, tostadores, aso-
ciaciones, organizaciones guberna-
mentales, y no gubernamentales y
promotores de cafés especiales.

o]

Caté de Colombia fue un patrocina-
dor importante de esta actividad, lo
que permitié una amplia exposicion
de la marca de los cafeteros tanto en
el material promocional de la Feria,
como durante dos eventos paralelos
realizados: el Campeonato Japonés
de Baristas y el Campeonato Mun-
dial de Sifén. Durante los tres dias
del encuentro, el stand de Café de
Colombia fue uno de los mads visita-
dos y al culminar fue premiado con
el segundo puesto de toda la mues-
tra. SCAJ también se constituyé en
el marco ideal para la realizacién
de contactos con clientes de Japén
y Corea del Sur, asi como otros re-
presentantes de la industria cafetera
como son los directivos del Concur-
so Internacional la Taza de la Exce-
lencia.



Aumentar la

penetraciéon global

del programa 10
colombiana

n 2011 se produjo un hecho

significativo para el Programa

Café 100% Colombiano al
superar los 100 tostadores licencia-
tarios cuyas 543 marcas de café co-
mercializadas alrededor del mundo,
llevan el logo Café de Colombia en
sus variadas presentaciones y empao-
ques.

Lo anterior es resultado de los di-
ferentes actividades de promocién
dirigidas a mantener la lealtad al
programa en un entorno dificil, si se
considera que durante los Ultimos
afos, los duefos de marcas de café
100% colombiano que se comercia-
lizan en canales tradicionales han
enfrenfado importantes retos para
mantener sus volimenes de venta
por cuenta del incremento de precio
del grano de origen colombiano.

Debido a lo anterior, el programa se
planteé como meta renovar los con-
tratos vigentes y suscribir acuerdos que
debian renovarse en 2011 se logré
ampliar la vigencia hasta 2013, de
todos ellos. Esto significa que hasta la
fecha igual nimero de licenciatarios
han decidido mantener su compromi-
so con el Café de Colombia.

En el marco de la estrategia de pe-
netracién de los mercados asidticos,
Corea incrementé el nGmero de mar-
cas perfenecientes al programa café

Posicionamiento del café de Colombia y su portafolio marcario

Programa café
100% colombiano

-_
—

100% colombiano a través de las
bebidas listas para consumir o Ready
to Drink -RTD, producidas por Coca-
Cola bajo la Marca Georgia-Emerald
Mountain en Corea.

El lanzamiento de esta reconocida
marca en uno de los mas dinami-
cos mercados de Asia, representa un
importante paso para penetrar este
mercado con productos innovadores.

Marcas registradas en el Programa 100% Café Colombiano
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Igualmente, se destaca la vinculacién
al Programa 100% de los tostadores
lituanos SvieZia Kava, empresa es-
pecializada en el canal institucional
de hoteles, restaurantes y cafeterias
-Horeca, que con su marca propia
y con el respaldo del logo Café de
Colombia ha iniciado la comercia-
lizacién de su producto en Bielorru-
sia, Lituania, Eslovenia y otros paises
balticos y eslavos.

Para fortalecer el Programa Café 100%
Colombiano, la Federacién continué
efectuando actividades de verifica-
cibn para asegurar que el grano
utilizado por las marcas del Progra-
ma Café 100% Colombiano sea en
efecto café de origen colombiano.
Asf pues, los elevados estédndares de
control del origen colombiano son
un ejemplo para otfros paises produc-
tores, gracias al grado de precisién y
rigurosidad. En efecto, los protocolos

utilizados para el andlisis incluyen la
aplicacién de pruebas fisicas y sen-
soriales tanto a todas las muestras de
producto recolectadas directamente
del mercado en diferentes territorios,
como a aquellas enviadas directa-
mente por los diferentes licenciata-
rios del programa.

En 2011, en Norteamérica se reco-
lectaron 757 muestras, en Europa
235 y en Colombia 558 para un
total de 1.550 muestras analizadas
por el Laboratorio de Calidades de
Almacafé, acreditado con el estdn-
dar ISO/IEC 17025 como Laborato-
rio de Ensayo.

El Programa Café 100%

Colombiano continua defendiendo
el Café de Colombia alrededor

del mundo



Avanzar en la
diferenciacién del

Café de Colombia

como origen de
calidad superior

entro de la estrategia de pro-

mocién y proteccién del Café

de Colombia, la Federacién
ha implementado mecanismos tanto
legales como comerciales, que ade-
més de ser concordantes a las carac-
teristicas del producto, también son
viables y aplicables en aquellos terri-
torios en los que se desea proteger el
café de origen colombiano.

Denominacién de Origen Café de
Colombia: en 2010, buscando pro-
teger el origen colombiano en el
mercado interno, la Federacién fue
reconocida por la Superintenden-
cia de Industria y Comercio-SIC y el
Organismo Nacional de Acredita-
cién —ONAC como entidad idénea
para avtorizar el uso de la Denomi-
nacién de Origen Protegida “Café
de Colombia”. Por tal motivo, en el
presente ano se llevaron a cabo las
primeras acciones tendientes a cum-
plir con dicha obligacién. Como pri-
mera actividad se invitd formalmente
a trilladores y tostadores a formar
parte del grupo de industriales au-
torizados para utilizar la Denomi-
nacién de Origen en sus productos.
Gracias a ello, al finalizar 2012 se
espera que la gran mayoria de los
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Estrategia de denominacioén

de origen
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integrantes de la industria interna del
café cuenten con la certificacion de
sus productos y la autorizacién de
uso de esta herramienta legal para
lo proteccién del origen.

Denominaciones de Origen Regio-
nal: en 2011, la Federacién obtuvo
significativos avances en su estrate-
gia de promocién y proteccién de
los origenes regionales, la cual tie-
ne fundamento en la recoleccién y
evaluacién de muestras de café que
desde 2006 ha venido realizando
Cenicafé.

En efecto, los andlisis aplicados a
numerosas muestras, unido al cuida-
doso examen de la incidencia de los
factores humanos y ambientales en
las caracteristicas organolépticas del

i
.A

café proveniente de los departamen-
tos de Narifio y Cauca fueron plas-
madas en dos pliegos de solicitud
presentadas por separado para la
proteccién de las Denominaciones
de Origen Regional “Café de Na-
rinc” y “Café de Cauca” radicadas
ante la SIC. Después de una cuida-
dosa evaluacién, la Superintenden-
cia de Industria y Comercio declaré
la proteccién del “Café de Narino”
bajo este esquema profiriendo la Re-
solucién No. 06093 de 2011 y del
"Café de Cauca” mediante la Reso-

lucién No. 41788 de 2011.

En la Resolucién No. 06093 de 2011
la SIC expresé” (...) la Federacién no
sélo se integra con los productores
del grano, sino que son estos los que
dirigen la entidod mediante mecanis-



mos democrdticos, de los que parti-

cipan incluso pequenos productores,
lo cual es demostrativo del legitimo
interés que le asiste para solicitar la
Denominacién de Origen”.

Adicionalmente, durante 2011 la
Federacion elaboré y puso a con-
sideracion del Comité Nacional, el
Reglamento de Uso de las Denomi-
nacién de Origen Regional “Café de
Narifo”, documento que fue radi-
cado en la SIC y el cual compendia
las normas aplicables a su uso, faci-
litando su proteccién en el mercado
nacional.

Huella espectral del infrarrojo cer-
cano: en su labor de defensa del ori-
gen, la Federacién conjuntamente con
la Universidad de la Rioja de Espaia,
desarrollé nuevos protocolos tecno-
légicos para detectar infracciones al
origen del café colombiano y asi con-
tribuir a fortalecer la reputacién y la
lealtad de sus clientes y consumidores
nacionales e internacionales.

Estos nuevos desarrollos, cuya reali-
zacién fue aprobada por el Comité
Nacional de Cafeteros, complemen-
tan los controles de calidad en puerto
realizados a la totalidad del café co-
lombiano de exportacién y permiten
verificar el cumplimiento de la politi-
ca de Denominacién de Origen.

La tecnologia empleada conocida
como Espectroscopia en el Infra-
rrojo Cercano -NIRS (Near InfraRed
Spectroscopy) proporciona la huella
espectral, asimilable a la huella dac-
tilar, que identifica de forma inequi-
voca la procedencia del café tanto
en el dmbito regional como en el
mundial.

Para utilizar esta tecnologia de pun-
ta, Cenicafé desde 2004 inici6 la
construccién de una base de datos
compuesta por los espectros de café
colombiano de todas las regiones
del pais y del mundo.

A partir de 2006, la recoleccién vy
andlisis de los diferentes origenes
se ha realizado con la financiacién
y cooperacion del Banco Interameri-
cano de Desarrollo BID, a través de
su Fondo Multilateral de Inversiones
-FOMIN que apoya proyectos inno-
vadores.

Ademds de buscar la proteccion de
la calidad y la reputaciéon del caté de
Colombia, con la tecnologia NIRS se
garantiza al consumidor que el café
que toma es realmente café colom-
biano.

Colombia es el pais productor de

café que més ha avanzado en el de-
sarrollo de politicas de denominacién
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de origen y en herramientas para su
proteccién. Algunas regiones de Cen-
troamérica, México y Brasil y el Este
de Africa han emprendido iniciativas
similares para promocionar sus cafés,
pero ninguna de ellas alcanza el gra-
do de precisién y compromiso de las
autoridades cafeteras colombianas.

En efecto, en la actualidad Colom-
bia cuenta con una amplia base de
datos que permiten que los produc-
tores colombianos cuenten con perfi-
les sensoriales de diferentes regiones
del pais y diferentes modelos de cla-
sificacién por origen. Durante 2011,
Almacafé realizé andlisis fisicos vy
sensoriales a mas de 30 mil muestras
en Colombia. Asimismo, en el mar-
co del proyecto de Denominacién
de Origen, Almacafé evalud 1.402
muestras en su perfil sensorial y Ce-
nicafé lo hizo bajo la técnica NIRS y
contenido de compuestos quimicos.
Dichas muestras provienen de diver-
sas zonas cafeteras colombianas vy
algunas de otros paises productores
de café. Adicionalmente, como ya se
mencioné en la seccién dedicada al
Programa Café 100% Colombiano,
en lo corrido del afo se se evalua-
ron 1.550 muestras de café tostado
y molido provenientes tanto del mer-
cado nacional como internacional.
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| Acuerdo por la Prosperidad

Cafetera 2010-2015 se firmé

a los 19 dias de posesionado
el Dr. Juan Manuel Santos Calde-
rén como Presidente de la Republica
para el periodo 2010-2014. Dicho
acverdo establece un marco de po-
litica de mediano plazo con miras a
lograr la sostenibilidad de los cafete-
ros y sus familias.

El acuerdo ratifica el papel de la ca-
ficultura como capital social estra-
tégico del pais, cuya estructura pro-
ductiva califica de irremplazable e
identifica como una alternativa para
la generacién de empleo y la bisque-
da de prosperidad para los habitan-
tes de las zonas rurales.

Con el objeto de irrigar los beneficios
a un mayor nimero de caficultores,
durante la etapa de negociacién de
las prioridades y metas del Acuerdo,
se amplié el alcance de los progra-
mas de renovaciéon ejecutados por la
Federacién. Asimismo, se incluyeron
nuevos proyectos con base en los ob-
ietivos de la administracién Santos.

Finalmente, se acordé trabajar en con-
junto en torno a los siguientes princi-
pios:

7 Crear prosperidad democrdtica en
el campo
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Acuerdo por la Prosperidad
Cafetera 2010-2015

1 Consolidar la caficultura como
una locomotora que jalone el
crecimiento de todo el agro co-
lombiano

7 Erradicar la pobreza en las zonas
cafeteras

7 Formalizar el empleo y contribuir
a la politica de contar al menos,
con un empleo formal por familia

7 Mejorar la competitividad de la
caficultura colombiana

7 Fortalecer las finanzas del Fondo
Nacional del Café

Durante 2011, el Gobierno Nacio-
nal apoyé la caficultura colombiana
siguiendo los lineamientos plantea-
dos por el Acuerdo y en fotal trans-
firié recursos al sector cafetero por
$310 mil millones. De este valor
$160 mil millones corresponden a
los subsidios por el Incentivo a la Ca-
pitalizacién Rural que contempla el
programa de crédito de Permanen-
cia, Sostenibilidad y Futuro para la
renovacién de cafetales envejecidos.

Debido a las dificultades atravesa-
das por el sector cafetero por las
copiosas lluvias que se presentaron
en 2011, el Gobierno Nacional en-
tregé al sector $57 mil millones con
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el fin de mitigar los efectos de la ola
invernal. Estos recursos se destina-
ron a la entrega de apoyos para la
fumigacién y la fertilizacién de 161
mil hectdreas de cafetales tecnifica-
dos sembrados en variedades no re-
sistentes y edades entre 2 y 7 anos,
infectados con roya y con posibilida-
des técnicas de produccién.

El Gobierno también apoyé acti-
vamente la puesta en marcha del
programa de reactivacién del sector
cafetero. Por medio de un convenio
firmado entre la Federacién y el Mi-
nisterio de Agricultura, se transfirie-
ron $40 mil millones por parte del
Gobierno Nacional para apoyar las
labores del Servicio de Extensién, el
funcionamiento de las cooperativas
de cafeteros y la garantia de com-
pra, la investigacién en café, los
programas de cafés especiales y el
Programa de Competitividad.

Adicionalmente, debido a la impor-
tancia que reviste la tecnificacién de
los cultivos, la Ley 1420 de 2010
por medio de la cual se establecié
el presupuesto general de la Nacién
para la vigencia 2011, en su articu-
lo 81 faculté al Gobierno Nacional
para transferir directamente al FONC
$40 mil millones con miras a finan-
ciar los gastos del Servicio de Exten-
sién. Igualmente, se desembolsaron



$10 mil millones correspondientes
al Incentivo a la Asistencia Técnica-
IAT, los cuales se utilizaron para la
contratacién de 333 técnicos que
prestaron asistencia técnica a los be-
neficiarios del Programa PSF.

También en 2011, el Gobierno apo-
y6 la ejecucién del Programa de Sil-
vicultura cofinanciado por KfW, al
cual contribuyé con $8.000 millo-
nes, asi como el desarrollo de las in-
vestigaciones sobre genoma del café
adelantadas por Cenicafé aportan-
do $5.000 millones.

Con los aportes anteriores el Gobier-
no Nacional reafirma su compromi-
so con el sector cafetero. Por su par-
te, la Federacién logra incrementar
la competitividad de esta actividad y
fortalecer los espirales virtuosos, tan-
to sociales como econdémicos, que
se generan a partir del cultivo del
grano.

Impactos derivados del APC 2010-
2015: la puesta en marcha del
Acuerdo tendré un impacto positivo
en el ingreso de las familias cafe-
teras y el recaudo por contribucién
cafetera. Igualmente, tendrd efectos
sobre la economia regional y el re-
caudo de impuestos de cardcter na-
cional, que beneficiardn a toda la
poblacién colombiana.

Estimaciones realizadas por la Fede-
racién indican que como resultado
de la tecnificacién y la inclusién de
nuevas dreas, y teniendo en cuenta
los efectos en productividad asocia-
das al incremento en el régimen de
lluvias  para los proximos afios, la
cosecha cafetera alcanzard niveles
que se encuentran dentro de los pro-

medios histéricos para el pais.

De la mano, se presentard un au-
mento en la fraccién de las expor-

taciones representadas en cafés es-
peciales. Igualmente, se espera que
al menos el valor de la cosecha se
duplique y el ingreso a toda la ca-
dena de valor cafetera se dupliquen.

Con el cumplimiento de las metas de
produccién, también se generardn
para 2015 mds de 100 mil empleos
directos nuevos. Por su parte, los re-
caudos fiscales incrementardn y el
Fondo Nacional del Café mejorard
su recaudo por contribucién cafetera.

$310 mil millones para el sector

cafetero a través del Acuerdo por la
Prosperidad Cafetera 2010-2015




internacionales
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Agenda Cafetera en el
Congreso de la Republica

urante 2011, en cumplimien-

to de su funcién de represen-

tacién de los intereses de
los caficultores colombianos ante el
Congreso de la Republica, la Fede-
racién estuvo atenta del curso de los
proyectos de ley que afectan directa
e indirectamente a la caficultura na-
cional. A confinuacién se presentan
algunos de ellos:

Presupuesto de Rentas y Recursos
de Capital y Ley de Apropiacio-
nes para 2011: por medio del ar-
ticulo 81 de la Ley 1420 de 2010
se autoriza al Gobierno Nacional
para transferir al Fondo Nacional
del Café recursos provenientes del
Presupuesto General de la Nacién,
siempre y cuando dichos recursos se
destinen a fortalecer la sostenibili-
dad del ingreso de los caficultores y
sus familias. Gracias a ello, el FONC
recibié una transferencia por $40
mil millones para financiar la némi-
na del Servicio de Extensién.

Plan Nacional de Desarrollo: la
Ley 1450 de 2011 por medio de la
cual se expide el Plan de Desarrollo
Nacional 2010-2014 trata varios fe-
mas relacionados con el sector agri-
cola en los cuales existen posibilida-
des de accién para la Federacién.
Este es el caso del Subsidio Integral

de Reforma Agraria, que puede cu-
brir hasta un 100% el valor de la
tierra y del valor del establecimiento
de proyectos productivos de acuerdo
con las necesidades del beneficiario.
Esta Ley también contempla temas
relacionados con la trazabilidad de
los productos, las practicas agrico-
las, el comercio ilegal de productos y
la generaciéon de mayor informacién
para disposiciéon de los consumido-
res, entre otros.

Reforma al Sistema General de
Seguridad Social en Salud: por
medio de la Ley 1438 de 2011 se in-
dica que los trabajadores temporales
o jornaleros con salarios inferiores a
un salario minimo mensual podrén
continuar en el régimen subsidiado.
Por su parte, su patrono deberd efec-
tuar los aportes correspondientes a
salud al Fosyga en vez de al régimen
contributivo. Esta disposicién afecta
en gran medida la actividad cafe-
tera por cuanto esta se realiza con
una fraccién importante de mano de
obra contratada en tiempos parcia-
les, especialmente durante la épo-
ca de recoleccién. La Federacién
considera que esta Ley aporta en
gran medida al cuarto principio del
Acuerdo por la Prosperidad 2010-
2015, el cual se encuentra dirigido
a la formalizacién del empleo rural.
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Otras leyes y reformas: dentro de
la agenda legislativa de 2011 se en-
cuentran ofras leyes y articulos que
afectan de manera directa o indi-
recta a la Federaciéon y/o al sector
cafetero. Asi, en representacién de
los intereses de los cafeteros colom-
bianos, el gremio realiza un cuida-
doso seguimiento a otros proyectos
de ley como: la Ley 1421 de 2010
que presenta disposiciones para la
convivencia y la eficiencia de la jus-
ficia, la Ley 1425 de 2010 referente
a acciones populares en su articulo
88, la Ley 1429 de 2010 relaciona-
da con la formalizacién del empleo,
y la Ley 1474 que dispone el estatuto
anticorrupcién. El andlisis de todas
estas reformas es de gran importan-
cia para la Federacién por cuanto
involucran temas de interés para el
desempeno futuro de la caficultura
colombiana y el funcionamiento del
gremio.
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Nuevo director ejecutivo: durante
el 107° Periodo de Sesiones de la
OIC, en un gesto que ratificé el es-
piritu de consenso en la toma de de-
cisiones, consagrado en el Acuerdo
Internacional del Café -AIC 2007,
el Consejo Internacional del Café,
maximo 6érgano decisorio de la OIC,
eligié por unanimidad, al sefior Ro-
béiro Oliveria Silva, como su Direc-
tor Ejecutivo, para un periodo de
cinco anos que concluye en 2016.

El senor Oliveria Silva, con 18 anos
de experiencia en el sector cafetero,
es un economista que ha trabajado
en cargos de alta responsabilidad
relacionados con el sector agricola.
Asimismo fue Director Ejecutivo de la
Organizacién de Paises Productores
de Café-OPPC y, en los Gltimos afios
se ha desempefiado como Director
del Departamento de Café del Mi-
nisterio de Agricultura de Brasil.

Creacion de comités: con el obje-
to de asegurar el correcto y eficiente
funcionamiento de la OIC, y para
facilitar la toma de decisiones en el
seno del Consejo Internacional del
Café, el AIC-2007 cred cuatro co-
mités: Proyectos; Finanzas y Adminis-
tracién; Estadisticas; y Promocién y
Desarrollo del Mercado, los cuales
cuentan con la participacién mayori-
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Organizacién Internacional

del Café

taria de los paises productores. Co-
lombia aseguré su puesto e inclusién
en todos ellos, buscando garantizar
en los escenarios pertinentes, los
intereses y sostenibilidad de la acti-
vidad cafetera, que proporciona el
sustento a 563 mil cafeteros y de sus
familias.

Los paises consumidores participan
también en los comités y lo hacen en
forma muy activa. En ellos se desta-
can las delegaciones de los Estados
Unidos, la Unién Europea y Suiza.
Durante el afo cafetero 2011-2012
se buscard la participacién de la de-
legacién de Turquia, recientemente
vinculada al AIC 2007, con el ob-
jeto de mejorar el entendimiento
de las dindmicas del mercado y las
tendencias de consumo presentes en
los denominados paises emergentes
para el café.

Foro Consultivo de Financiaciéon
para el Sector Cafetero: en el mes
de septiembre se realizd el primer
foro de este tipo, el cual es un nue-
vo elemento introducido a partir de
la puesta en marcha del AIC-2007.
Este foro se encuentra disefado para
afrontar los retos relacionados con el
manejo del riesgo en el sector cafete-
ro, en especial en favor de la sosteni-
bilidad econémica de las pequenas
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y medianas explotaciones cafeteras.

En este foro se discutieron temas
relativos al manejo del riesgo aso-
ciado a la volatilidad del precio del
caté, el cual dificulta la generacién
de empresas cafeteras sostenibles
y rentables. Se exploraron posibles
instrumentos para el manejo del ries-
go como la introduccién de nuevos
tipos de contratos entre fostadores,
cooperativas y productores.

Se pone en
marcha el Foro
Consultivo de
Financiacién para
el Sector Cafetero

para afrontar los
riesgos asociados

al cultivo de café
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omo parte de la delegacién

de empresarios colombianos

que acompané al Presidente
Juan Manuel Santos en su primera vi-
sita al Japén, la Federacién presidié
la VIl Reunién del Comité Empresa-
rial Colombia-Japén del Keidanren.

Este Comité fue creado en 1990
con el objeto de promover iniciati-
vas conjuntas del sector privado, en
beneficio de los dos paises. Por Co-
lombia, y desde su fundacién, le ha
correspondido el honor de presidir
el Comité Empresarial al Gerente
General de la Federacién. Por el Ja-
pén, debido a su intensa actividad
comercial e industrial tal honor le

corresponde al Senor Yorihiko Koiji-

Gracias a la
estrecha relacién
entre los
empresarios de
Colombia y Japén,
promovida por

la Federacién, se
firmé un Tratado de
Inversiéon Bilateral
entre ambas
naciones
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Comité Empresarial
Colombia-Japén del Keidanren

ma, Presidente de la Junta Directiva
de Mitsubishi Corporation. En esta
ocasién la reunién conté con la pre-
sencia de mas de 120 importantes
empresarios del sector privado de
los dos paises, y funcionarios oficia-
les de ambos Gobiernos, dentro de
los cuales se encontraron el Ministro
de Comercio Sergio Diazgranados y
la Ministra de Relaciones Exteriores
Maria Angela Holguin.

Entre los variados resultados de esta
reunién se determiné una agenda de
oportunidades de comercio e inver-
sién entre empresarios de Japén vy
Colombia. Igualmente, se firmé un
Acuerdo de Promocién y Proteccién
Reciproca de Inversiones-BIT entre
Japén y Colombia. Y se solicité a
los dos gobiernos comenzar las ne-

gociaciones de un Acuerdo de Aso-
ciaciéon Econémica con el fin de me-
jorar las oportunidades de negocio
entre los dos paises.

La préxima reunion del Comité, se
llevard a cabo en 2013 en Bogotd,
para hacer sequimiento de las reco-
mendaciones hechas por el sector
empresarial de ambos paises.
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a Federacién Nacional de Ca-

feteros ha venido acompanan-

do al Gobierno Nacional en las
negociaciones con diferentes paises
encaminadas a lograr acuerdos que
permitan al pais contar con condicio-
nes de acceso mds favorables para
los productos nacionales. Con este
acompanamiento se han identifican-
do y salvaguardado los intereses de
los productores, logrando condicio-
nes de acceso preferenciales en los
mercados con los que se ha suscrito
algin tipo acuerdo comercial.

A continuacién se presentan los re-
sultados alcanzados durante 2011:

7 Union Europea: las negocia-
ciones para lograr el Acuerdo de
Libre Comercio finalizaron, des-
pués de 9 rondas, en el primer se-
mestre del 2010, pero sélo hasta
mediados de este ano el texto fue
aprobado por el Consejo de la
Unién Europea. En las conversa-
ciones el café colombiano logré
consolidar las preferencias aran-
celarias que en materia de acce-
so la Unién Europea. Al finalizar
2011 quedé pendiente la presen-
tacién del tratado al Parlamento
Colombia para su ratificacién.
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Negociaciones comerciales

7 Corea del Sur: en octubre y en
el marco de la negociacién de un
Tratado de Libre Comercio con
este pais asidtico se realizd la V
Ronda de Negociaciones en Seul
durante el mes de octubre. Dicha
ronda se llevé a cabo posterior
a la visita oficial del Presidente
Santos, logrédndose avances de
relevancia para un préximo cierre
previsto en 2012. En las negocia-
ciones se ha buscado el acceso
real e inmediato al pais asidtico
y una norma de origen para los
productos de café colombiano.

7 Turquia: la Ronda de Negocia-
cién para un Tratado de Libre Co-
mercio con esta nacién trajo con-
sigo importantes logros para la
caficultura colombiana y sus pro-
ductos, mediante la obtencién de
acceso inmediato libre de arance-
les para el café colombiano.

7 Estados Unidos: el Tratado de Li-
bre Comercio fue aprobado en oc-
tubre por el Congreso del pais an-

gloparlante luego de cuatro afos
de cierre de las negociaciones. En
dicha aprobacién, resulté clave la
participacién del Dr. Gabriel Silva,
Embajador de Colombia en ese
pais. Con ello se provee certeza
juridica al acceso del café colom-
biano al mercado norteamericano
de manera inmediata y sin nin-
guna carga arancelaria. Se prevé
que el acceso preferencial a este
mercado se obtendrd a partir del
segundo semestre de 2012.

EFTA: enjulio entré en vigor el Tra-
tado de Libre Comercio con Suiza
y Lichtenschtein cuyas negociacio-
nes se cerraron en 2008. Noruega
e Islandia adn se encuentran en el
proceso de aprobacién por parte
de sus parlamentos.

Los TLC con Estados Unidos y Europa, los
mercados mds importantes para el café

de Colombia, ya son una realidad




Representar a
los caficultores
colombianos en los

diversos escenarios
nacionales e
internacionales

a Asociacién del Codigo Comin

de la Comunidad Cafetera - 4C

cumple cinco afios de operacién
en diciembre de 2011, periodo du-
rante el cual ha logrado involucrar en
torno de la sostenibilidad de la acti-
vidad a caficultores provenientes de
Asia, Africa y América Latina. Gracias
a ello, el potencial de produccién de
cafés tipo 4C supera los ocho millo-
nes de sacos a escala mundial. Adi-
cionalmente, la Asociacidon cuenta
hoy en dia con 151 miembros que
representan los distintos eslabones de
la cadena de valor del café.

En el caso de Colombia, existen 37
mil productores que cumplen con
las exigencias del cédigo, los cua-
les generan una produccién poten-
cial cercana a los tres millones de
sacos. Este nivel de oferta ubica al
pais como el lider del suministro de
cafés tipo 4C a escala mundial por
encima de Brasil (1.971.000 sacos)
y Vietnam (1.494.000 sacos).

En 2011 para hacer frente a las cam-
biantes circunstancias del mercado
cafetero internacional la Asociacién
adapté y modificé su modelo de
operacién en forma significativa, de
esta manera, se avanzé en la trah-
sicién de un modelo basado en la
oferta a uno centrado en la deman-
da de cafés sostenibles. Firmas tos-
tadoras y comercializadoras como
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Cédigo comin para la
Comunidad Cafetera - “4C”

-

Nestlé, Kraft y Tchibo han anunciado
un aumento significativo de sus com-
pras de café 4C y han sefalado pU-
blicamente que utilizardn este cédigo
como su linea de base de sostenibi-
lidad, lo cual ha creado un respaldo
muy importante para las actividades
de la Asociacion.

La Asociacién ha venido adelantando
estudios y didlogos con todos los acto-
res de la cadena cafetera sobre temas
de gran interés para ellos, fales como
el cambio climdtico, la equidad de
género y el uso sostenible de los pesti-
cidas. Se han organizado importantes
seminarios sobre sostenibilidad cafe-
tera en Brasil, Colombia y Guatema-
la. En el caso de Colombia se avanza
en un proyecto con el cerfificado UTZ.
Por ofra parte, se ha avanzado en pro-
yectos innovativos como la biblioteca
de herramientas 4C que facilita el ac-
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ceso al conocimiento a todos los inte-
resados en la sostenibilidad.

Otra noficia imporfante es la rela-
cionada con la aceptacion de la
Asociacién 4C como miembro de la
Alianza ISEAL, entidad que agrupa a
las organizaciones lideres a escala
mundial en la definicién de estén-
dares sociales y ambientales. Este
es un reconocimiento al rigor y a la
seriedad con la cual la Asociacién
adelonta sus actividades.

37 mil

caficultores
colombianos
producen café bajo

los criterios
del cédigo 4C
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Defensa del patrimonio marcario de
los caficultores colombianos

n 2011, se mantuvo la estra-

tegia proactiva de defensa del

patrimonio intelectual de los
cafeteros colombianos en todo el
mundo, la cual incluye la deteccién
de infracciones mediante el andlisis
de muestras recolectadas en todos
los continentes, la revisién y segui-
miento de los casos de infraccién,
la busqueda de soluciones extrajudi-
ciales para los casos detectados y las
acciones legales.

Durante el afio se detectaron 25
infracciones alrededor del mundo,
principalmente de las marcas Juan
Valdez y el logo de Café de Colom-
bia. Los infractores recibieron cartas
de reclamo y en los casos que asi lo
ameritaron se presentaron deman-
das civiles con solicitud de medi-
das cautelares y la interposicién de
denuncias penales por el delito de
usurpacién marcaria. Los resulta-
dos de estas acciones han sido en
general exitosos, pues o bien se sus-
pendié la conducta o se comenzé un
proceso de retiro del mercado de los
productos que utilizan las marcas en
cuestion sin autorizacién.

Unos de los tantos ejemplos exito-
sos son los de Java Medic en Esta-
dos Unidos, con su café Colombian
Premium Roast-CPR o el de Paraguas
Alto Impacto en Colombia, que pro-
ducia sombrillas con la marca Juan

Valdez. En ambos casos, tras el en-
vio de cartas de reclamo se logré
que las empresas descontinuaran el
uso no autorizado de los derechos
de propiedad intelectual del FONC.

Asimismo en 2011, la FNC adop-
t6 varias medidas defensivas para
proteger el patrimonio marcario del
FoNC alrededor del mundo, median-
te la interposicion de oposiciones,
acciones de cancelacién y acciones
de nulidad en contra de signos dis-
tintivos de terceros que pueden ser
similares a los del FONC o que pre-
tenden aprovecharse de su prestigio.
Vale la pena destacar que durante el
ano se presentaron 29 oposiciones
al registro de marcas con calificativos
alusivos al café colombiano.

Asi mismo, la FNC ha encaminado
esfuerzos para llegar a acuerdos de
coexistencia marcaria, una medi-
da econémica y eficiente adoptada
principalmente en los casos en los
que existen derechos de terceros an-
teriores a los del FONC que pueden
impedir su proteccién o cuando hay
intereses mutuos. En el afo 2011, se
llegé a dos acuerdos de esta natura-
leza, uno de los cuales tiene alcance
internacional.

Dentro de los acciones legales mas
notorias se encuentran las adelanta-
das en contra de La Huerta de Juan
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Valdés en Espana, resuelta a favor de
los intereses de los cafeteros colom-
bianos y que tuvo gran despliegue
publicitario en los diarios ibéricos.
Igualmente, se llegé o un acuerdo
de coexistencia de alcance mundial
con la empresa bielorrusa Karavan,
para efectos de impedir el registro
de la marca Papa de Columbia ante
la OMPI, Bielorrusia, Bulgaria, Litua-
nia y Rumania.

En cuanto a los registros marcarios,
se presentaron 56 nuevas solicitudes
de marca en Colombia y en el ex-
terior, entre las cuales se destaca la
marca Emerald Mountain cuya con-
solidacién se efecta en el ambito de
los paises del Pacifico asidtico, prin-
cipalmente.



Fortalecer la
capacidad de la
FNC como aliado

para la politica
social y la inversién
en el campo

a Federacién se ha posicionado

en el dmbito nacional e interna-

cional como una de las ONG
de desarrollo rural mds importantes.
Para ello, cuenta con metodologias
de trabajo que le permiten garanti-
zar el uso eficiente de los recursos
de inversion y ejecutar los proyectos
de manera transparente en asocio
con las comunidades cafeteras be-
neficiarias. Gracias a lo anterior,
ademds de los acuerdos alcanzados
con el Gobierno Nacional y las en-
tidades gubernamentales del orden
departamental y municipal, es im-
portante destacar que la Federacién
mantiene alianzas con diversos so-
cios internacionales.

Durante 2011 se firmaron acuerdos
para la ejecucion de nuevos progra-
mas de inversiéon social por €10,1
millones ($26 mil millones) adicio-
nales. Dentro de los mds importantes
se encuentra el convenio suscrito con
la Agencia Espafola de Coopera-
cién Internacional para el Desarrollo
- AECID y la Fundacién Humanismo
y Democracia para la ejecucién del
proyecto “Huellas de Paz”. Las inver-
siones fotales estimados durante el
proyecto ascenderdn a €5,9 millo-
nes ($15 mil millones) destinados al
incremento del capital social y a la
competitividad en las zonas rurales
de Cauca, Narifo, Valle y Antioquia.
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Alianzas estratégicas para
la gestién de recursos

El proyecto FedeNest financiado por
la Federacién y Nestlé, destinado a la
implementacién de mejores practicas
agricolas en el Valle del Cauca, as-
ciende a €2,2 millones ($5,7 mil mi-
llones). Por su parte, el proyecto Pros-
presso cuenta con €1,41 millones
($3,6 mil millones) para impulsar la
sostenibilidad y la creacién de capa-
cidades locales en Cauca y Narifo.

Mediante la gestién de recursos prove-
nientes de entidades de cooperacién
nacional e internacional, la Federacién
ha logrado apalancar 1:4. Asi, por

cada peso aportado por la institucio-
nalidad cofetera, mediante la ejecu-
cién de los proyectos de inversién en
los proyectos iniciados en 2011, se
obtuvieron aportes por $4 adicionales.

Los esfuerzos efectuados por atraer
recursos de cooperaciéon interna-
cional con el fin de incrementar la
inversion social en el sector cafetero
colombiano no son nuevos. El gre-
mio ha logrado alianzas con 42 so-
cios internacionales provenientes de
12 paises en Europa, Norte América
y Asia para la realizacién de 49 pro-

10 millones de euros para
programas de inversién social en

alianza con entidades internacionales




yectos de desarrollo social. Asi, se

han forjado alianzas con entidades
internacionales del sector publico y
privado. Dentro de estas Gltimas se
encuentran diversas empresas de-
dicadas a la comercializacién vy el
procesamiento del café, ONG y en-
tidades que desarrollan estandares y
cédigos de verificacién para el culti-
vo del café.

Los recursos destinados a dichos pro-
yectos entre el periodo 2001 y 2011

Nespresso
* Nestlé )
Tehibo |
REC Coffee 1r_1c__]

Nordic Barista Club | -

Mit;ubishi Corporation |
Efico/Fondo EFICO |
Community Coffee Company |

y Complete Coffee |

H+D - Fundacién Humanismo y Democracio
Fundacién Dowe Egberts (Sara Lee) ]
Costa Foundalinn_!

LAZ - Lateinamerika Zentrum ] =1

‘Solidardad ‘
AICODE

Fundacién Ernesto illy

ascienden a €70 millones ($182 mil
millones), los cuales han permitido
asistir a mds de 200 mil familias. Val-
go la pena destacar que estas accio-
nes han brindado especial atencién
a la poblacién rural cafetera mas vul-
nerable asi como aquellas comuni-
dades productoras de café afectadas
por el conflicto armado. En muchos
casos se ha fomentado el cultivo del
cofé bajo diversos estdndares que
propenden por la sostenibilidad de
la actividad, generando alternativas

de ingreso viables entre las comuni-
dades mas necesitadas. Asimismo,
se han ejecutado iniciativas donde
la mejora del nivel educativo y la in-
fraestructura educativa a nivel rural
es primordial, o proyectos para la
implementacién de modelos agrofo-
restales con miras a la conservaciéon
de lo biodiversidad presente en las
zonas cafeteras. Hacia el futuro, la
Federacién continuard estrechando
los lazos de cooperacién para forta-
lecer el desarrollo rural en Colombia.

Aliados estratégicos internacionales de la Federacion de

Int

Cafeteros de Colombia

AECID - Agenda Espariola para lo Cooperacién

Internacional para el Desarrollo

BMZ - Ministerio aleman de cooperacion
para el desarrollo
BMZ - Ministerio holandes de cooperacién

| para el desarrollo

» | Comision Europea

| Comunidad Auténoma de Madrid

| Embojada del Reino de los Paises Bajos en

| Colombia

| FAO - Orgunizocién de los Nacionaes Unidas
para la Alimentacién y la Agricultura

Gobierno de la Riojo

FLO - Fairtrade Labelling Orgaonization
International
» | UTZ Cerified

i Rcin_fo re_sl_AliEu_r] ce

| 4C Association
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n junio de 2011 la Federacién

publicé su primer Informe de

Sostenibilidad en Accién, que
presenta las acciones que el gremio
ha desarrollado en torno a la soste-
nibilidad de la actividad y la industria
cafetera durante el periodo 1927-
2010. Adicionalmente, este informe
incluye un recuento de la historia or-
ganizacional, asi como sus logros.

El informe es producto de un gran
esfuerzo en el que participaron todas
las dreas de la organizacién, y los
mismos productores, para respon-
der a los criterios de elaboracién
establecidos por el estdndar inter-
nacional del Global Iniciative Report
(GRI-G3). A través de este informe
el gremio cafetero busca afianzar
relaciones éticas, transparentes y de
calidad con sus grupos de interés,
de manera que pueda recibir retroa-
limentacién permanente acerca de
la manera en la que la instituciona-
lidad cumple con la misién de ase-
gurar la sostenibilidad de las familias
cafeteras.

Diversos indicadores se desarrolla-
ron para evaluar la gestién realiza-
da por la Federacién, dentro de los
cuales se destacan cuatro, por cuan-
to permiten cuantificar el aporte eco-
némico realizado por la Federacién
al desarrollo de las comunidades ca-
feteras y rurales.
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Sostenibilidad en Accién

Valor creado por el FONC: este
indicador mide el éxito de la FNC
en la constitucién de alianzas estra-
tégicas con diversas entidades para
lo gestién de recursos de inversién,
apalancada en activos instituciona-
les infangibles tales como su capa-
cidad de gestién y la transparencia,
eficacia y eficiencia en la ejecucién
de recursos. En 2011, la Federacion
ejecutd recursos por $936 mil millo-
nes provenientes de la institucionali-
dad cafetera, los gobiernos nacional
y regional y la cooperacién nacional
e internacional.

Para promover la sostenibilidad del
ingreso de las familias cafeteras, el
62% de estos recursos se ejecutaron
en el drea de competitividad para

la caficultura. Dentro de este rubro
vale la pena destacar los las inversio-
nes realizados a fravés de los progro-
mas de Competitividad; Permanencia,
Sostenibilidad y Futuro, y el Plan de
Emergencia para la Ola Invernal.

Igualmente, los recursos aportados
por el FoNC ayudaron a apalancar
inversiones importantes para la cons-
truccién de infraestructura comunita-
ria (30%), rubro a través del cual se
ejecutan proyectos de mantenimien-
to vial y mejoramiento de infraestruc-
tura en el sector rural. El tercer gran
rubro de inversién corresponde a la
infraestructura  domiciliaria (4,4%),
fundamental para mejorar las condi-
ciones de habitabilidad y la calidad
de vida de las familias cafeteras.

Valor creado por el FONC por rubro de Inversion Social

Proteccién Social y Medio
Ambiente 1,1%

Infraestructura
domiciliaria 4,4%
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2011

Educacién Formal
y Capacitacién 1,4%

Fortalecimiento
Gremial 0,3%

'Gbmpgﬂﬁvidad
a la caficultura
62,7%



Apalancamiento de la gestion:
las alianzas establecidas permiten
incrementar los recursos disponibles
para el desarrollo de programas de
inversién social por parte del FoNC.
Gracias a ello, en 2011, el indica-
dor de apalancamiento de los recur-
sos del Fondo fue 1:6,8 indicando
que por cada peso proveniente del
FoNC, se gestionaron $6,8 adicio-
nales provenientes de otras fuentes
de financiacioén.

Beneficios para los caficultores:
este indicador mide la eficiencia de
lo Federacién en la prestacién de
servicios al cafetero como contra-
prestacién de sus aportes por con-
tribucién cafetera. Dentro de estos
beneficios se encuentran los incenti-
vos en dinero entregados a través de
los programas para el fomento de la
competitividad de la caficultura, los
mayores ingresos percibidos por los
productores que vendieron su café
al FONC, asi como los recursos para
la vinculacién al régimen subsidiado
de salud y a la prestacion de servi-
cios de asistencia técnica.

De esta manera la institucionalidad
cafetera genera valor para los pro-
ductores y sus familias por un monto
superior al valor de la contribucién
cafetera que le pagan al Fondo. Du-
rante los Gltimos cuatro afos este in-
dicador ha crecido significativamen-

te. Asi mientras entre 2006 y 2010
por cada peso de contribucién ca-
fetera un cafetero recibfa beneficios
directos por $2,1 en promedio, en
2011 cada peso contribuido por los
cafeteros fue multiplicado cuatro ve-
ces por la Federacién.

Sostenibilidad en accién: para la
Federacion, las labores en el dmbito
de la responsabilidad social corpo-
rativa y la sostenibilidad social, am-
biental y econémica de la comunidad
cafetera son prioritarias. Por ello, este
indicador hace comparable la gestién
de la Federacién con la realizada por
otras organizaciones que ejecutan
programas similares. El resultado de

este indicador para el afo 2011 in-
dica que la Federacién es uno de los
principales actores en el mundo rural,

si se compara el volumen de ejecu-
cién de recursos que realiza frente
a los recursos ejecutados por ofras
ONG rurales del mundo. En efecto,
en 2011, se ejecutaron programas
en los pilares de Sostenibilidad en
Accién por USD 408 millones. Este
monto equivale a inversiones que
ascienden a algo mas de USD 1 mi-
llén diario en programas para el for-
talecimiento de la productividad y la
calidad del café, el mejoramiento de
lo calidad de vida, la proteccién del
medio ambiente y el acceso a las tec-
nologias de informacién.

Beneficios para los caficultores (valorados en pesos) por cada

peso de contribucién aportado al FONC
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Fortalecer la
capacidad de la FNC
como aliado para

la politica social y

la inversién en el
campo

raiz del sismo acaecido en Hai-
ti el 12 de enero de 2010, el
val causé la muerte a més de
300 mil personas, dejé heridos a un
nimero similar y convirtié en dam-
nificados a cerca de 1,5 millones de
personas, el Banco Interamericano de
Desarrollo-BID en alianza con el ex-
Presidente de Estados Unidos Bill Clin-
ton y la Federacién de Cafeteros estdn
evaluando alternativas para dinamizar
la economia rural y las condiciones de
vida de las familias campesinas del
pais caribeno. Con ello la Federacion
se suma a los esfuerzos hemisféricos
para la recuperacién de dicho pais.

En este contexto, un representante
de la Federacién visité la isla entre el
25 y el 28 de febrero de 2011 con
el objetivo de generar un diagnésti-
co general de la actividad cafetera y
estudiar posibles alternativas para el
disefo de un programa encaminado
a la reestructuracion de la caficultu-
ra haitiana.

La Federacién
apunta a convertirse
en un aliado de

las entidades

internacionales para
la reduccién de la
pobreza rural
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Apoyo a la reestructuracion
cafetera en Haiti

En Haiti el café es un cultivo significa-
tivo en el campo econdémico puesto
que es fuente de ingresos para mas
de 100 mil productores. Adicional-
mente, debido a que la mayoria de
los dreas estén sembradas con baja
exposicién solar, los cafetales cuen-
tan con una numerosa cantidad de
arboles de sombrio, lo que resulta
especialmente relevante en el dmbito
ecolégico, en un pais donde la defo-
restacién ha alcanzado niveles criti-
cos. Se calcula que actualmente me-
nos del 1,5% de la superficie terrestre
del pais se encuentra forestada.

Los desafios para la caficultura hai-
tiana son amplios. La produccién de
caté ha disminuido continuamente
desde la década de 1970 y las di-
ficultades para contrarrestar esta
tendencia han tenido consecuencias

negativas en las condiciones de vida

de miles de hogares dedicados a la
actividad.

En su visita, el representante de la
Federacién se reunié con funciona-
rios del Banco Interamericano para
el Desarrollo, el Ministerio de Agri-
cultura de Haiti y el Instituto Nacio-
nal del Café de Haiti, con los cuales
estudié la situacién actual de la cafi-
cultura haitiana. Igualmente, visité la
poblacién de Baptiste y los cultivos
y cooperativas cafeteras aledafias.
Hacia el futuro, la Federacién espera
convertirse en un aliado estratégico
para la reestructuracion de la caficul-
tura haitiana, brindando un acompa-
namiento general para el desarrollo
exitoso de este proyecto. Con ello, la
Federacién también espera posicio-
narse como un aliado de las entida-
des internacionales en la lucha contra
la pobreza rural.



Apoyar al Estado
en la consolidacién
de un modelo de

equidad, desarrollo
y paz para el sector
rural colombiano

| Paisaje Cultural Cafetero-

PCC, proyecto liderado por la

Federacién y el Ministerio de
Cultura, fue incluido en la lista de
Patrimonio Mundial de la UNESCO
en su sesion de junio 25 de 2011.
El Comité de Patrimonio Mundial de
esta organizacién multilateral consi-
derd entre otros factores, la excepcio-
nalidad de la regién en cuanto a la
conformacién de un paisaje cultural,
sostenible y productivo que se adap-
ta a unas caracteristicas geogrdficas
y naturales Onicas en el mundo, al-
rededor de la cual se ha desarrolla-
do una cultura y un capital social sin
comparativo en otro lugar del mundo
donde se cultive café. Dentro de los
aspectos tenidos en cuenta se desta-
ca la presencia de la institucionalidad
cafetera, como un actor de gran im-
portancia para la conformacién de

este paisaje.

Este importante reconocimiento es
resulfado del trabajo colectivo de
diferentes instituciones regionales
de Caldas, Quindio, Risaralda y Va-
lle dentro de las cuales de destacan
las alcaldias, gobernaciones, corpo-
raciones auténomas regionales, las
universidades y los Comités Depar-
tamentales de Cafeteros que realiza-
ron un profundo proceso de investi-
gacién y socializacién de la iniciativa
entre la comunidad. También gene-
raron la documentacién necesaria
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de seleccién de las zonas que hacen
parte del proyecto. Asimismo, parti-
ciparon en la formulacién del Plan
de Manejo del PCC con sus respec-
tivos indicadores, los cuales estén
completamente alineados al Plan
Estratégico de la Federacion 2008-
2012.

Vale la pena destacar que gracias a
la dedicacién de mas de una déco-
da, la FNC consolidé un expediente
sefalado por UNESCO como mode-
lo digno de seguir por parte de otras
regiones que aspiren a ser reconoci-
das como Patrimonio Mundial.

El PCC estd conformado por 47 mu-
nicipios y 411 veredas de los depar-
tamentos del eje central cafetero. El
beneficio de este reconocimiento, sin
embargo, se extiende a todo el Café
de Colombia al permitir destacar a

u

clientes y consumidores que detrds
del café colombiano hay un modelo
e institucion excepcional que aporta
todos los dias a construir sostenibili-
dad y paz.

El PCC adicionalmente apoya la
estrategia de generacién de valor
agregado de la Federacion. Este es
sin duda un complemento, desde el
punto de vista conceptual, para vin-
cular al productor y al consumidor
con origenes especificos del café que
despierten una mayor emotividad.



Apoyar al Estado
en la consolidacion
de un modelo de

equidad, desarrollo
y paz para el sector
rural colombiano

olombia Cafetera Sosteni-

ble: este proyecto busca de-

sarrollar en la Serrania del
Perijé (Cesar), condiciones para el re-
torno de los campesinos a sus tierras,
la convivencia pacifica, el desarrollo
humano y sostenible, la erradicacion
de la pobreza y el ejercicio pleno de
sus derechos.

El proyecto, cuya ejecucién inicié en
septiembre de 2009, se suscribi6 en
el marco de la estrategia de Alianzas
Publico-Privadas para la financiacién
de proyectos de la Embajada del Rei-
no de los Paises Bajos en Colombia.
Por un periodo de tres afos hasta
2012, Colombia Cafetera Sostenible
articulard las acciones de lo Federa-
cién, la Fundacién Douwe Egberts, la
Gobernacién del Cesar y cinco alcal-
dias del departamento en la zona de
influencia del proyecto.

Esta iniciativa gestiona acciones en
beneficio de 600 familias adiciona-
les al centenar inicialmente cubiertas
por el proyecto y las cuales han sido
afectadas por la violencia armada,
asi como un alto grado de vulnera-
bilidad, pobreza y miseria.

Este proyecto cuenta con recursos
por $8.988 millones, de los cuales
durante 2011 se ejecutaron $5.700
millones. A través de estas inversio-
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Programas para la atencién de
poblacién en condicién
de vulnerabilidad

nes se conformaron 32 Comités Ve-
redales de Cafeteros y se capacitaron
32 gestores de convivencia, quienes
a su vez capacitan a las familias be-
neficiarias en las temdticas de con-
vivencio pacifica, buen gobierno vy
resolucién de conflictos.

Como resultado de lo anterior, las
familias firmaron el gran manifiesto
por la convivencia armoénica, a tra-
vés del cual la comunidad se com-
promete a adoptar mecanismos de
didlogo sincero y abierto que con-
duzcan a solucionar cualquier tipo

de conflicto a través de medios pa-
cificos, constructivos y propositivos.

Las familias beneficiarias recibieron
capacitacién en Buenas Practicas Agri-
colas-BPA's y obtuvieron apoyo para
la renovacién de 700 hectareas de
café, el establecimiento de 800 hec-
tareas de cultivos de pancoger para la
seguridad alimentaria de las poblacio-
nes y la proteccién de mil hectéreas de
bosque. Adicionalmente, gracias a las
acciones realizadas desde comienzos
del proyecto, 347 cafeteros obtuvie-
ron la certificacién UTZ.

$5700 millones fueron invertidos

en 2011 para apoyar a la poblacién
afectada por la violencia




Huellas de Paz: este proyecto tiene
por objeto mejorar la estabilizacion
social e integracién de grupos ét-
nicos afectados por el conflicto ar-
mado a través del acceso al agua
potable, la generacién de ingresos
y la sostenibilidad ambiental en co-
munidades rurales asentadas en 22
municipios de los departamentos de
Cauca, Narino, Valle del Cauca y
Antioquia.

la Federacién en alianza con la
Agencia Espanola de Cooperacién
Internacional para el Desarrollo - AE-
CID, la Fundacién Humanismo y De-
mocracia -H+D y las administracio-
nes departamentales y municipales
firmaron el convenio de cooperacién
en abril de 2011 para fortalecer el
arraigo y el desarrollo sostenible de
18.869 personas.

El proyecto se ejecutard durante cua-
tro afos, durante las vigencias 2011
a 2014, con una inversién proyectada
equivalente a €5,9 millones ($15 mil
millones), de los cuales €3,7 millones
($2,6 mil millones) corresponden a
aportes de la cooperacién espaiiola y
€2,2 millones ($5,7 mil millones) son
recursos de origen local.

De estos recursos, durante la presen-
te vigencia se destinaron cerca de
€654 mil ($1,7 mil millones) para la

ejecucién de varias acciones entre las
que se destacan la puesta en marcha
de un Sistema Integrado de Gestién

Rural —SIGR y los octividades enca-
minadas a la implementacién de un
programa sobre Cultura de Paz, en
el cual se capacita a los campesinos
en conocimientos, .competencias y
destrezas que los conduzca a su em-
poderamiento y al fortalecimiento de
su condicién de ciudadanos activos.
Igualmente, se construyé un sistema
de medicion econémica del Capital
Social que permita el andlisis de la
efectividad de las intervenciones so-
ciales.

Asimismo, se realizaron diversas obras
de infraestructura tendientes a la me-
jora de las condiciones de salubridad
de las familias cafeteras por medio
del suministro de agua potable, y la
construcciéon de una planta de trata-
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miento de agua y un acueducto para
el municipio de Betulia (Antioquia).
Oftras de estas obras se encuentran
dirigidas o fortalecer la productividad
en las fincas, tales como la instalacién
de trampas de grasa, la construccién
de secadores solares, tanques tina
para el beneficio ecolégico del café y
de fosas para la recoleccién de pulpa
del café para minimizar su impacto en
las fuentes de agua.

5,9 millones
de euros

serdan destinados a
la estabilizacién de

19 mil personas
afectadas por el
conflicto armado




ficacia, legitimidad y
emocracia

vances

en 201 |

2.742

miembros gremiales participaron
en el programa Fortalecimiento
de Liderazgo Gremial

3320

colaboradores participaron en 8 cursos de
capacitacién virtual sobre temas institucionales

Cafeteros de 80m unicipios comercializan su
café a través de Cooperativas de Caficultores
integradas al sistema SAP

tn 201 1

El Gerente General de la Federacién fue
destacado como lider mundial en

la prensa de negocios




iderazgo gremial: para asegu-

rar la efectiva participacién y ac-

tualizar conocimientos en los ga-
nadores de las Elecciones Cafeteras
2010, la Federacién adelanté, con el
apoyo de la Fundacién Manuel Me-
iia, el programa de Fortalecimiento al
Liderazgo Gremial.

Este programa desarrollado entre no-
viembre de 2010 y marzo de 2011
tuvo por objeto potenciar las habilida-
des de liderazgo entre los miembros
gremiales y promover la adecuada
articulacién de su gestion como lide-
res con el Plan Estratégico de la Fede-
racién 2008-2012 y el Acuerdo por
la Prosperidad Cafetera 2010-2015

suscrito con el Gobierno Nacional.

La metodologia utilizada incluyé ta-
lleres con experiencias vivenciales y
actividades de aplicacién, para el
desarrollo de contenidos relaciona-
dos con el liderazgo, la instituciona-
lidad cafetera y las funciones de los
Comités Departamentales y Munici-
pales, entre ofros.

A los talleres asistieron 2.742 miem-
bros de los Comités Municipales al-

ia, legitimidad y democracia

Liderazgo y comunicacién
gremial

canzando una participacién del 80,2%
en 16 departamentos, lo que garanti-
za el mantenimiento de la solidez del
gremio cafetero y la ampliacién de co-
nocimienfos sobre liderazgo y gerencia
de sus representantes, para la defensa
de los infereses de los productores y
sus familias.

Comunicacion gremial: desde 2010,
las Cartas del Gerente se consolidaron
como una estrategia para la efectiva

comunicacién gremial.

A través de estas cartas electrénicas,
el Gerente General mantiene un di-
ndmico canal de comunicacién con
cinco mil dirigentes y lideres cafete-

2.742 miembros gremiales, participaron

en el Programa de Fortalecimiento del
Liderazgo Gremial

ros del dmbito local ubicados en los
588 municipios cafeteros. El conte-
nido de estas comunicaciones versa
sobre las noticias mas destacadas de
la actividad cafetera y la gestién ins-
titucional.

Durante 2011, este versatil medio le
permitié a la Alta Gerencia abordar
de manera sencilla y directa temas
relevantes para la caficultura entre
ellos: la recuperacién de la produc-
cién como propdésito organizacional,
las caracteristicas de los programas
de renovacién, asi como hechos des-
tacados tales como el Campeonato
Mundial de Baristas y Expoespecia-
les, el reconocimiento del Paisaje
Cultural Cafetero como patrimonio
de la humanidad, la coyuntura del
mercado internacional del café y las
disposiciones adoptadas en las se-
siones periédicas de la OIC.



Asegurar la calidad
del capital humano
al interior de la

organizacion

n 2011 la Federacién desarrolld
programas y estrategias orienta-
das al mejoramiento integral de
sus colaboradores, asl como de sus
condiciones laborales, personales vy
profesionales con el fin de contribuir a

la competitividad institucional.

Capacitacién y desarrollo: con base
en el Plan de Desarrollo y Fortaleci-
miento de Competencias, se suscribié
un convenio de cooperaciéon con el
SENA cuyo objeto es el apalancamien-
to de recursos encaminados a desa-
rrollar acciones de formacién para los
colaboradores de la Federacién. Du-
rante 2011 se dio inicio al Plan de
Capacitacion dictando un Curso de
Orientacién a Resultados que conté
con la participacién de 1.525 técni-
cos (99%) del Servicio de Extensién
y un Curso de Generacién de Valor
con la participacién de 350 colabo-
radores (94%) de la Oficina Central,
Buencafé, Cenicafé y los Comités de
Cafeteros.

Capacitacion virtual: en 2011 se
pusieron al aire a través de la plata-
forma de educacién virtual del SENA,
ocho cursos de actualizacion con co-
bertura a 3.320 colaboradores de la
institucién. La capacitacién se desa-
rrollé bajo la metodologia e-leaming
en temas como el Sistema de Gestién
Integral, Labores de Auditoria, la Ins-
titucionalidad Cafetera, Convivencia
Laboral y el Sistema Administrativo SAP

Eficacia, legitimidad y democracia

Calidad del recurso humano
de la organizacién

Por ofra parte, durante 2011 doce
colaboradores de Cenicafé adelanta-
ron estudios de doctorado: cinco en
Colombia, enfocados a estudios de
fitopatologia, entomologia, ciencias
agropecuarias y ciencias agrarias y sie-
te colaboradores en Universidades de
Estados Unidos y Brasil, gracias a las
becas oforgadas por el Programa Full-
bright y Colciencias. De igual forma,
ocho investigadores adicionales desa-
rrollaron programas de Maestria con
pasantia en laboratorios de recono-
cidas instituciones de investigacién en
Estados Unidos y Brasil, lo que refuerza
la calidad del recurso humano al servi-
cio de la institucionalidad cafetera.

Salud, seguridad y medio ambien-
te: se adelantaron intervenciones del
riesgo cardiovascular en las fases de
identificacién, clasificacién, seguimien-
fo y control con el fin de asegurar las
condiciones fisicas adecuadas de los
colaboradores.

Asimismo se continué desarrollando
el programa de salud ocupacional, lo
que permitié alcanzar niveles minimos
en la tasa de accidentalidad de 3,2
frente a 9,13 promedio de entidades
similares atendidas por la ARP SURA.

Como parte de la estrategia de uso
racional de lo energia, el consumo
6ptimo a escala nacional se redujo
en 2% frente a 2010, mientras que el
consumo de agua alcanzé un ahorro
de 10% para el total nacional.

3.320

colaboradores
participaron en
ocho cursos de

capacitacién
virtual sobre temas
institucionales




Consolidar un modelo
de administraciéon
innovador orientado
al cliente y enfocado
a resultados

Eficacio, legitimidad y democracia

Sistema de Gestién
Integral

on el fin de integrar los sis-

temas de gestion, generar

sinergias entre los procesos y
hacer mas visible tanto la gestion am-
biental como la investigacién cientifi-
ca y tecnolégica, se evolucion6 del
Sistema de Gestion de Calidad cer-
tiicado para el Servicio de Extensién
en 2009, al Sistema de Gestiéon Inte-
aral (SGI) que incorpora las normas
ISO 9001:2008 para los procesos
de investigacién cientifica y exten-
sion rural e ISO 14001:2004 para
la gestion ambiental de las sedes de
Planalto y Naranjal de Cenicafé.

Gracias a ello, se afianza la interac-
cién entre los procesos de investiga-
cién y asistencia técnica con benefi-
cios para los cafeteros en cuantfo a
lo coordinacién relacionada con la
labor de transferencia de tecnologia.
El cafetero es quien evalta el proceso
y los atributos de calidad se asocian
al Servicio de Extensién, por ser el
responsable de entregar los produc-
tos y servicios al cafetero.

Con la implementacién del proceso
de gestion del desempeiio ambien-
tal en Cenicafé, se definieron como
principios de la politica de calidad
proteger, conservar y cuidar el me-
dio ambiente y se establecieron ocho
programas para la gestién y mejo-

ramiento del desempeno ambiental,
estos son: reserva ambiental Planal-
to, educacién ambiental, manejo de
productos quimicos, manejo de resi-
duos peligrosos, manejo de residuos
sélidos, manejo de vertimientos, uso
eficiente de energia y de agua.

Mejoramiento continuo: con el fin
de optimizar el desempeno del mo-
delo de gestién para mejorar la ca-
pacidad de respuesta organizacional,
se implementaron mecanismos de
evaluacién a través de dos encuestas:
la de satisfaccién del caficultor con el
Servicio de Extension y la de satisfac-
cién del extensionista con el Servicio
de Investigacién. Estas herramientas
permiten identificar necesidades es-
pecificas, definir planes y fomar de-
cisiones en beneficio del caficultor y
de las competencias de la extensién
rural y la investigacién.

Por otra parte, para el mantenimien-
to del sistema se llevaron a cabo las
auditorfas internas para los procesos
misionales y estratégicos con el apo-
yo de 1.800 colaboradores de Ceni-
café, los Comités Departamentales y
la Oficina Central.

Certificacién del registro de expor-
taciones de café: con el fin de ase-
gurar la calidad de la informacién es-

tadistica, la Federacién con el apoyo
del DANE inicié un proceso de eva-
luacién sobre la generacién de infor-
macién de exportaciones de café con
base en los estdndares de calidad
definidos por el Sistema Estadistico
Nacional -SEN.

De acuerdo con el DANE el objetivo
de este proceso es obtener la certifi-
caciéon del registro de exportaciones
con el fin de brindar credibilidad,
confiabilidad y transparencia en la
produccién de la informacién esta-
distica y establecer mecanismos de
seguimiento integral para el mejora-
miento continuo.

Al finalizar 2011, el DANE realizé la
evaluacién al registro del volumen
mensual de exportaciones de café en
tres aspectos: el entorno, el proceso
estadistico y la estructura de la base
de datos.

Como resultado de la evaluacién el
DANE resalté que la operacién esta-
distica se basa en un registro idéneo,
hace uso de conceptos estandariza-
dos, esta documentada, supervisada,
controlada, se difunde y es funda-
mental para la definicién de politicas
del Gobierno Nacional y del sector
cafetero.



Consolidar un modelo
de administracién
innovador orientado

al cliente y enfocado a
resultados

n agosto de 2011, como resul-

tado de los nuevos retos que

enfrenta la organizacién, ante
la dinédmica del entorno y su estrate-
gia, el Comité Directivo aprobd mo-
dificar la estructura organizacional en
los procesos administrativos, finan-
cieros, comerciales y estratégicos.

La nueva estructura establece una or-
ganizacién de tres niveles: Estratégico,
Téctico y Operativo los cuales flexibili-
zan y agilizan lo foma de decisiones,
mediante la definicién de roles y res-
ponsabilidades transversales y permi-
te identificar las interacciones con los
demds procesos de la organizacién.
Esta estructura articula los procesos
con la estrategia y garantiza un equi-
po capacitado y comprometido con
los objetivos de la organizacién.

Gracios al sistema de control y los
procesos de auditoria interna adelan-
tados, la Contraloria General de la
Republica consideré adecuado el Sis-
tema de Control Interno, lo que signi-
fica que de acuerdo con los pardme-
tros establecidos los controles existen,
se aplican y mitigan los riesgos.

Ademds, el organismo de control
consideré favorable la gestion ade-
lantada por la Federacién y fenecié
lo cuenta con calificacién Favorable
Sin Salvedades, la calificacién més
alta oforgada por el ente de control.

Eficacia, legitimidad y democracia

Cultura organizacional,
buen gobierno y autogestion

Gestion Documental: con el obijeti-
vo de normalizar la administracién de
archivo a escala nacional y contribuir
con el mejoramiento de las medidas
de seguridad de la informacién, se
realizé la actualizacién e implemen-
tacién de los manuales de archivo y
las tablas de retencién documental

ESTRATEGICO

OPERATIVO

para los Comités Departamentales

de Cafeteros y la Oficina Central.

Con esto la Federacion desarrolla
un Sistema de Gestién Documental
y cumple con las reglas y principios
establecidos por el Archivo General
de la Nacién en la Ley 594 de 2000.

Nueva Estructura Organizacional

Gerente
Director Ejecutivo

Director Nacional

Analista
Asistente
Auxiliar

Matriz de Calificacion de la Gestion CGR
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Consolidar un modelo
de administracién
innovador orientado

al cliente y enfocado
a resultados

nterconexién de las Coopera-

tivas de Caficultores a través

de la plataforma SAP: duran-
te 2011 se integraron a SAP cinco
Cooperativas ubicadas en Anserma,
Manizales, Andes, Antioquia, Occi-
dente de Antioquia y una Trilladora
en Caldas alcanzando una cobertu-
ra de 80 municipios y 23 mil asocia-
dos. Estos resultados representan el
64% de la cobertura total del pro-
yecto (125 municipios).

El sistema de informacién apoya los
procesos de venta de café, produc-
cién, relacionamiento con asociados
y gestiones administrativas de mane-
ra centralizada en las sedes princi-
pales de las Cooperativas, prestan-
do un mejor servicio y beneficios
para el asociado, relacionados con:

T Extracto de operaciones comer-
ciales para el caficultor asociado.

7 Informacién en linea sobre la dis-
ponibilidad de inventarios.

7 Implementacién de programas del
nivel central.

7 Gestién de programas de cafés
especiales.

En agosto de 2011, durante el Con-
greso “ASUG Innovacién y Productivi-
dad”, la Asociacién de Usuarios SAP

Eficacia, legitimidad y democracia

Plataformas de
tecnologia de Informacién

Colombia, premié a la Federacién

por
como el mejor portal con tecnologia

el proyecto de Cooperativas

SAP, lo que demuestra la calidad de
las herramientas tecnolégicas que el
gremio ha puesto al servicio de los
caficultores asociados.

Trazabilidad de la semilla (Seed
Track): es un sistema de informacion
desarrollado por la Federacién que
permite el registro de actividades
asociadas con la produccién de se-
milla. Hasta 2011, estan vinculadas
10 estaciones experimentales con in-
formacién de 34 fincas productoras

de semilla que llevan el registro de
labores diarias de los cafeteros e in-
vestigadores de Cenicafé.

Seguimiento de muestras de café:
a través del sistema de gestién de
muestras se realizé el registro de las
caracteristicas del café en tres casos:
los cafés regionales protegidos por
los Denominaciones Regionales de
Origen, los programas experimen-
tales de calidad y composicién por
origen, y la verificaciéon del café re-
gistrado en el Programa Café 100%
Colombiano.

Cafeteros de 80 municipios cuentan con

Cooperativas Integradas a SAP




omo parte de la estrategia

disefada por la Gerencia

de Comunicaciones y Mer-
cadeo, se busca generar una comu-
nicacién eficiente entre los diferentes
actores del sector: productores, cola-
boradores, clientes y consumidores.

Para lograrlo es necesario hacer el
mejor uso de las herramientas tec-
nolégicas de comunicacién, no sélo
para difundir informacién oportuna
y relevante, sino para recibir retroa-
limentacién y respuesta por parte de
los usuarios de la misma y sus nece-
sidades.

Una de las estrategias utilizadas fue
el cubrimiento de medios interna-
cionales, mediante la segmentacion
de audiencias para difundir temas
de la institucionalidad cafetera, la
diferenciaciéon del café colombiano
y los programas de Sostenibilidad
en Accion. En 2011, estos temas
fueron ampliomente cubiertos por
importantes medios internacionales
como The New York Times, CNN,
The Washington Post, The Times of
London, Café Europa y la revista es-
pecializada, Barista Magazine.

Asimismo en medios nacionales, la
Federacién generé mas de 13 mil
registros en radio, prensa escrita y
televisién nacional y regional.

Gestion del
conocimiento

Por su parte el Gerente General de la
Federacién fue invitado en multiples
ocasiones a colaborar en pdginas
editoriales de periédicos de circu-
lacién nacional donde hizo impor-
tantes reflexiones acerca del modelo
cafetero y su contribucién a la paz.

Un reconocimiento a este hecho, fue se-
falodo por el diario La Republica, que
en abril reporté que de acuerdo con el
informe Anual de Global News Intelli-
gence, el Gerente General de la Fede-
racién es el colombiano maés citado por
la prensa econémica del mundo.

Reconocimientos a la Instituciona-
lidad Cafetera: En 2011 la institucio-
nalidad cafetera fue objeto de impor-
tantes distinciones entregadas como
reconocimiento por su gestiéon y com-

promiso con la comunidad, con el me=*

dio ambiente y con el desarrollo rural.

7 El Colombiano Ejemplar: ofor-
gado por el Diario El Colombia-
no a Cenicafé por su dedicacién
y compromiso con la ciencia, el
desarrollo de las comunidades
cafeteras y del campo colombia-
no, en materia de investigacién y
transferencia de tecnologia.

T Premio Emprender Paz: otorga-
do al proyecto “Generacién de
alternativas para la estabilizacién

socioeconémica de familias des-
plazadas, retornadas y en alta
vulnerabilidad social del Valle del
Cauca” por su aporte a la cons-
tfruccion de iniciativas sociales
que contribuyen a la construccién

de paz en Colombia.

Premio Nacional Planeta Azul:
otorgado por el Banco de Occi-
dente a Cenicafé por el desarrollo
de proyectos para la proteccién,
conservaciéon y recuperacién del
agua, asi como la transferencia de
este conocimiento a los cafeteros.

Premio Colombia-Espana: otor-
gado por la Embajada de Espana,
el Grupo Editorial Planeta, Mapfre
y BBVA, en la categoria empresa-
rial a la Federacién y a la marca
Juan Valdez en reconocimiento al
trabajo de los cafeteros del pais
y su aporte a la unién de los dos
paises.

Premio a la Excelencia ARP Sura:
otorgado a Buencafé en la catego-
ria Mejor Gestién en Salud Ocu-
pacional, en reconocimiento a su
liderazgo en la prevencién infegral
de riesgos comparando su gestion
con los protocolos estandarizados
de mejores prdcticas en la salud y
seguridad de los trabajadores.



$102

mil millones para la ejecucién de
programas de inversion social por parte
de los Comités Departamentales

de Cafeteros

$251

mil millones provenientes de terceros
con destino a los programas de
inversién social

USD745

millones disponibles en lineas de crédito
de corto plazo para cumplir con la
Garantia de Compra

$6,8

mil millones para el FONC como
compensacién de las coberturas de la
tasa de cambio




Contexto econdmico
internacional y
nacional

a crisis econémica en Euro-

pa: el alto déficit fiscal y el cre-

ciente nivel de endeudamiento
de paises miembros de la Comuni-
dad Europea como Grecia, Irlanda,
ltalia, Portugal y Espafia, han consti-
tuido un riesgo significativo de cesa-
cién generalizada de pagos en dicha
region.

Este hecho afecta a los bancos euro-
peos que poseen una gran cantidad
de fitulos de deuda soberana y a los
inversionistas que ven con preocu-
pacién la sostenibilidad del sistema
financiero de la Zona Euro. Si bien
se han propuesto diversas medidas
para resolver la crisis fales como
la ampliacién del Fondo Europeo
de Estabilidad Financiera -FEEF y
la compra de titulos soberanos por
parte del Banco Central Europeo —
BCE, lo cierto es que estas medidas
parecen ser insuficientes dado que
no se contemplan soluciones para
restaurar el crecimiento y sin ello, las
posibilidades de pago de la deuda
se limitan.

Desaceleracién econémica y alto
endeudamiento de los Estados
Unidos: en 2011 el desemperio eco-
némico de Estados Unidos mostrd
signos de desaceleracién y bajo cre-
cimiento. En general, el panorama

Sostenibilidad financiera

Principales acontecimientos

econémico de este pais no es comple-
tamente claro ya que los resultados fa-
vorables de la actividad empresarial e
industrial, contrastan con las perspec-
tivas negativas relativas al consumo,
la inversién, el crecimiento, el empleo
y la inflacién.

Comportamiento del precio del
Contrato “C”: durante 2011 el Con-
trato “C” alcanzé su nivel mas alto en
los Gltimos 14 afios debido a una ten-
dencia alcista observada en el primer
semestre del afo. Este incremento

obedeci6 a factores fundamentales
del mercado asociados a la estrechez
existente entre la oferta y la deman-
da, asi como a factores de cardcter
especulativo. En los Gltimos afos la
menor produccién mundial y el vigor
del consumo han estado acompana-
dos de una mayor participacién de
los fondos de inversién en el merca-
do de productos bésicos o commodi-
ties. Esta combinacién produjo que el
Contrato “C” llegara en mayo, a un
maximo histérico de 305 USD¢/libra,
nivel no visto desde 1997.

Volatilidad mensual del precio del Contrato “C”
2011
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Alto crecimiento econémico en Co-
lombia: en 2011 lo economia co-
lombiana registréd un crecimiento de
5,9%, el cual ha permitido que el pais
se ubique como uno de los paises con
mayor crecimiento en Latinoamérica.
Por otra parte, es importante destacar
el otorgamiento de grado de inver-
sién a la economia colombiana por
parte de las principales companias
calificadoras de riesgo.

Indicadores como la reduccion en
lo tasa de desempleo, que en en
diciembre se situé en 9,8% reflejan-
do una disminucién de 1,3 puntos
porcentuales respecto al afo ante-
rior, y una tasa de inflacion de 3,7%,
evidencian el buen momento por el

que pasa la economia colombiana
y su fortaleza para afrontar la crisis
financiera internacional. Asimismo,
resulta importante destacar el otor-
gamiento de grado de inversién por
parte de reconocidas companias ca-
lificadores de riesgo, a la economia
colombiana.

Producciéon cafetera: la ola invernal
asociada al fenémeno de La Nina que
azotd al pais desde finales de 2010,
afecté la infraestructura nacional y la
produccién agricola, incluyendo la
cosecha cafetera. En efecto, el feno-
meno ha repercutido negativamente
en la produccién anual de café, debi-
do a que el exceso de lluvia afecté las
floraciones y provocé el incremento

de la infeccion por roya. En conse-

cuencia, en 2011 la produccién re-
gistrada fue 12% menor respecto a la
presentada en 2010.

Teniendo en cuenta estas circunstan-
cias, la Federacién se ha concentra-
do en recuperar la produccién, razén
por la cual celebré con la Fundacién
Colombia Humanitaria un convenio
por $57 mil millones, cuyo objeto es
disminuir el impacto de la roya y el
exceso de lluvias sobre la produc-
cién cafetera. Para ello, a través del
mismo se entregaron incentivos para
la adquisicién de fertilizantes y fungi-
cidas a mas de 180 mil productores
duenos de 161 mil hectéreas de ca-
fetales afectados.



Prima de calidad del café suave
colombiano: como consecuencia del
incremento sin precedentes del precio
internacional del café determinado por
el Contrato “C”, la prima de calidad
reconocida al café colombiano des-
cendié en comparacién con 2010, a
niveles promedio de 22 USD¢/libra.
Asimismo, una mayor escasez de café
proveniente de Centroamérica y Brasil,
ocasionaron un incremento, respecto
del café colombiano, en los diferen-
ciales del grano proveniente de Guo-
temala, Honduras y Brasil.

Aumento en la tasa de interés: en
2011, la tasa de referencia estableci-
da por el Banco de la Republica se in-

crementd, pasando de 3% el afno an-
terior a 4,7% al cierre de 2011 como
medida para controlar la inflacién.

Revaluacion del peso colombiano:
a lo largo del afo, la moneda co-
lombiana continué presentando una
tendencia hacia la apreciacién, re-
gistrando una revaluacién promedio
del 3%. Este comportamiento se en-
cuentra sustentado por el crecimien-
to econdmico del pais que generd
la entrada de capitales extranjeros y
fortalecié la moneda nacional. Vale
la pena senalar que este comporta-
miento aunado al duro invierno que
azoté al pais en 2010 y que afectd
la produccién de café en 2011, tuvo
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un impacto negativo en los ingresos
por contribucién cafetera que recibe
el Fondo Nacional del Café.




| FONC continba mejorando

sus finanzas y su perfil de riesgo

ante las entidades financieras,
circunstancia que le ha permitido am-
pliar sus lineas de crédito para ejercer
con solvencia la Garantia de Compra.
Este mejor escenario en las finanzas
del FONC es explicado por la puesta
en marcha desde 2010 de una estra-
tegia para su sostenibilidad financiera.

No obstante, es importante sefalar
que las consecuencias de la ola in-
vernal, que empezaron a observarse
en el menor volumen de las flora-
ciones responsables de la cosecha
cafetera, asi como en el incremento
de enfermedades como la roya y la
broca, son hechos que repercutieron
en la produccién cafetera del pafs,
y en consecuencia, en los ingresos
por contribucién que recibe el Fondo
Nacional del Café.

Es importante resaltar que a pesar
de la crisis financiera, la ola invernal
sin precedentes, la revaluacién de la
tasa de cambio, los altos niveles y
volatilidades del precio del café en la
bolsa y la coyuntura cafetera de los
anos anteriores de la cual ain exis-
ten rezagos, actualmente las finanzas
del FONC se encuentran estables.

Gestion de recursos del Presu-
puesto General de la Nacion: du-

Sostenibilidad financiera

Finanzas del Fondo
Nacional del Café

rante el afo se gestionaron ante el
Gobierno Nacional recursos de coo-
peracién y transferencia de la Nacién
por $80 mil millones. De estos recur-
sos el FONC recibid $40 mil millones
mediante la suscripcion de un Conve-
nio de Cooperacién con el Ministerio
de Agricultura y Desarrollo Rural y
otros $40 mil millones a través de una
transferencia directa de la Nacién. La
totalidad de estos recursos tuvo como
destino la ejecucién de programas en
beneficio de los cafeteros.

Modificacion de la estrategia co-
mercial: con los ajustes realizados
en el esquema de comercializacién,
el margen neto de la actividad co-
mercial se estabilizé a partir del Ul-
timo trimestre de 2010. En la actua-
lidad se contina trabajando en la
gestién eficiente de los riesgos aso-

ciados a esta operacién tales como
el diferencial de calidad del café co-
lombiano, el volumen de inventarios
representados en café con proble-
mas de taza, la volatilidad de la tasa
de cambio y del precio internacional
del café, entre otros factores inhe-
rentes a la comercializacién de café.
La efectividad de esta estrategia ha
quedado en evidencia gracias a los
resultados financieros registrados por
la actividad comercial del FONC que
de un resultado neto depurado ne-
gativo de $7,2 mil millones en 2010,
pasé a un resultado neto depurado
de $29,4 mil millones en 2011.



Margen neto de Buencafé en equi-
librio: la fabrica de café liofilizado
de propiedad del FONC no ha sido
ajena a la coyuntura de escasez del
grano e incremento de los precios. En
lo practica esta circunstancia ha re-
presentado un aumento de 32% en el
precio de la materia prima, desde un
nivel equivalente a $5.693 por kg. en
diciembre de 2010 a $7.487 por kg.
en diciembre de 2011. A pesar de lo
anterior, gracias a la consecucién de
una serie de eficiencias operativas,
Buencafé se mantiene en equilibrio.

Flujos de caja positivos en el FONC:
a diciembre de 2011, el FONC pre-
senta un superavit de caja equivalente
a $244 mil millones los cuales han
sido destinados enteramente al pago
de deuda con el sector financiero.
Este positivo resultado obedece prin-
cipalmente a la recuperacién de la
inversién en capital de trabajo que
se realizdé a lo largo de 2010 para
la adquisicién de inventarios de café
que le permitieran al FONC cumplir
con sus compromisos de venta.

Si bien los resultados generados por
lo estrategia de sostenibilidad finan-

Sostenibilidad financiera

Finanzas del Fondo
Nacional del Café

ciera son positivos, es importante
mencionar que aln existen dificul-
tades asociadas al desbalance en
la estructura financiera institucional,
puesto que los ingresos del FoNC
son variables mienfras que sus egre-
sos son constantes. Actualmente los
programas que adelanta el FoNC
en beneficio de los caficultores equi-
valen a 13 USD¢/libra mientras que
los ingresos por contribucién cafetera
son de 6 USD¢/libra exportada.

Por otra parte, el FONC debe continuar
proveyendo la liquidez para el pago
de la obligacién pensional de la Flota
Mercante Grancolombiana, resultado
de la Sentencia SU-1023 de la Corte
Constitucional.

N

1)
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Recursos disponibles
para la inversion

a Federaciéon en su papel de Recursos disponibles para programas de inversién social
administrador del FoNC debe ejecutados por los Comités Departamentales

priorizar los recursos con el fin eutds-2atl
de trasladar al caficultor y su familia

el mayor bienestar posible. El logro e 123 125 127
de este objetivo garantiza la soste- 120
nibilidad de la actividad cafetera y 3

. 2 100
mayores ingresos para el FoNC. -

2 80

Durante el afo 2011, estos recursos é
se destinaron al fortalecimiento de E 60
la caficultura, al mejoramiento de vi- E 40 -
vienda, el mantenimiento de vias, el s
desarrollo comunitario, entre otros. 20
Estos programas son adelantados .
principalmente por los Comités De- 2007 2008 2009 2010 2011

partamentales, gracias a los recursos
B Transferencia a Comités

estinados a inversién social regional. .
d Gl regle B Apoyo directo FoNC



Sostenibilidad financiera

Gestion de recursos adicionales

| objetivo principal de la Fede- Aportes de terceros para programas de inversién social
racién es maximizar el bienestar 2007-2011
de los caficultores y sus familias, -
- . 300 4
a través del aumento y fortalecimien-
to de sus inversiones en programas

250
sociales. A través de las transferen-

232

cias y gestion de recursos realizada 200 |
por los Comités Departamentales, ‘ 170
se canalizan recursos que permiten 150 128
apalancar proyectos de gran magni- ' ‘
tud y prioridad en las zonas cafeteras 100 1
del pafs. Entre estos proyectos se des- -
tacan la construccién y mejoramiento 50 1
de vias e infraestructura educativa, el

g4 ._ s

mejoramiento de vivienda rural, la 2007 2008 2009 2010 2011

245

(Miles de millones de pesos)

renovacién de cafetales, entre otras.

En los Gltimos afos los ingresos Recursos para proyectos de inversion social ejecutados por los
Comités Departamentales - Por tipo de aportante
2011

provenientes de otros aportantes y
cogestores de la Federacién en las
regiones, han registrado un creci-

p M Otros aportes
miento significativo. Durante 2011, 1%
los recursos de estos actores en las
regiones superaron los $251 mil
millones, con una participacién des-
tacada del Gobierno Nacional con Gobierno Nacional y

0 4 entidades del orden
(50%), los gobiernos departamenta- nacional 50%
les y municipales (45%), seguidos de
la Cooperacién Internacional (4%) y
otros cooperantes (1%).

Cooperacién
internacional 4%

134



El incremento en el riesgo de contra-
parte ha significado un reto impor-
tante para el manejo financiero del
FoNC. Gracias a la estabilizacién
de sus finanzas, el FONC ha logra-
do acudir ante la banca nacional e
internacional para la ampliacién de
su cupos de crédito hasta una cifra
equivalente a USD745 millones al
cierre de 2011. Esto Gltimo significa
un crecimiento de 37% en el monto
de las lineas de crédito aprobadas
en 2010 y dos veces superior si se
compara con el monto disponible en

2007.

La ampliacién
de lineas de

crédito del
FoNC le

permiten ejercer
con solvencia

la Garantia de
Compra

La ampliacién de las lineas de crédi-
to bajo las condiciones actuales del
mercado interno de altos precios,
permite ejercer con solvencia la Ga-

2007

2008

rantia de Compra, principal bien pU-
blico de la institucionalidad cafetera
que beneficia a los cafeteros colom-
bianos.

i1
disponibles




n 2011, se continué con la es-

trategio de cobertura de tasa

de cambio sobre los ingresos
por contribucién cafetera del FoNC
y los ingresos.

la estrategia utilizada contempla
una combinacién de instrumentos
financieros sin costo alguno, gracias
a la cual el FONC en el ano 2011
recibi6 mas de $6,8 mil millones
de los cuales $2,7 mil millones co-
rresponden a las coberturas de los
ingresos por contribucién cafetera y
$4,1 mil millones a las coberturas de
Buencafé.

Valga la pena mencionar que para
efectuar una cobertura de la tasa de

cambio en la comercializacién del
café, el FONC puso en marcha lo
que se conoce como cobertura na-
tural que utiliza deuda denominada
en délares para prefinanciacién de
exportaciones. De esta manera, se
mitigan las variaciones en la tasa de
cambio.

La estrategia de cobertura de la tasa
de cambio ha representado para el

FONC $6,8 mil millones
en compensacion




n 2012 se continuard con la
estrategia de consolidacién y
estabilizaciéon de las finanzas

del FONC y de la FNC bajo los si-
guientes lineamientos:

A Continuar trabajando junto con el

Gobierno Nacional para incen-
fivar y hacer préspero el sector
cafetero mediante la ejecucién de
programas misionales ejecutados
por el FONC en beneficio de los
caficultores tales como Permanen-
cia, Sostenibilidad y Futuro paro
la renovaciéon de cafetales enve-
jecidos y la asistencia técnica asi
como aquellos que protejan el
ingreso, la prestacién de servicios
de asistencia técnica, entre otros.

Sostenibilidad financiera

Politicas para el manejo
financiero en 2012

m

O

Lograr el equilibrio financiero en
lo actividad comercial que consis-
te en remunerar los activos inver-
tidos y el riesgo de la operacion,
continuando con la estrategia de
2011 y depurando los activos im-
productivos asociados a la ope-
racion,

Implementar en Buencafé una
estrategia que permita alcan-
zar durante los préximos afios el
equilibrio financiero, compensan-
do las condiciones desfavorables
de escasez y encarecimiento de
la materia prima en el mercado
nacional, complementada con la
ampliacién del portafolio de pro-
ductos que permita una mayor

oferta de opciones de consumo a
los clientes y la expansién de su
mercado.

M Continuar aplicando el modelo

de coberturas de la tasa de cam-
bio utilizado en 2011 con miras a
cubrir los ingresos denominados
en délares por contribucién ca-
fetera del FONC y por ventas de
Buencafé. Esta estrategia en lo
posible deberd implementarse sin
ningun costo para el FONC.



La caficultura mundial y s
colombiana en cifras
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La caficultura mundial y
colombiana en cifras

Cuadro 1. Producciéon mundial de café verde
Anos Cosecha 2005/06 - 2010/11

Millones de sacos de 60 kilogramos de café verde equivalente

Calidad

Paises do cafh 05/06 06/07 07/08 08/09 09/10 10/11*
S/s % SIS % 5/s % SIS % SIS % S/s Ve
Total Mundial 1M11,5 100 129,14 100 119,40 100 128,09 100 120,61 91 133,07 100
Cosechas abr - mar 48,4 435 57,9 449 50,3 421 62,7 48,9 56,3 42,3 63,8 479
Brasil (ANL/R) 329 2986 425 329 361 302 46,0 359 39,5 29.7 48,1 361
Ecuador (AS/R) 1.1 1.0 1.2 09 1.1 0.9 0,7 0.5 0.8 0.6 0.9 07
Papua-N.Guinea (ASIR) 1.3 | 0.8 0,6 1.0 08 1.0 0.8 1.0 0.8 1.1 0.8
Per (AS) 25 22 43 33 3.1 26 39 30 33 2.5 3.7 28
Indonesia (R/AS) 9.2 82 7.5 58 7.8 6,5 9.4 7.3 10,6 8,0 8,5 6.4
Madagascar (RIAS) 0.6 0.5 0,6 0.5 0.6 0.5 0.7 0.6 0.5 0.4 0.5 04
Otros 09 0.8 1.1 0.8 07 06 1.0 0.8 0,6 0.5 1.0 0.7
Cosechas jul - jun 2,0 18 2,0 1.6 2.2 1.8 26 21 23 1,8 23 1.7
Rep.Dominicana (AS) 03 0,3 04 03 0,5 0.4 0.6 0,5 0.5 0.4 0.5 0.4
Tanzania (ASIR) 0.8 0,7 0.8 0.6 0.8 0.7 1.2 0.9 0.7 05 0.9 0.7
Otros 0.9 0.8 0.8 0,6 09 08 0.8 0.6 1.2 09 0.9 07
Cosechas oct - sep 60,5 543 68,5 53,1 66,3 554 62,1 48,4 61,2 46,0 66,5 50,1
Colombia (AS) 12,6 1.3 125 8.7 12,5 10,5 8.7 6.8 9,0 6.8 9,2 6.9
Cosla Rica (AS) 18 16 16 1.2 1.8 1,6 13 1.0 1,5 1.1 15 1,1
El Salvador (AS) 1.5 13 14 1.1 1.6 1.4 15 1.2 1.1 0.8 14 1.0
Etiopia (ANL) 4,0 36 46 36 4.9 4.1 44 34 4.5 34 7.5 56
Guatemala (ASIR) 3.7 3.3 40 31 41 34 as 3.0 3,5 28 4.0 3.0
Honduras (AS) 3.2 29 35 27 3.8 3.2 35 2.7 35 27 38 29
India (AS/R) 44 39 52 4.0 45 ar 4.4 34 4.8 36 4.7 36
Kenia (AS) 0,7 0,6 0.8 0.6 0.7 0.5 06 0.4 0.8 0.6 0.9 0.6
México (ASIR) 42 38 4,2 33 42 a5 4.7 36 4,2 3.2 44 3.3
Nicaragua (AS) 1.7 1,5 1.3 1.0 17 14 16 13 1.7 13 1.5 1,2
Cameran (RIAS) 0.8 0.8 0.8 0.6 0.8 0.7 0.8 0.6 0.7 0.5 0.8 0.6
Costa de Marfil (R) 20 18 28 22 26 22 24 1.8 1.9 14 22 1.7
R.D. del Congo (Zaire) (RIAS) 0,3 03 0.4 0,3 04 0,3 04 0.3 04 03 04 0.3
Tailandia (R) 1.0 0.9 0.8 0,6 07 0.5 07 0.5 0.9 07 0.8 0.6
Uganda (RIAS) 22 1.9 27 21 33 2,7 32 2.5 3.0 23 3.1 23
Vietnam (RIAS) 138 124 19,3 15,0 16,5 138 18,5 14.4 18,0 13.5 18,5 13,8
Otros 26 24 26 20 24 2.0 1.9 15 18 1.3 2.0 1.5
Otros paises productores = 0,5 05 0.7 0.5 0.6 0.5 0.7 0,5 0,8 0,6 05 04
* Preliminar.

** Guinea Ecualorial, Guyana, Laos, Liberia, Malasia, Nueva Caledonia y Yemen,

(AS) Arabica Suave. (ANL)Arabica No Lavado. (R)Robusta. (AS/R)Ambas calidades con predominio de Arabica Suave.
{ANL/R) Ambas calidades con predominio de Arabica No Lavado. (R/AS) Ambas calidades con predominio de Robusta.
Fuente: OIC-Coffee Statistics.



Cuadro 2. Colombia - Volumen y valor de la produccion

Ano
cafetero
00/01
01/02
02/03
03/04
04/05
05/06
06/07
07/08
08/09
09/10

10/11

* Periodo: octubre - septiembre.
Fuente : FNC - Inteligencia Competitiva, Gerencia Financiera.

registrada de café verde
_Arios Cafeteros* 2000/01 - 2010/11

Miles sacos
de 60 kg.
10.519
11.950
140712
11.053
11.430
11.952
12.274

12.515
8.664
8.098
8.523

Millones de pesos
corrientes
2.010.000
2.068.000
2.246.000
2.423.000
3.467.000
3.518.000
3.604.000

4.057.000
3.567.000
3.719.000
5.042.000

‘Millones de pesos
contantes
(sep-11 =100)
3.284.617
3.189.023
3.233.459
3.291.678
4.484.994
4.351.793
4.245.680

4.442.846
3.784.611
3.858.263
5.042.091



La caficultura mundial y
colombiana en cifras

Cuadro 3. Exportacion mundial de café a todo destino

Anos Cafeteros* 2005/06 - 2010/11
Millones de sacos e 60 kilogramos de café verde equivalente

: Calidad
Paises do-cafs 05/06 06/07 07/08** 08/09 09/10 10/11**
SIS % SIS % SIS % SIS % SIS % SIS %
Total Mundial 88,2 100 979 100 961 100 97,0 100 93 100 102,7 110
Cosechas abr - mar 371 421 394 403 395 411 448 461 43,5 46,6 46,5 49,6
Brasil (ANL/R) 255 289 290 296 280 291 316 326 30,8 33,0 343 36,6
Ecuador (ASIR) 09 1.1 1,0 1.1 09 09 31 1,1 1.2 1,3 1.4 1.8
Papla-N. Guinea (AS/R) 1,0 i i 08 08 1.1 1.2 1.0 1.0 1.0 1,1 1.0 1.1
Pert (AS) 31 35 35 36 32 34 34 3.5 3.2 35 36 3.8
Indonesia (R/IAS) 57 6,5 4,2 4.3 55 5.7 6,8 7.0 6,6 7.1 55 59
Madagascar (RIAS) 0.2 0.2 0,1 0.1 0,2 02 0,1 01 0,0 0,1 0,1 0,1
Otros abr-mar 0,6 0,7 0,7 0,8 0,6 0,6 0,8 0,9 0,5 0,6 0,7 0,7
Cosechas jul - jun 1,0 44 1,0 1,0 09 09 1,4 1,4 0,7 0,7 0,9 1,0
Rep. Dominicana (AS) 0.1 01 0.1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,0 0,0 0.1 0.1
Tanzania (ASIR) 0,7 0,8 08 0.8 07 08 12 1.2 0.6 0.6 0.8 0.8
Otros jul-Jun 0,2 0,2 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0
Cosechas oct - sep 501 569 575 587 557 580 509 525 49,3 52,7 55,3 58,9
Colombia (AS) 107 122 21,2, 114 416 120 8,7 9.0 fi T 8,1 8.6
Costa Rica (AS) 153 1,5 14 1.4 1.4 1.5 1,3 1.3 1,2 8 1.2 1,3
El Salvador (AS) 1.3 14 12 1.2 1.4 15 13 14 1,0 1.0 1.9 20
Etiopia (ANL) 2T 3.1 28 28 28 29 1,9 1.9 2,9 31 3.0 3,2
Guatemala (ASIR) 33 3.8 37 38 38 40 3.5 3.6 34 a7 37 3.9
Honduras (AS) 29 33 3.2 3.3 34 3.5 3.0 3.1 32 34 3,9 41
India (ASIR) 36 41 34 35 34 35 29 3,0 45 49 6,0 6,4
Kenia (AS) 06 0,7 08 08 0,6 07 05 0,6 0.4 0.4 0,6 0,7
México (AS/IR) 25 28 2.9 30 26 27 28 2,9 2,6 27 207 29
Nicaragua (AS) 1.4 1.6 1.2 1,2 1,6 1.7 14 1,5 1.7 1.8 15 1.6
Camertn (RIAS) 08 09 0,8 0,8 0,5 0,5 0,5 0.6 0,8 0,9 0,5 0.6
Costa de Marfil (R) 2.1 2.4 ST 19 20 1.5 1.6 21 2.2 1.0 1,0
R. D. del Congo (Zaire) (R/AS) 0,1 02 02 0,2 02 02 0.2 0,2 0,1 0,2 0.1 0.1
Tailandia (R) 0.6 0.6 0.3 03 02 02 0,2 0,2 0,2 0,2 0.3 0.4
Uganda (RIAS) 20 2.3 2,7 28 3.2 33 3.1 3,2 2.7 29 32 34
Vietnam (R/IAS) 132 150 181 185 158 164 174 1479 14,6 15,6 16,9 18,0
Otros oct-sep 0,9 11 1,0 1,0 1,3 1,3 0,6 0,7 0,7 0,8 0,7 0,7
* Periodo: octubre - septiembre.

** Preliminar.
(AS) Arabica Suave. (ANL)Arabica No Lavado. (R)Robusta. (AS/R)Ambas calidades con predominio de Arabica Suave.

(ANL/R) Ambas calidades con predominio de Arabica No Lavado. (R/AS)Ambas calidades con predominio de Robusta.
Fuente: OIC-Coffee Statistics.



Paises

Total Mundial

America
Estados Unidos
Canada
Argentina

Otros (1)

Europa

Unién Europea
Alemania
Beélgica

Italia

Reino Unido
Suecia

Paises Bajos
Espana
Finlandia
Francia
Dinamarca
Republica Checa
Polonia
Portugal
Austria

Grecia

Otros

Otros Europa
Noruega
Rusia

Suiza

Otros (2)

Otros paises
Japén

Corea del Sur
Australia
Otros (3)

Cuadro 4. Exportaciones de café colombiano segtn paises de destino

05/06

SIS

10.752

4.532
3.793
602

131

4.363

4.181

1.472
546
386
441
267
209
275
203
158
64

72
16

15
50

182
17
55

1.856

1.495
150
45
167

* Periodo: octubre - septiembre.

(1) Principaimente, Ecuador, Chile, Pert y Antillas. (2) Principalmente, Croacia, Turquia, Islandia, Bulgaria.
(3) Principalmente, Israel, Sudafrica, Hong Kong, Nueva Zelanda, Taiwan y Singapur.

%

100

42,2
353
56
0.1
12

40,6

39,0
13,7
5.1
36
41
25
19
26
19
15
0.6
0.1
0,7
0,1
0.0
0,1
0.5

1
1.1
05
0,0
0,0

17,3
139
14
04
1.6

Afos Cafeteros* 2005/06 - 2010/11
Miles de sacos de 60 kiloc ramos de café verde e uivalente

06/07
SIS Yo
11.177 100
4.659 a7
3.968 35,5
563 50
8 0,1
19 i1
4.768 427
4.555 40,8
1.436 12,9
779 7.0
407 36
448 4,0
315 28
225 2,0
280 26
228 2.0
17 0.1
63 0.6
64 0,6
33 03
18 0.2
231 21
213 1,9
148 1,3
61 0,5
1 0,0
4 0.0
1.750 15,7
1.313 347
190 1.7
51 0.5
195 1.7

Fuente: FNC - Inteligencia Competitiva

07/08

SIS

11.557

4.935
4.180
606
8
141

4.703

4.477
1.379
728
412
488
270
166
344
232
173
58
0
79
39
0
20
88

226
132
87
1
6

1.919
1.425
218
63
213

%

100

42,7
36,2
52
0.1
;2

40,7

38,7
11,9
6,3
36
42
23
1,4
3,0
2,0
15
0,5

0.7
03

0,2
08

2
1.1
08
0,0
0,0

16,6
12,3
19
0.5
1.8

08/09
sis %
8716 100
4123 473
3493 40,1
504 5.8
8 0.1
119 14
2835 325
2636 302
609 7.0
569 6,5
217 25
334 3.8
218 2,5
63 0,7
193 2.2
123 1,4
177 2.0
31 0.4
2 0.0
36 0.4
10 0.1
0 0.0
14 0,2
39 04
199 2,3
107 12
84 1,0
0 0,0
8 0,1
1.758 20,2
1347 155
230 26
46 0.5
134 15

09/10

SIS %
7.196 89
3.318 411
2.679 33,2

513 6.4

6 0.1

121 1.5
2132 26,4
1.952 24,2

334 4.1

526 6,5

90 1.1

272 34

133 1.7

54 07
207 26

122 15

155 19

18 0,2

0 0,0

8 0.1

7 0.1

0 0,0

6 0,1

20 0.2
180 2,2

87 1,1

91 11

0 0,0

3 0,0
1.746 216
1.339 16,6
247 3.1

52 06

108 1.3

10/11

SIS

8.064

3.980
3.328
546

98

2.508

2.312
423
577
130
446
126

36
258
120
121

19

13

(=)

32

196
nz
80

1.577

1.123
297
50
108

%

100

49,4
413
6.8
0.1
152

31,1

28,7
52
2
1.6
55
1,6
0,5
3,2
15
15
0,2
0.0
0,2
0.1
0,0
0.0
04

2.4
1.4
1,0
0.0
0.0

19,6
13,9
3.7
0.6
1.3
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Cuadro 5. Exportaciones colombianas de café seguin puertos de embarque
Anos Cafeteros* 2000/01 - 2010/11
Miles de sacos de 60 kilogramos de café verde equivalente

Afio Buenaventura Cartagena Santa Marta Otros ** Total
Cuintars Sacos % Sacos % Sacos % Sacos % Sacos %
2000/01 5.985 63,2 2.782 294 618 6,5 88 09 9473 100
2001/02 6.948 65,4 3.174 29,9 3N 2,9 197 1.9 10.629 100
2002/03 7.588 72,3 2.356 22,4 416 4,0 139 1.3 10.499 100
2003/04 6.782 66,4 3.012 295 320 3,1 106 1,0 10.220 100
2004/05 6.579 59,6 4.180 37,9 219 20 52 0,5 11.032 100
2005/06 5.655 52,6 4.728 44,0 285 26 84 0.8 10.752 100
2006/07 5.138 46,0 5.696 51,0 274 2.4 69 06 11177 100
2007/08 4.828 41,8 6.412 55,5 259 2.2 58 0,5 11.557 100
2008/09 4.716 541 3.825 439 131 1,5 44 0,5 8.716 100
2009/10 4.190 58,2 2.736 38,0 209 29 61 0,8 7.196 100
2010/11 4.300 53,3 3.572 443 146 1.8 46 0,6 8.064 100

* Periodo Octubre - septiembre.
** Barranquilla, Bogota, Medellin, Clcuta e Ipiales.
Fuente: FNC - Grupo Informacién Comercial.

Cuadro No. 6. Exportaciones colombianas por tipos de café
Anos Cafeteros®™ 2000/01 - 2010/11

Miles de sacos de 60 kilogramos de café verde equivalente

Afo Verde Soluble Extracto Otros ** Total
cafetero Sacos % Sacos % Sacos % Sacos % Sacos %
2000/01 8.841 93,3 594 6,3 34 0,4 4 0,0 9.473 100
2001/02 10.003 94 1 593 5,6 27 0,3 6 0,1 10.629 100
2002/03 9.914 94 4 557 5:3 19 0,2 9 0,1 10.499 100
2003/04 9.566 93,6 614 6.0 24 0,2 16 0,2 10.220 100
2004/05 10.352 93,8 640 58 23 0,2 17 0,2 11.032 100
2005/06 10.110 94,0 604 5,6 19 0,2 18 0,2 10.752 100
2006/07 10.587 947 560 5,0 16 0,1 14 0,1 1177 100
2007/08 10.846 93,9 664 5.8 12 0,1 34 0,3 11.557 100
2008/09 8.072 92,6 582 6,7 23 0,3 39 0,5 8.716 100
2009/10 6.533 90,8 588 8,2 13 0,2 62 09 7.196 100
2010/11 7.430 921 546 6,8 28 0.3 60 0,8 8.064 100

* Periodo: octubre - septiembre.
** Tostado y Molido.
Fuente: FNC - Inteligencia Competitiva



Cuadro 7. Volumen y valor de las exportaciones
Afios Cafeteros 2000/01 - 2010/11
Miles sacos de 60 kilogramos de café verde equivalente

Anos Federacion Particulares Total
Cafeteros Sacos % Sacos % Sacos %
00/01 3.415 36,1 6.057 63,9 9473 100
01/02 3.400 32,0 7.229 68,0 10.629 100
02/03 2532 242 7.947 75,8 10.478 100
03/04 2913 28,7 7.241 T3 10.154 100
04/05 2.827 25,6 8.204 74,4 11.032 100
05/06 3179 296 7.573 70,4 10.752 100
06/07 2.447 219 8.730 78,1 11.177 100
07/08 3.011 26,1 8.546 73,9 11.557 100
08/09 2.465 28,3 6.251 7,7 8.716 100
09/10 2.009 21,8 7.196 78,2 9.205 100
10/11 1.950 242 6.114 75,8 8.064 100
Afos Federacion Particulares Total '
Cafeteros UsD % usbD % usbD %
00/01 318 34,9 594 65,1 912 100
01/02 267 31,0 594 69,0 861 100
02/03 221 28,8 546 71,2 767 100
03/04 304 30,7 685 69,3 989 100
04/05 416 26,7 1.142 73,3 1.558 100
05/06 488 30,5 1.114 69,5 1.602 100
06/07 425 23,5 1.379 76,5 1.804 100
07/08 598 27,0 1.613 73,0 2.210 100
08/09 504 28,3 1.276 .7 1.780 100
09/10 522 21,6 1.893 78,4 2.415 100
10/11 709 251 2121 74,9 2.829 100

* Periodo: octubre - septiembre.
Fuente: FNC - Inteligencia Competitiva
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Cuadro 8. Consumo interno de café verde en paises productores
Anos Cosecha 2005/06 - 2010/11
Millones de sacos 60 kilogramos de café verde equivalente

Paises g:"';?: 05/06 06/07 07/08 08/09 09/10* 10111+
SIS % SIS % SIS % SIS % SIS % SIS %
Total Mundial 33,0 98 34,7 100 36,7 100 37,5 100 38,8 100 40,7 100
Cosechas abr - mar 19,0 60,3 201 605 21,4 60,8 220 61,7 22,7 61,7 235 576
Brasil (ANL/R) 155 49,4 16,3 49,0 17,1 48,5 17,7 49,9 184 499 19,1 47,0
Ecuador (AS/R) 02 0,5 02 04 02 04 02 04 02 04 02 04
Papua-N.Guinea (AS/R) 00 0,0 00 0,0 00 0,0 00 0,0 00 0,0 00 0,0
Perd (AS) 0,2 02 0,2 0,7 0.2 0,6 03 0,7 0,3 0,7 03 0,6
Indonesia (RIAS) 25 7.9 28 8,5 3,3 9,4 33 a1 3.3 9,1 33 8,2
Madagascar (RIAS) 0,5 1,5 05 14 05 1,3 (a7 5 RG] 0,5 1,3 05" 1.1
Otros abr-mar 01 0.3 (s B S 01 95 01 0,3 g1 " 0.3 04 '0D,3
Cosechas jul - jun 1,91 6,1 1,91 6,4 2,05 6,2 2,07 5,6 2,07 56 2,07 5,0
Rep.Dominicana (AS) 04 12 042 151 0.4 15l 04 1,0 04 1,0 04 09
Tanzania (ASIR) 00 0,1 0,0 0,1 00 0,1 00 0,1 0:0: ¢ 01 00 0,1
Otros jul-jun 15 4,7 15 5.2 16 5,0 1.6 45 16 4,5 16 4,0
Cosechas oct - sep 121 32,0 12,7 32,6 13,3 328 13,5 329 14,0 329 152 37,3
Colombia (AS) 14 4.4 1.4 4,2 14 4.0 14 3.8 1.4 3.8 14 3,4
Costa Rica (AS) 0,4 1,1 03 1,0 0,3 0,8 0,2 0,7 0.2 0,7 0,2 0,5
El Salvador (AS) 02 0,6 02 07 0.2 07 02 06 02 0,6 02 0,6
Etiopia (ANL) 1,8 5,8 1.8 5,5 1,8 5,2 1,8 5,0 1.8 50 34 8,3
Guatemala (AS/R) o) B e 03 09 03 0.8 03 0,8 03" 0.8 03 08
Honduras (AS) 02 1,1 028 V=0 et ) 05 09 058 0.9 s SNt 1
India (ASIR) 1,3 4.2 14 4,0 1,5 4.0 1.6 3,9 16 3.9 1,6 3,9
Kenia (AS) 0,1 0,2 0,1 0,1 0.1 0,1 01 0,1 0,1 0,1 0.1 0,1
México (AS/IR) 1.7 S 2,0 6,0 22 6,2 2.2 6,0 22 6,0 24 5.8
Nicaragua (AS) 02 0,6 02 0,6 02 0,5 g2 05 035 0.5 0,3 07
Camerdn (RIAS) 0.1 0,2 0.1 0,2 0,1 0,2 01 0,2 01 0,2 01 0,2
Costa de Marfil (R) 03 1,0 03 1,0 03 0,9 03 0,9 03 09 03 08
R.D. del Congo (Zaire) (R/IAS) 0,2 0,6 0,2 0,6 0,2 0,6 0,2 0,5 02 0,5 0,2 0,5
Tailandia (R) 05 1,6 0,5 IS 0,5 1,4 0,5 1,4 05 1,4 0,5 1,2
Uganda (RIAS) 01 0,4 0,1 0,4 01 0,4 0,1 0,4 0,1 0,4 0.1 0,3
Vietnam (RIAS) 0.8 1,6 0.9 2,8 1,0 2,8 i 3,0 1,6 3,0 1,6 3.9
Otros oct-sept 2l e Z:6 22 2,6, 8.2 EaTI - By 2,6 4,1 ) 5,2

* Preliminar.

(AS) Arabica Suave. (ANL)Arabica No Lavado. (R)Robusta. (AS/R)Ambas calidades con predominio de Arabica Suave.
(ANL/R) Ambas calidades con predominio de Arabica No Lavado. (R/AS)Ambas calidades con predominio de Robusta.
Fuente: OIC-Coffee Statistics y OIC - Coffee Market Report sep/08



‘Cuadro 9. Precios

Ana
Oct. Nov. Dic. Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. o
Suaves Colombianos
2000/01 9025 B401 7581 7533 7670 7694 7825 8092 7438 6970 7350 68,80 77,05
2001102 6288 6489 6233 6251 6267 G827 6976 6595 6284 6060 5810 64,15 83,75
2002/03 6782 70,70 6538 6727 6747 6216 6440 B574 6161 B4BT 6565 67.55 65,89
2003/04 66,17 B4239 6668 7376 7653 7787 7522 7747 8251 7613 7535 81,02 74,41
2004/05 8552 9563 10648 11003 12434 13710 12993 12836 12247 11248 11121 101,31 11374
2005108 10877 111,66 10654 12064 12347 117,00 11987 113.03 10684 10945 11622 11226 114,54
2006/07 1373 12626 13285 12754 12554 11892 11751 11614 12235 12232 12668 131,51 12353
2007/08 13648 133,32 140,12 14266 15990 15164 14204 143,60 14915 151,18 15103 14836 14579
2008/09 130,89 13045 13089 14232 14455 15416 181,10 21205 19402 18729 18539 17745 16422
200810 17813 17833 19211 20751 20471 20571 19950 200,33 224409 23552 24398 24777 20984
201011 230,02 24402 26203 27988 29644 30086 351295 30269 28764 28521 28697 287.54 28135
Otros Suaves **
2000/01 7666 71,54 6615 6598 67,19 6B50 6613 6922 G390 5872 5972 58,07 65,82
2001/02 5640 5885 5672 5825 5912 6447 6543 6140 5857 5648 5427 6067 56,22
2002/03 8573 6987 64,16 B557 B641 6175 6469 EE26 6104 6295 6380 6641 54,89
2003/04 6430 6228 6485 7273 7621 7806 7544 7699 8221 7494 7361 8047 73.51
200408 7990 8988 10219 107,07 12220 13481 12880 12621 119,87 10845 10843 9817 110,50
2005/06 106,09 10881 10268 12426 11848 11220 11465 10796 10121 10277 1213 10936 110,05
2008/07 1091 123,57 12993 12440 12234 11644 11459 11235 11876 11680 12353 12804 12014
2007/08 13429 131,00 13758 13988 157,20 14089 140,70 14195 14615 14736 14643 14327 14298
2008/09 123,59 12189 11897 128,30 129,48 12852 13488 15099 14979 140,90 14976 14853 13547
200810 154,57 15221 15826 15890 16042 164,50 170.68 17750 190,80 20321 214,56 22271 17737
2010/11 21764 23348 24825 26377 287,80 29252 300,12 201,58 27478 26802 27044 27488 26861
Brasileros y otras Arabicas
2000001 7228 6895 6430 6238 6250 6035 5511 5719 5186 4643 4649 4242 57,53
2001/02 3863 4282 4221 4314 4317 4870 4970 4539 4300 4331 4018 44,53 43,73
2002403 4608 49.25 4655 4931 4897 4377 4855 5112 4688 4950 5248 54,86 48,94
2003/04 5281 5073 5479 6208 6552 6897 G370 6516 6961 6289 81,75 68,90 62,07
2004/05 68,63 B020 8917 9400 10805 117.03 11282 11189 10508 9486 9566 67,02 97,02
2005/06 9454 9935 9623 11589 10951 10352 10589 9900 9126 9101 990 0736 10021
2006/07 97,39 109.34 11560 11199 10878 102,34 10084 9966 10588 10525 11247 11643  107.25
2007/08 12212 1987 12593 127,63 14378 13641 12767 12952 13365 13488 13328 13026 13044
2008109 11027 10796 10346 108,18 107.69 10281 10585 11840 11542 10780 1686 11616 110,18
2009110 12462 12617 13299 13167 12457 12958 12571 13188 14329 15687 167.82 17722 13936
2010011 175,38 19062 20432 21977 24700 261,32 27340 269,14 250,05 24560 24083 25564 236,85
Robustas ***
2000101 3614 3281 3038 3240 3158 3052 2849 2954 2017 2743 2582 2427 29,88
2001/02 2324 2368 2435 2281 2437 2910 2934 2832 2842 2880 2788 3208 26,85
2002/03 3333 3793 3808 4118 4067 3717 3742 3780 3421 3535 3630 3735 37,23
2003/04 3588 3411 3500 3984 3705 370 3637 3656 3987 3602 3391 M2 3637
2004/05 31,77 3407 3898 3963 4461 5070 5332 5866 6286 6057 5560 5007 48,41
2005106 5084 5472 5879 6646 6550 6292 6445 B397 8414 EBE6 7573 77.88 64,51
2006/07 76,26 7967 7771 8055 8097 7BSS B164 BEO6 9476 9347 BBS51 9361 84,35
2007/08 9110 9259 9139 9921 11545 12192 111.29 10888 111,34 11523 11256 10538 10636
2008/09 88.77 9076 8251 8274 8022 7831 7553 7562 7379 7168 7235 7382 78,68
200810 73,51 6948 70.00 7008 7080 6725 7152 7336 7692 8527 9021 @522 75,30
2010M 8527 9204 9380 10109 109,35 11806 11737 121,86 117,75 1273 11207 10606 10729
Precio Indicative Compuesto ****

2000/01 5640 5218 4827 4919 4939 4851 4731 4938 4654 4307 4277 4117 47,85
2001/02 4221 4424 4336 4346 4430 4949 5019 4730 4556 44,70 4279 4796 4546
2002/03 5079 5460 5168 5404 5407 4961 5187 5319 4BB0 5089 5222 54,10 52,17
2003/04 51,72 4881 5244 5869 5087 6080 5880 599 6428 5846 5698 B147 57,77
2004/05 6110 6774 7772 7935 8940 10144 9820 9978 9629 BB48 8531 7879 85,30
2005/06 8255 8503 8685 10120 ©739 9276 9420 9000 8604 BBSET 9578 0598 91,44
2006/07 9553 10348 108,01 10581 104,18 100,08 9930 100,09 107.03 10620 107.98 11320 104.24
2007108 1571 11443 1816 12233 12882 13617 12655 12676 13051 13278 13114 12669 126,67
2008/09 108,31 107,88 103,07 108,39 107.60 10587 11161 12306 11905 11280 11745 11640 111,80
200910 121,09 11967 12511 12685 12337 12530 12689 128,10 14220 15341 15746 18361 13442
2010/11 161,56 17390 18426 19735 21603 22433 231,24 22797 21558 21036 21219 21304 20585

* Perindo: oclubre - sepliembre.
** Promedio ponderado de Olros Suaves N.York y Bremen/Hamburgo asi: N York 75% y Bremen/Hamburge 25%
*** Promedio ponderado de Robustas N.York y Le H; ™ asi: N.York 60% y Le Havre/Marsella 40%

**** Precio Compuesio 1979=Promedio de Otros Suaves y Robustas
Fuente: OIC
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Cuadro 10. Colombia - Precio de reintegro Federacion,
precio interno y tasa de cambio
Promedios 2000/01 - 2010/11
Precio externo Precio compra base TRM

Pesos por carga de 125 kg.
de café pergamino

US Ctvs/libra Ex-dock Pesos por dolar

Anos Cafeteros*

00/01 77,05 323.191 2.266,35
01/02 63,75 278.962 2.384,14
02/03 65,89 309.093 2.864,55
03/04 74,38 329.603 2.712,71
04/05 112,30 442.404 2.377,74
05/06 113,05 458.919 2.353,88
06/07 122,08 451.052 2.148,41
07/08 145,80 488.975 1.899,17
08/09 164,22 633.087 2.238,90
09/10 209,84 704.397 1.923,06
10/11 281,35 950.893 1.833,85
2010/11
Octubre 230,02 749.232 1.808,43
Noviembre 244,02 790.881 1.862,12
Diciembre 262,03 894,207 1.920,79
Enero 279,88 943.375 1.866,77
Febrero 296,44 1.022.694 1.882,67
Marzo 300,86 1.078.522 1.884,30
Abril 312,95 1.071.155 1.809,78
Mayo 302,69 1.023.835 1.802,06
Junio 287,64 963.205 1.782,94
Julio 285,21 931.881 1.761,58
Agosto 286,97 962.554 1.784,96
Septiembre 287,54 961.967 1.836,15

* Periodo: octubre - septiembre.
Fuentes: FNC, Superintendencia Bancaria y Banco de la Republica.





